MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIO S

CONTRATO N.° 077/SG/MPDFT/2020

PROCESSO N.° 08191.144237/2020-65

CONTRATO DE AQUISICAO COM PRESTACAO DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA TECNICA, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DO MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO
FEDERAL E TERRITORIOS, E TOCCATO TECNOLOGIA EM
SISTEMAS LTDA.

CONTRATANTE

A UNIAO, pessoa juridica de direito publico, por intermédio do
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIO S,
inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda sob o numero 26.989.715/0002-93, instalado no Eixo
Monumental, Praca do Buriti, Lote 2, em Brasilia — DF, neste ato
representado por seu Secretario-Geral, WAGNER DE CASTRO
ARAUJO, nos termos da Portaria n.° 75/PGJ, de 19 de janeiro de 2015,
daqui por diante designado simplesmente MPDFT;

CONTRATADA

TOCCATO TECNOLOGIA EM SISTEMAS LTDA. , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda sob o numero 08.689.089/0001-57, estabelecida
na Rodovia SC 401, José Carlos Daux, 5.500 — Bloco Lagoa B, Sala
404 — Saco Grande, Florianépolis - SC, que apresentou os documentos
exigidos por lei, neste ato representada por seu Diretor, PERACIO
FELICIANO FERREIRA, brasileiro, divorciado, portador da CI-RG n.°
1.983.734-3 - SSP/PR, inscrito no CPF/MF sob o n.° 462.463.809-30,
conforme Contrato Social, que confere ao qualificado poderes para
representd-la na assinatura do contrato, daqui por diante designada
simplesmente CONTRATADA.

As partes supra identificadas ajustaram, e por este instrumento celebram um
CONTRATO DE AQUISICAO COM PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA
TECNICA, sob a forma de entrega parcelada em conformidade com as disposi¢es contidas na
Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002 atualizada; no Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de
2019, subsidiariamente no Decreto n.° 3.555, de 8 de agosto de 2000 e na Lei n.° 8.666, de 21
de junho de 1993, e suas alteracdes posteriores, no edital de PREGAO ELETRONICO n.°
66/2020, do tipo MENOR PRECO, doravante designado meramente edital, e nos autos do
processo n.° 08191.144237/2020-65, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:



CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Aquisicéo de licenca de software e servigos de solucéo de tecnologia da informacéo do tipo
Data Discovery Qlik Sense, de acordo com as condicdes e as especificagdes deste instrumento e
dos anexos do edital.

Item Descricao Unidade Quantidade

1 Llpenga perpétua de uso o.lo software Qlik Sense Enterprise com 4 Unidade 1
ndcleos de processamento;

2 Licenga perpétua de uso do software Qlik Sense NPrinting Server; Unidade 1
Licenga perpétua de uso de software para usuario identificado, com
permissdo de criacdo ou visualizagdo de numero ilimitado de .

3 S P L . : ) Unidade 10
aplicacdes de analise estratégia e gerencial. (Qlik Sense Enterprise
Token);
Servico de suporte técnico, upgrade, update por 12 meses para o .

4 . . ) . Unidade 1
software Qlik Sense Enterprise com 4 nicleos de processamento;

5 Servico de suporte técnico, upgrade, update por 12 meses para o Unidade 1
software NPrinting Qlik Sense Server;
Servico de suporte técnico, upgrade, update por 12 meses para
Licengas perpétuas de uso de software para usuario identificado,

6 com permisséo de criacdo ou visualizagdo de numero ilimitado de Unidade 1
aplicacdes de analise estratégia e gerencial. (Qlik Sense Enterprise
Token);

7 Servico de suporte técnico, upgrade, update por 12 meses QAP. Unidade 1

PARAGRAFO PRIMEIRO — DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

O objeto devera obedecer as especificacdes técnicas contidas nesse contrato, no
edital de licitacdo e seus anexos, em especial o Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO — DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO E XIGIDOS (NMSE)
Serdo exigidos niveis minimos de servigo conforme os seguintes itens:

(Paraos ITENS 4 a7)

GRAU DE DEFINICAO TEMPO DE
SEVERIDADE RESPOSTA

O problema tem impacto severo no negocio. Ex: producao
parada. O cliente esta impossibilitado de utilizar o software,Prazo  de  Solugéo
resultando em um grande impacto nas operacdes do|Definitiva é: 24 horas.

cliente. O trabalho ndo pode continuar de maneira razoavel.

ALTA

O problema tem impacto significante no negécio. No entanto
as operacBes podem continuar de maneira restrita. O
MEDIA software esta utilizavel, mas de maneira limitada. Nao h§
solugdo de contorno disponivel. O cliente esta sofrendo
uma perda significante de servico.

Prazo de Solucao
Definitiva é: 48 horas.
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BAIXA Poderd& ser um erro de menor relevancia, de|Definitiva é: 5 dias

O problema tem algum impacto no negécio. O software
pode ser utilizado causando apenas restricdes menores|Prazo de Solucdo

documentagéo, davida ou operacgéo incorreta do software, o|teis.
que impede a operacgéo do sistema.

b)

f)

9)

h)

Serédo considerados, para efeito do nivel minimo de servigo exigido:

v' Término do atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado pelo
MPDFT e a solucao definitiva da demanda pela CONTRATADA.

O atendimento da demanda s6 seré considerado concluido ap6s o aceite formal
da equipe técnica do MPDFT. Caso o MPDFT néo confirme a conclusdo do
atendimento, este permanecera aberto. Nesse caso, o MPDFT fornecera
informacdes sobre as pendéncias a serem resolvidas;

A severidade do chamado sera informada pelo MPDFT no momento da sua
abertura;

A severidade podera ser reclassificada pelo MPDFT. Caso isso ocorra, havera
nova contagem de prazo, conforme a nova severidade e seguirAd 0s prazos
definidos;

O registro de chamados de suporte técnico ocorrera durante o horario de
funcionamento do MPDFT (12 horas as 19 horas, horério de Brasilia, de segunda-
feira a sexta-feira, exceto feriados aderidos pelo MPDFT);

Escalacdo de prioridade:

v Por necessidade de servico, o MPDFT podera determinar a escalacdo de
chamado para niveis superiores de prioridade.

v' A contagem de prazo dos chamados escalonados sera reiniciada, como se
fosse um novo chamado. Assim, a notificacdo de escalacdo do nivel de
prioridade & contratada, realizada por oficio ou meio eletrdnico, devera ser
considerada como a abertura do chamado, mantidas as san¢des porventura
aplicadas em virtude de chamado anterior.

Monitoramento do atendimento dos chamados:

v' Para cada problema reportado devera ser aberto um chamado. Todos os
chamados receberao cédigo de identificacdo e serdo controlados por meio de
sistema de informacdo. Os chamados deverdo ser registrados em sistema
provido pela contratada;

v Antes do fechamento de cada chamado, a contratada devera consultar o
MPDFT. Chamado fechado sem anuéncia do MPDFT ou sem que o problema
tenha sido resolvido devera ser reaberto e 0s prazos serdo contados a partir
da abertura original do chamado, inclusive para efeito de aplicagdo das
sancdes previstas.

v A contratada deve oferecer relatérios mensais de acompanhamento de
chamados, por meio eletrdnico, contendo a descri¢cdo, a solu¢do adotada e as
datas de abertura, de atendimento remoto, de atendimento presencial e de
conclusdo do chamado. O MPDFT fara analise do relatério de chamados e
em funcdo das sancdes previstas notificard a contratada sobre qual sera o
desconto a ser aplicado a nota fiscal ou fatura para o pagamento dos
servicos. Assim, a contratada emitird e apresentard ao MPDFT a nota fiscal
ou fatura j& constando os descontos devidos em funcdo do ndo atendimento
dos niveis contratados de servico.

Caso ndo sejam observados os prazos para atendimento previstos, incidirdo
glosas, calculadas sobre o valor mensal do contrato, conforme o disposto abaixo:
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v Pelo atraso na solugdo do chamado com severidade alta, conforme descrito
neste Termo de Referéncia: 0,2%, por hora ou fracdo de hora de atraso, do
valor mensal do contrato, até o limite de 72 horas;

v Pelo atraso na solucdo do chamado com severidade média, conforme
descrito neste Termo de Referéncia: 0,1% (um décimo por cento), por hora ou
fracdo de hora, do valor mensal do contrato, até o limite de 144 horas;

v Pelo atraso na solu¢do do chamado com severidade baixa, conforme descrito
neste Termo de Referéncia: 1% por dia corrido, do valor mensal do contrato,
até o limite de 10 dias.

PARAGRAFO TERCEIRO — DOS PRAZOS

As Tabelas a seguir apresentam os principais eventos que ocorrerdo durante a
execucédo do contrato:

(ParaosITENS 1a7)

ACAO PRAZO

Inicio da prestacéo do servico. Imediatamente a partir da assinatura do contrato.

Até 15 (quinze) dias apdés a assinatura do

Ativacao das chaves do acesso.
contrato.

Emissdo do Termo de Recebimento ProvisoriolAté 15 (quinze) dias ap6s a ativagdo das chaves
pelo MPDFT. de atualizag&o.

Emiss&o do Termo de Recebimento Definitivo pelo[até 15 (quinze) dias apds a emissédo do Termo de
MPDFT. Recebimento Provisorio.

PARAGRAFO QUARTO — DO LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO D OS SERVICOS

O material e servico deverdo ser entregues/prestados ao Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios — MPDFT, que se encontra no seguinte endereco: Eixo
Monumental, Praga do Buriti, Lote 2, Brasilia-DF, CEP 70.091-900, Sala 248.

PARAGRAFO QUINTO — DA DOCUMENTACAO REGULAMENTAR

A execucdo do objeto contratual, mediante Preg&o Eletrébnico n.° 66/2020,
fundamentada na Lei n.° 10.520/2002, obedecerd as estipulagbes deste instrumento,
além das obrigacbes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA em
23/11/2020, e dirigida ao MPDFT, contendo os valores unitarios e global, bem assim nos
demais documentos constantes do processo n.° 08191.144237/2020-65, que
independentemente de transcricdo passam a integrar e complementam o contrato,
naquilo que ndo o contrariem.

PARAGRAFO SEXTO — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, 0s
acréscimos e as supressfes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto nas alineas “a” e “b” do
inciso | e 8 1° e 2° do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993.
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CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DO MPDFT

Por via deste instrumento contratual, o MPDFT obriga-se a:

1.

efetuar, com pontualidade, os pagamentos a CONTRATADA, apés o
cumprimento das formalidades previstas no ato convocatdério e neste
instrumento

relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por
ela credenciada;

cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas deste contrato

prestar as informagdes e 0s esclarecimentos necessérios ao desenvolvimento
das tarefas;

anotar em registro préprio e notificar &8 CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia
de eventuais imperfeicbes no curso de execucdo do contrato, fixando prazo
para a sua corregao;

fornecer & CONTRATADA todos o0s esclarecimentos necessarios para
execucdo dos servigcos e demais informacdes que esta venha a solicitar para o
desempenho dos servi¢os ora contratados;

informar & CONTRATADA nome e telefone do gestor do contrato e de seu
substituto, mantendo tais dados atualizados.

zelar para que a méao-de-obra seja utilizada unicamente na realizacdo das
tarefas estabelecidas neste contrato, no Edital e seus anexos;

assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando
devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar
suas tarefas;

PARAGRAFO UNICO — DAS OBRIGACOES DO GESTOR DO CONTR ATO

Constituem-se obrigacGes do gestor do contrato, aquelas dispostas nos itens 2 a 6 desta

clausula.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua
proposta e em especial:

1.

entregar a licenca de software e servicos de solucdo de tecnologia da
informacdo do tipo Data Discovery Qlik Sense, objeto deste contrato, na
guantidade, qualidade e marca indicadas em sua proposta e de acordo com as
condi¢cdes e especificacbes técnicas constantes dos anexos do edital e nos
prazos estipulados no Paragrafo Quarto da Clausula Primeira, a contar da data
da assinatura deste instrumento;

fornecer os itens em conformidade com o disposto no Item 2 — Especificacbes
Técnicas — do Termo de Referéncia anexo ao Edital de Licitacao;

recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os empregados
necessarios a perfeita execucéo dos servicos contratados;

apresentar, sempre que solicitado pelo gestor do contrato, no prazo maximo
estipulado no pedido, as informacdes por este solicitadas, bem como a
documentacéo referente as condicdes exigidas neste instrumento contratual;
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10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

substituir, se assim determinado pelo MPDFT, as suas expensas, 0 objeto ou
parte dele que ndo atenda as especificacdes exigidas, em que se verifiqguem
imperfeicbes técnicas ou defeitos, no prazo de 10 (dez) dias, contadas do
recebimento da notificagdo emitida pelo gestor do contrato;

remover, reparar, corrigir ou reconstituir, conforme determinado pelo MPDFT, as
suas expensas, o objeto ou parte dele que ndo atenda as especificacdes
exigidas, em que se verifiquem imperfei¢cdes técnicas ou defeitos, no prazo de 5
(cinco) dias corridos, contados do recebimento da notificacdo emitida pelo
gestor do contrato;

comunicar imediatamente ao MPDFT, por intermédio do gestor do contrato, toda
e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucdo deste
contrato;

ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execuc¢ao dos
servicos discriminados, sem o consentimento, prévio e por escrito, do MPDFT;

nao utilizar o nome do MPDFT, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgacdo empresarial, como, por exemplo, em cartbes
de visita, andncios e impressos, sob pena de rescisdo do presente contrato;

nao oferecer este contrato em garantia de operacdes de crédito bancario;

0 atraso na apresentacdo, por parte da empresa, da fatura ou dos documentos
exigidos como condi¢do para pagamento importard em prorrogacdo automatica
do prazo em igual nUmero de dias de vencimento da obrigacdo do MPDFT;

nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato;

fazer com que seus empregados ou prestadores de servicos cumpram as
normas e regulamentos internos do MPDFT,;

responder civilmente por danos e/ou prejuizos causados ao MPDFT ou a
terceiros, decorrentes da instalagcdo dos equipamentos e/ou da prestagéo da
assisténcia técnica ou de atos dolosos ou culposos de seus empregados.
Assume a CONTRATADA, nesse caso, a obrigacdo de reparar o dano e/ou
prejuizo, inclusive mediante a reposicdo do bem danificado em condicbes
idénticas as anteriores ao dano ou o ressarcimento a precos atualizados, dentro
de 30 (trinta) dias, apdés a comunicacdo que lhe devera ser feita por escrito.
Caso nao o faca dentro do prazo estipulado, o MPDFT reserva-se o direito de
descontar o valor do ressarcimento da garantia de execu¢do ou da fatura do
meés;

manter, durante a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitac&o;

recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multa
previstas neste instrumento e que lhe sejam aplicadas por meio de
procedimento administrativo, decorrentes de descumprimento de obrigacbes
contratuais;

comunicar ao gestor do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
quaisquer alteracdes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia
deste contrato, bem como apresentar os documentos comprobatdrios da nova
situacao;

encaminhar qualquer solicitagdo ao MPDFT por intermédio do gestor do
contrato;

acatar a fiscalizacao, a orientacéo e o gerenciamento dos trabalhos por parte do
gestor do contrato designado pelo MPDFT;
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20. assumir total responsabilidade pela conservacdo, manutencdo, guarda e
reposicdo dos equipamentos e materiais de propriedade do MPDFT, colocados
a disposicdo da CONTRATADA, mediante assinatura de Termo de
Responsabilidade;

21. ndo permitir que seus empregados tratem de assuntos de servico com
autoridades ou pessoas nao relacionadas a area gestora;

22. responsabilizar-se, para fins de ressarcimento, pelo custo de emissdo de novo
cracha de identificacdo do empregado, nos casos de perda ou extravio, dano ou
inutilizacdo em periodo inferior a um ano, contado a partir da entrega;

23. manter e acessar regularmente o] correio eletrdnico
peracio.ferreira@toccato.com.br , para onde serdo enderecadas todas as
correspondéncias e notificacdes da Assessoria de Contratos e Convénios do
MPDFT;

23.1 as notificagdes enviadas para o correio eletrénico informado pela
contratada, equivalem as notificacbes feitas sob qualquer outra forma
prevista em lei, e delas constardo o conteudo integral da notificacao;

23.2 as notificagbes encaminhadas para o endereco eletrdnico informado pela
CONTRATADA serdo dadas como entregues e lidas a contar da data do
envio.

24. observar as Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho;

25. observar todas as normas de seguranca, conforme legislacdo em vigor, e 0 uso
de uniformes e EPI adequados a execucao dos servicos;

26. substituir qualquer empregado, sempre que seus servicos e/ou conduta, forem
julgados insatisfatorios e/ou inconvenientes ao MPDFT, vedado o retorno dos
mesmos as dependéncias do MPDFT, mesmo que para cobertura de licencas,
dispensas, suspensbes ou férias;

27. os empregados da CONTRATADA néo terdo, em hipétese alguma, qualquer
relacdo de emprego com o MPDFT, sendo de exclusiva responsabilidade da
empresa, as despesas com todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas
e fiscais;

28. manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender
eventuais acréscimos solicitados pelo MPDFT;

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo deste contrato correrdo, neste exercicio, a conta de
créditos orcamentarios consignados no Orcamento Geral da Unido, Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios, na categoria econdmica de despesa corrente, sob o Programa de
Trabalho 03062003142610053 e Elemento de Despesa 339040, e para 0 exercicio seguinte
créditos préprios de igual natureza.

PARAGRAFO UNICO

Para cobertura da despesa foi emitida Nota de Empenho n.° 2020NE000811, de
16/12/2020, no valor de R$ 1.210.919,80 (um milhdo, duzentos e dez mil, novecentos e
dezenove reais e oitenta centavos), a conta da dotagdo or¢camentaria especificada nesta
clausula.
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CLAUSULA QUINTA — DO PRECO

O MPDFT pagara a CONTRATADA, pela execucao do objeto deste contrato, o preco fixo e
irreajustavel correspondente ao valor global de R$ 1.210.000,00 (um milh&o e duzentos e dez mil),
referente aos itens de 1 a 3, e o valor anual de R$ 310.266,00 (trezentos e dez mil, duzentos e
sessenta e seis reais), referente aos itens de 4 a 7, perfazendo o valor global de R$ 1.520.266,00
(um milh&o, quinhentos e vinte mil, duzentos e sessenta e seis reais), conforme a tabela abaixo

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

PRECO (R$)

UNITARIO

TOTAL

Licenca perpétua de uso do software Qlik
Sense Enterprise com 4 ndcleos de
processamento;

Unidade

1.010.000,00

1.010.000,00

Licenca perpétua de uso do software Qlik
Sense NPrinting Server;

Unidade

140.000,00

140.000,00

Licenca perpétua de uso de software para
usuario identificado, com permissdo de
criacd@o ou visualizagdo de nimero ilimitado
de aplicacbes de andlise estratégia e
gerencial. (Qlik Sense Enterprise Token);

Unidade

10

6.000,00

60.000,00

ITEM

DESCRICAO

UNIDADE

QUANTIDADE

PRECO (R$)

UNITARIO

TOTAL
MENSAL

TOTAL
ANUAL

Servico de suporte técnico, upgrade,
update por 12 meses para o software Qlik
Sense Enterprise com 4 ndcleos de
processamento;

Unidade

16.834,00

16.834,00

202.008,00

Servico de suporte técnico, upgrade,
update por 12 meses para 0 software
NPrinting Qlik Sense Server;

Unidade

2.330,00

2.330,00

27.960,00

Servico de suporte técnico, upgrade,
update por 12 meses para Licengas
perpétuas de uso de software para usuario
identificado, com permissédo de criagdo ou
visualizagdo de numero ilimitado de
aplicacdbes de andlise estratégia e
gerencial. (Qlik Sense Enterprise Token);

Unidade

91,50

91,50

1.098,00

Servico de suporte técnico,
update por 12 meses QAP.

upgrade,

Unidade

6.600,00

6.600,00

79.200,00

TOTAL

1.520.266,00

PARAGRAFO PRIMEIRO
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O preco fixado nesta clausula para os itens 1, 2 e 3 compreende todas as despesas
diretas e indiretas necessarias a perfeita execu¢éo do objeto do presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - DO VALOR MENSAL ESTIMADO DO SER VICO DE
SUPORTE TECNICO E SERVICO TECNICO
ESPECIALIZADO

O MPDFT pagara a CONTRATADA, mensalmente, o valor de R$ 25.855,50 (vinte e
cinco mil, oitocentos e cinquenta e cinco reais e cinquenta centavos), no qual estdo
incluidas todas as despesas diretas e indiretas necessérias a execu¢ao dos servicos.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE
(SOMENTE PARA OS ITENS DE 4a 7)

O contrato podera ser reajustado anualmente, visando sua adequacgdo aos Nnovos precos
de mercado, limitado ao indice Geral de Precos de Mercado — IGP-M acumulado nos dltimos
12 (doze) meses, apurado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV, observado o interregno
minimo de um ano, a contar da data da proposta ou do Ultimo reajuste contratual, nos termos
do art. 2° da Lei 10.192/2001, limitado ao indice estabelecido no disposto no art. 107, inciso IV
e § 1° inciso Il, do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias — ADCT, incluido pela
Emenda Constitucional n.° 95/2016.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DA INSTRUCAO DO PEDIDO
O pedido de reajuste devera ser instruido com toda a documentagéo que o justifique.
PARAGRAFO SEGUNDO — DO PRAZO

A CONTRATADA devera exercer o direito ao reajuste até a data da prorrogagéo
contratual subseqliente, sendo que se ndo o fizer de forma tempestiva e, por via de
consequéncia, prorrogar o contrato sem pleitear o respectivo reajuste, ocorrera a precluséo
do seu direito a reajustar o contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJ ETO

O recebimento dos materiais/equipamentos sera realizado de acordo com o art. 73 da Lei
8.666/93 e art. 9° da Portaria Normativa/DG n° 32, de 13 de janeiro de 2010, nos seguintes
termos:

(ParaosITENS 1a7)

a) provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do material
com as especificacbes do Edital e seus Anexos, obedecendo as diretrizes de
recebimento da Unidade;

b) apds a entrega o MPDFT realizara testes de conformidade e pronunciar-se-a de
forma conclusiva acerca do aceite ou ndo do produto adquirido, lavrando o
respectivo Termo de Recebimento Definitivo;

C) em caso de ndo conformidade, lavrar-se-a um Termo de Recusa e Devolucao,
no qual se consignardo as desconformidades com as especificagbes. Nesta
hipétese, o item objeto do termo de Referéncia serd rejeitado, devendo ser
substituido no prazo estabelecido, quando se realizardo novamente as
verificagbes de conformidade;

d) caso a substituicAo ndo ocorra no prazo estabelecido, ou caso o novo material
também seja rejeitado, estara a empresa CONTRATADA incorrendo em atraso
na entrega, sujeita a aplicacdo das san¢des previstas em Lei;
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e) a CONTRATADA cabera sanar as irregularidades apontadas no recebimento
definitivo, submetendo a etapa impugnada a nova verificacdo, ficando
sobrestado 0 pagamento até a execucdo do saneamento necessério, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis. Os custos da substituicdo do
bem rejeitado correrdo exclusivamente a expensas da CONTRATADA;

f) 0 recebimento ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito
desempenho do produto fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas quando da utilizacdo dos mesmaos.

PARAGRAFO UNICO

A entrega do objeto pela CONTRATADA e seu recebimento pelo MPDFT né&o
implicam sua aceitag&o definitiva, que sera caracterizada pela atestagcéo da nota fiscal/fatura
correspondente.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O MPDFT pagard a CONTRATADA mensalmente pelo objeto efetivamente executado,
até o 10° (décimo) dia para os itens 1, 2 e 3, e mensalmente, até o 10° (décimo) dia do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, para os itens 4, 5, 6 e 7, prazos esses a contar da
apresentacdo de fatura ou nota fiscal em nome do MPDFT, CNPJ 26.989.715/0002-93,
devidamente atestada pelo setor competente, por meio de depdsito na conta corrente da
CONTRATADA através de Ordem Bancéria, ficando condicionado a comprovacao da
regularidade fiscal da CONTRATADA, observado o disposto no tépico 8 do Termo de
Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO — DAS CERTIDOES NEGATIVAS

A consulta relativa a regularidade fiscal, exigida quando da habilitagdo, sera feita
previamente a cada pagamento, devendo seu resultado ser juntado aos autos do
processo proprio e ficando o efetivo pagamento a ela condicionado.

PARAGRAFO SEGUNDO — DA ANOTACAO DOS TRIBUTOS

Sobre o valor da Nota Fiscal o MPDFT fara as retencdes devidas ao INSS e as dos
impostos e contribuices previstas na Instrucdo Normativa SRFB n.° 1.234, de 11.1.2012.

PARAGRAFO TERCEIRO

O prazo de pagamento sera suspenso se o fornecimento ndo estiver de acordo com
as especificagbes estipuladas neste instrumento, no Edital de Licitacdo e em seus
anexos, casos em que o prazo referido no caput desta clausula serd contado a partir da
efetiva regularizacdo pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO

No caso de atraso no pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha concorrido
para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira devida pelo MPDFT,
entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, sera de
6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicacdo da seguinte formula: EM =1 x N x VP —
onde:

EM = Encargos moratérios;
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N = NUumero de dias entre a data prevista para o pag amento e a do efetivo
pagamento
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de atualizacao financeira = 0,0001643.
PARAGRAFO QUINTO

Aplica-se a mesma regra disposta no paragrafo anterior, na hipétese de eventual
pagamento antecipado, observado o disposto no art. 38 do Decreto n.° 93.872/86.

PARAGRAFO SEXTO

Do montante devido a CONTRATADA poderdo ser deduzidos os valores
correspondentes a multas e/ou indeniza¢des impostas pelo MPDFT.

PARAGRAFO SETIMO

Em caso de ndo atendimento aos Niveis Minimos de Servico Exigidos (NMSE),
serdo aplicadas glosas na fatura, conforme disposto no tépico 3 do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital. (Aplicavel apenas aos Itens 4 a 7 desta licitag&o).

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DO EXECUTANTE

A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 76.013,30 (setenta e seis mil, treze reais
e ftrinta centavos), no prazo de até 10 (dez) dias, contados da data de assinatura deste
instrumento, correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,
devendo ser renovada quando houver prorrogacdo contratual e complementada no caso de
acréscimo previsto no art. 65, § 1° da Lei n.° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados a administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuc¢édo do contrato;

c) as multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
CONTRATADA,

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo
honradas pela CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO

N&o serdo aceitas garantias em cujos temos ndo constem expressamente 0s
eventos indicados nas alineas “a” a “d” do paragrafo anterior

PARAGRAFO TERCEIRO

O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do
edital e das clausulas contratuais.
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PARAGRAFO QUARTO

O MPDFT nédo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipéteses:

a) caso fortuito ou forca maior;

b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

c) descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administracao;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracao.
PARAGRAFO QUINTO

Cabera a prépria Administracdo apurar a isencdo da responsabilidade prevista nas
alineas “c” e “d” do paragrafo anterior, ndo sendo a entidade garantidora parte no
processo instaurado pelo MPDFT, bem como de processo administrativo instaurado pelo
MPDFT com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO

N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que
nao as previstas no Paragrafo Quarto.

PARAGRAFO SETIMO

A CONTRATADA se compromete a repor ou a completar a garantia na hipotese de
utilizacao parcial ou total, para manter o percentual inicial, no prazo de 10 (dez) dias, a partir
da data em que for notificada pelo MPDFT, mediante correspondéncia entregue contra
recibo.

PARAGRAFO OITAVO

A CONTRATADA se compromete apresentar a garantia quando da alteracéo do valor
contratado, para manter o percentual inicial, ou em caso de prorrogacédo de vigéncia do
contrato, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da data de assinatura do instrumento contratual
de prorrogacao ou alteracao.

PARAGRAFO NONO

A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagédo
de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
méaximo de 5% (cinco por cento).

I. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover
0 blogueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco
por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia, sendo que:

a) o bloqueio efetuado com base no inciso | deste paragrafo ndo gera
direito a nenhum tipo de compensacao financeira a CONTRATADA,;

b) a CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio
efetuado com base no inciso | deste paragrafo por quaisquer das
modalidades de garantia, caucdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, seguro-garantia ou fianca bancaria;
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c) o valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia
podera ser glosado de pagamentos devidos & CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO

O prazo de validade da garantia coincidira com o prazo de duracdo do suporte
técnico, sendo restituida ou liberada apds a atestacdo da inexisténcia de responsabilidade
da CONTRATADA no pagamento de multa e/ou ressarcimento de danos ao MPDFT e/ou a
terceiros.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

A critério do MPDFT, poderd ocorrer a liberacdo da garantia proporcionalmente a
execucdo da prestacao realizada pela CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO

Em se tratando de fianca bancaria, devera constar do instrumento a expressa
rendncia pelo fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil Brasileiro.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO

Em se tratando de caucdo em titulos da divida publica, estes devem ser emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacédo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econbmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda, de acordo com o
estabelecido pela Lei n.° 11.079, de 30 de dezembro de 2004.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO

Os depdsitos para garantia serdo obrigatoriamente efetuados na Caixa Econémica
Federal, a ordem do Secretario-Geral do MPDFT, conforme estabelecido no Decreto n.°
93.872/1986.
PARAGRAFO DECIMO QUINTO

A garantia ndo podera ser concedida de forma proporcional ao seu prazo de vigéncia,

sendo vedado constar a expressao: seguintes a excussdo dos bens do afiancado ou outra
expressao equivalente.

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O MPDFT poderda, garantida a defesa prévia, aplicar sancées administrativas a empresa,
nos termos dos arts. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO
No caso de atraso injustificado no cumprimento da obrigac&o contratual, no que diz
respeito ao descumprimento dos prazos estabelecidos, sem que haja justificativa aceita

pelo MPDFT, seré aplicada multa de mora, conforme previsto no art. 86 da Lei n.°
8.666/1993, nos seguintes termos:

v" Pelo atraso na entrega dos objetos dos Itens 1 a 3:
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I.  Multa de 0,25% sobre o valor global do contrato, por dia de atraso das
obrigacdes cujo cumprimento seja estabelecido em dias ou em periodos a
eles correspondentes, até o 15° dia;

II.  Multa de 5% sobre o valor global do contrato, quando o atraso for superior
a 15 dias;

v' Pelo atraso na solucdo do chamado, apés os limites estabelecidos no NMSE
dos ltens4 a 7:

I. severidade ALTA : Multa de 0,02% por hora ou fracdo de hora de atraso,
calculada sobre valor global do contrato;

ll. severidade MEDIA : Multa de 0,01% por hora ou fracdo de hora de atraso,
calculada sobre valor global do contrato;

lll. severidade BAIXA : Multa de 0,05% por dia de atraso, calculada sobre o
valor global do contrato.

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

PARAGRAFO SEGUNDO

No caso de inexecucdo total ou parcial das obrigacbes assumidas poderdo ser
aplicadas as seguintes sancdes:

l. adverténcia;
I. multa:

e no caso de inexecuc¢édo parcial do contrato, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, serd aplicada multa de até 5% (cinco por cento) sobre o
valor global do contrato.

* no caso de inexecucgédo total do contrato, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, sera aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre o
valor global do contrato.

v Caso a aplicacdo de multa resulte em valores exorbitantes e/ou
desproporcionais, podera ocorrer a reducdo do percentual aplicado
a critério discricionério da Administracdo, sempre com a analise do
caso concreto.

lll.  impedimento de licitar e de contratar com a Unido e, se for o caso, ser
descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, quando a
CONTRATADA ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste contrato,
falhar ou fraudar na sua execucdo, apresentar documentacao falsa, comportar-
se de modo iniddneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude fiscal;

IV. suspensdo temporéria do direito de participar em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administrac&o, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
PARAGRAFO TERCEIRO

Os atos administrativos de aplicacdo das sancdes previstas nos itens Il e IV do
paragrafo anterior desta clausula, bem como a rescisdo contratual, serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial da Unido.
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PARAGRAFO QUARTO

No caso de ndo-recolhimento do valor da multa, dentro de 5 (cinco) dias Uteis a contar
da data da intimacdo para o pagamento, a importancia sera descontada da garantia
prestada ou dos pagamentos a que fizer jus a CONTRATADA ou cobrada judicialmente a
divida, consoante o § 3° do artigo 86 e § 1° do artigo 87 da Lei n.° 8.666/1993, acrescida de
juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.

PARAGRAFO QUINTO — OUTRAS SANCOES

De acordo com o artigo 88 da Lei n.° 8.666/1993, serdo aplicadas as sancfes
previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da referida lei & CONTRATADA ou aos
profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela citada lei:

a) tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.
PARAGRAFO SEXTO — RECURSOS

Da aplicacdo das penas definidas nesta Clausula caberd recurso no prazo de cinco
dias uteis da data de intimag&o do ato.

PARAGRAFO SETIMO

A aplicacdo das sancdes previstas neste instrumento ndo exclui a possibilidade de
aplicacdo de outras, dispostas na Lei n.° 8.666/1993 e no art. 49 do Decreto n°
10.024/2019, inclusive a responsabilizacdo da CONTRATADA por eventuais perdas e
danos causados ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo deste contrato sera exercida pelo gestor do contrato, a quem competira
dirimir davidas que surgirem na sua execuc¢ao, e que de tudo dara ciéncia a administracao do
MPDFT.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O gestor do contrato anotara, em registro proprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do objeto contratual, determinando o que for necessario a
regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

PARAGRAFO SEGUNDO

A fiscalizacdo nédo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA perante
o MPDFT e/ou terceiros.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO DO CONTRATO

A inexecucao total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/1993.
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PARAGRAFO PRIMEIRO

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
procedimento, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO

A rescisao do contrato poderd ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito do MPDFT nos casos enumerados
nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/1993, mediante
notificacdo por meio de oficio entregue diretamente ou por via postal, com
prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste
contrato;

b) amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo
ao contrato, desde que haja conveniéncia para o MPDFT; e

c) judicial, nos termos da legislacdo em vigor.
PARAGRAFO TERCEIRO

A rescisao unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

PARAGRAFO QUARTO

Conforme o § 2° do artigo 79 da Lei n.° 8.666/1993, quando a rescisédo ocorrer com
base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa do contratado,
serd este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo
ainda direito a: a) devolugdo de garantia; b) pagamentos devidos pela execucdo do
contrato até a data da rescisdo; c) pagamento do custo de desmobilizacéo.

PARAGRAFO QUINTO

A rescisao podera acarretar as seguintes consequéncias imediatas:

a) a execucdo da garantia contratual para ressarcimento ao MPDFT dos
valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou
indenizacdes a ele devidas;

b) retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos
causados ao MPDFT.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia de 75 (setenta e cinco) dias, contados da assinatura do
instrumento, ou até o recebimento definitivo do objeto do contrato (ITENS 1 a 3), e 12 (doze)
meses (ITENS 4 a 7), contados da assinatura do instrumento, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, a critério da Administracdo, conforme facultado pelo art. 57,
inciso I, da Lei 8.666/93, limitada sua duracdo a 60 (sessenta) meses.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO

O MPDFT devera encaminhar extrato deste contrato para ser publicado no Diério Oficial da
Unido, no prazo de vinte dias da data de sua assinatura, consoante disposi¢cao contida no artigo
20 do Decreto n.° 3.555/2000.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

As partes, de comum acordo, elegem o foro da Secédo Judiciaria da Justica Federal de
Brasilia-DF para dirimir as duvidas originarias da execucdo deste contrato, renunciando a
gualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justas e acordadas, firmaram o presente, comprometendo-se a
cumprir e a fazer cumprir, por si e por seus sucessores, em juizo ou fora dele, tdo fielmente
como nele se contém.

Pelo MPDFT Pela CONTRATADA

ASSINADO DIGITALMENTE
ASSINADO DIGITALMENTE WAGNER DE CASTRO PERACIO EELICIANO

Validade juridica assegurada ARAUJO:5860 Validade juridica assegurada FERREIRA:46246380930
conforme MP 2.200-2/2001 620.527.131-15 conforme MP 2.200-2/2001, 462.463.809-30

que instituiu a ICP-Brasil

que instituiu a ICP-Brasil Emitido por: AC SOLUTI

Emitido por: AC SOLUTI-JUS Multipla v5

v5

Data: 23/12/2020 LI efe[FI Data: 22/12/2020

BRyTecnologia

WAGNER DE CASTRO ARAUJO PERACIO FELICIANO FERREIRA
Secretario-Geral Diretor
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