MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

PORTARIA N* /)| ?, DE 2/ DE SETEMBRO DE 2017

Aprova o plano de desdobramento da
estratégia por mapa estratégico na
Procuradoria Distrital dos Direitos do
Cidadao.

~ A PROCURADORA-GERAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E
TERRITORIOS EM EXERCICIO, no uso de suas atribuigdes conferidas pela Lei
Complementar n° 75, de 20 de maio de 1993,

CONSIDERANDO o teor do Procedimento de Gestio Administrativa n°
08191.126992/2016-81;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar a cultura de planejamento e
medigdo de resultados no &mbito do Ministério Publico do Distrito Federal;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar a continuidade dos projetos e
esforgos intergestdo;

CONSIDERANDO o teor da Portaria Normativa n° 290/2013, de 16 de
dezembro de 2013, que estabelece as diretrizes para a condug@o do planejamento estratégico
na Instituigdo;

CONSIDERANDO a importincia de consolidar o planejamento estratégico na
Instituicdo e alinhar as a¢des das unidades as diretrizes estratégicas institucionais;

CONSIDERANDO a particularidade do contexto estratégico da Procuradoria
Distrital dos Direitos do Cidaddo (PDDC), cujas atribui¢des especificas carecem de maior
detalhamento,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o plano de desdobramento da estratégia por mapa estratégico na
Procuradoria Distrital dos Direitos do Cidaddo (PDDC), anexo I desta Portaria, para o
periodo de 2017 a 2020.
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Art. 2° Determinar que a coordenacdo e a execucdo da estratégia adotada ficardo a
cargo da Procuradoria Distrital dos Direitos do Cidadao.

Art. 3° Determinar que o controle da estratégia ficara a cargo da Secretaria de
Planejamento (Secplan).

CAPITULO I
Das Disposi¢oes Gerais

Art. 4° O plano de desdobramento da estratégia na Procuradoria Distrital dos
Direitos do Cidadao € vinculado e subordinado ao Ppanejamento estratégico institucional que
foi aprovado pela Portaria Normativa PGJ n° 290/2013 e alterado pela Portaria Normativa
PGJ n® 411/2015.

Art. 5° A PDDC trabalhard em prol de alcancar sua missdo, definida no
planejamento estratégico como “Promover a defesa dos direitos constitucionais do cidadao,
garantindo seu efetivo respeito pelos Poderes Publicos e pelos prestadores de servigos de
relevancia publica.”

Art. 6° Fica definida como visdo de futuro da PDDC “Ser reconhecida pela
exceléncia na defesa dos direitos do cidaddo™.

Art. 7° A PDDC tem como compromisso com a sociedade os mesmos valores
estabelecidos para toda a Instituicdo no planejamento estratégico, a saber: “Facilidade de
acesso, agilidade, disponibilidade e cordialidade no atendimento, eficacia, eficiéncia,
transparéncia, imparcialidade e proatividade.”

Art. 8° O plano de desdobramento da estratégia por mapa estratégico na PDDC
poderd ser revisado a qualquer momento, de acordo com as avaliagdes realizadas pela

Procuradoria Distrital dos Direitos do Cidaddo, com a consultoria da Secretaria de
Planejamento.

Art. 9° O painel de contribui¢do sera o instrumento a ser utilizado para detalhar as
iniciativas a serem desenvolvidas pela PDDC a cada ano.
CAPITULO II

Do Mapa Estratégico e dos objetivos estratégicos

Art. 10. O mapa representara graficamente a viséo de futuro, a missédo, os valores
da PDDC e os objetivos estratégicos.

Art. 11. O mapa estratégico da PDDC desdobra-se a partir dos seguintes objetivos
definidos no planejamento estratégico do MPDFT:

I — cidadania fortalecida;
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II — direitos coletivos e individuais indisponiveis protegidos;

III - politicas publicas fiscalizadas e asseguradas.

Art. 12. O mapa estratégico da PDDC contempla os seguintes objetivos
estratégicos:

I — zelar pelas politicas publicas de mobilidade do Distrito Federal;

II- zelar pela politica de assisténcia social do Distrito Federal;

III - acompanhar a transparéncia das informagdes publicas relacionadas aos
direitos constitucionais;

IV — monitorar o orgamento publico e a aplicagdo das verbas publicas do Distrito
Federal,

V — zelar por outros direitos do cidaddo realizados por politicas publicas;
VI — aprimorar a estrutura fisica e organizacional da PDDC;

VII — atuar de forma conjunta com as promotorias que busquem assegurar os
direitos constitucionais;

VIII — desenvolver maior integragdo entre a PDDC e as unidades estratégicas da
Institui¢éo;

IX — aprimorar o relacionamento do MPDFT com o cidaddo, com os grupos
sociais e com os 0rgdos publicos;

X — buscar maior celeridade nas rotinas operacionais da PDDC;

XI - promover o continuo aperfeigoamento de membros e servidores nos temas de
atuacio da PDDC;

XII - possuir sistemas que atendam as necessidades especificas da PDDC.

§ 1°0Os objetivos estratégicos demonstram como a PDDC pretende atingir sua
visdo de futuro e alcangar o que foi planejado para os proximos 4 (quatro) anos.

Art. 13. Os objetivos sdo divididos em trés perspectivas:
I — aprendizado e conhecimento
II — processos internos

III — Resultados para a sociedade
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Art. 14. As agdes, os projetos e as iniciativas que contribuirdo para o alcance dos
objetivos estratégicos da PDDC serdo detalhados no Painel de Contribuigdo, e serdo objeto
permanente de monitoramento e apresentagdo de resultados.

CAPITULO 111
Dos Indicadores

Art. 15. Os objetivos estratégicos da PDDC serdo mensurados e acompanhados

por indicadores definidos no anexo I desta portaria € monitorados de acordo com os controles
estabelecidos pela Secplan.

Paragrafo dmnico. Cada indicador estratégico terd como informagdes
complementares, no minimo, uma finalidade, um método de calculo, uma fonte de dados e o
responsavel pela sua coleta.

Art. 16. Para cada indicador estratégico devera ser estabelecida uma meta.

Paragrafo unico. A meta representa, numericamente, o resultado esperado das
iniciativas realizadas pela Instituigd@o e refere-se a cada indicador.

Art. 17. Os indicadores serdo acompanhados periodicamente e os resultados seréo
divulgados anualmente em conjunto como o Relatério Anual de Gestdo Estratégica elaborado
pela Secretaria de Planejamento.

Art. 18. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicag@o.

Dé-se ciéncia, cumpra-se e publique-se.

A as

SELMA SAUERBRONN

ECSAD/CGAR/PG
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