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PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
(n° 08190.053746/16-88)

DECISAO DE ARQUIVAMENTO:

Trata-se de procedimento instaurado para averiguar a ndo emissio de guia de
pagamento do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - ITPVA no sitio da
Secretaria de Fstado de Fazenda do Distrito Federal (SEF).

A cidadd Ruth Kicis Torrents Pereira afirmou as {ls. 3-4, 9-10 e 14-16 que o
“site da fazenda nao cstd permitindo que o contribuinte que adquiriu um carro nove opte pelo
pagamento do IPVA, ele s6 permite a isengéo do carro novo™. Alirmou considerar que a opgiio de
isengdo ¢ destavoravel jd que quem comprou carro novo em dezembro prefere pagar 1/12 do
Imposto a obter 4 isengdo, pois posteriormente haveria “um acréscimo do [PVA nos préximos 3
anos™. Alega. ainda. que segundo informagdes do despachante da concessionaria onde adquirin o
carro novo “desde outubro o site ndo permite que o contribuinte opte pela emissio da guia, ele s6
gera a opgdo da isengdo”. Junta os documentos de fls. 5-7.

Determinou-se oficiar a Secretaria de Fazenda, fls. 11, ¢ o Subsecretario de
Tecnologia da Informagiio e Comunicagao da Secretaria de Estado de Fazenda, fls. 14,

As {ls. 17-18 a Secretaria de Fazenda informou quc as manifestagdes oferecidas
pela respectiva cidadd (n. 75966 e 75975) foram atendidas em 16/12/2015, com complementagio
em 30/12/2015.

Prorrogacio do feito as fls. 20 e converdo as fls. 22
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As fls. 26-31 a Subsecretaria de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagio
informou que o ocorrido foi uma falha momentanca e que

“os fatos comunicados pela contribuinte decorreram de auséncia temporaria de informagio no
sistema. sem qualquer relagie com a disponibilidade do servigo ou erro na concepgdio do sistema.
ou mesmo qualquer previsdce de limitagio do exercicle, pelo contribuinte, do direito de fruir ou
néo do beneficio de isengio”

Certiddo de fls. 38 indica a solugdo individual do problema relatado. mas que
este persiste para a coletividade.

Parecer juridico as tls. 39-40 opinou por oficiar a Secretaria de Fazenda
solicitando intormagtes sobre as medidas corretivas para a normalizacdo da rotina de emissiio de
DAR. pelo portal da Secretaria de Fazenda. quando o contribuinte adquire um carro novo ¢ quer
recother o IPVA devido,

O Nucleo de Ciestdo do IPVA da Secretaria de Estado de Fazenda informou as
fls. 43 que “a rotina de emissdao de AR, pelo portal da Secretaria de Fazenda. ja se encontra
normalizada” e que diariamente “é gerado um relatério onde se analisa as informagoes referentes
ao valor basico dos veiculos novos™.

L o simples relato.

A manifestante informou que sua demanda foi solucionada. fls. 38, mas que
persistia o problema para a coletividade.

A Ouvidoria da Secretaria de Fazenda informou que a auséncia do valor basico
de pauta para os carros novos “impede a emissdo de documento de arrecadagio pela internet™, fls,
I8 e 34-35. mas que a Subsccretaria de Tecenologia ¢ Comunicagdo da Sccretaria de Fazenda
juntamente com o Nucleo de Gestdo do IPVA cstavam adotando as medidas comretivas para a
normalizagdo da rotina de cmisséio de DAR pelo portal da Secretaria de Fazenda.

A Subsecretaria de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagio da Secretaria de
Fazenda informou que o ocorrido com a manifestante fo1 uma falha momentanea. fls. 26-31, mas
que referida Subsecretaria juntamente com o Nuclco de IPVA estavam adotande as medidas
corretivas para a normalizagdo da rotina de emissdo de DAR pelo portal da Secretaria de Fazenda,
fls. 18 e 34-35.

As fls. 43 o Nicleo de Gestao do IPVA da Secretaria de Estado de Fazenda
informou que “a rotina de emissdo de DAR. pelo portal da Secretaria de Fazenda. ja se encontra
normalizada™ e que diariamente “¢ gerado um relatério onde se analisa as informagoes referentes
ao valor basico dos veiculos novos™

A Constituigdo Federal no inciso [I do seu artigo 129 prevé ser fungdo

institucional do Ministério Piblico “zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos € dos
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servigos de relevancia publica aos dircitos asscgurados nesta Constituigdo, promovendo as
medidas necessarias a sua garantia”™. Por sua vez, a Lei Complementar n. 73/1993 prevé em seu
artigo 11 “a defesa dos direitos constitucionais do cidadao”™ que serd exercida por csta
Procuradoria Distrital dos Dircitos do Cidadao visando. assim, a garantia do efetivo respeito pelos

Poderes Publicos e pelos prestadores de servigos de relevincia publica.

A Secretaria de Fazenda. pela Subsecretaria de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagdo e o Nucleo de Gestdo do IPVA, informon a solugdo do problema relatado pela
manifestante Ruth Kicis Torrents Pereira. permitindo. assim, que o contribuinte que adquiriu um

carro novo possa optar pelo pagamento do IPVA ou a isengdo para carro novo.

Assim. por nde se vislumbrar outra providéncia a ser adotada por esta
Procuradoria Distrital, ndo havendo justificativa para sua manutengéo, determino o arquivamento
do feito. nos termos do pardgrafo segundo, do art. 4° da Resolugio n. 78/2007 do Conselho

Superior do MPDFT.
Comunique-se
Brasilia, 5 de setembro de 2016.

MARIA ROSYNETE DE OLIVEIRA LIMA
Procurade istrital dos Direitos do Cidadio

MPDFT
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