MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
OuviDORIA
Ei1xo MoNUMENTAL, PraCA DO Buriti, LoTE 2, SaLA 138, 1° Anpar, CEP: 70091-900

TELEFONE: (61) 3343-6500 — E-MAIL: OUVIDORIA(@MPDFT.MP.BR — FACEBOOK: WWW.FACEBOOK.COM/QOUVIDORIAMPDFT

RELATORIO DOS PEDIDOS DE INFORMACAO, SEGUNDO A LEI 12.527/2011
NOVEMBRO DE 2016

A partir de dados estatisticos gerados no Sistema da Ouvidoria em 05/12/2016, no
més de novembro de 2016, foram recebidos 11 (onze) requerimentos de informagdes. Embora o
Servigo de Informacdes ao Cidadao — SIC tenha sido implantado no dia 03/07/2012, este ainda nao
possui sistema proprio. Os pedidos, feitos por formulario disponivel no icone “Lei de Acesso a
Informacao” da pagina inicial do sitio do MPDFT, sdo encaminhados, via sistema, para o e-mail do
SIC, monitorado diariamente e, entdo, cadastrados no sistema eletronico da Ouvidoria para o devido

encaminhamento a autoridade/servidor detentor da informacao.

Dos 11 (cinco) requerimentos recebidos, 5 (cinco) foram “Deferidos”; em 2 (dois)
“O MPDFT nao possui a informagdo requerida”; 2 (dois) encontram-se “em andamento”; em 1

(um) inexiste efetivo pedido de informacao e 1 (um) estd com o texto ininteligivel, conforme (tabela

1 e gréfico 1):

Resultados dos Pedidos de Informagao

Deferidos 5
Nao ha efetivo pedido de informagao 1
O MPDFT nao possui a informagao requerida 2
Em andamento 2
Texto minteligivel 1
Total 11

Tabela 1 — Relatorio estatistico: SIC/Novembro/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informag¢do — DTI/MPDFT
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Grafico 1 — Relatorio estatistico: SIC/Novembro/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informagdo — DTI/MPDFT

Cumpre esclarecer que dos 11 (onze) requerimentos, 9 (nove) encontram-se com o
processamento concluido no Servico de Informagdes ao Cidaddo — SIC. Ou seja, 81,81 % dos

requerimentos concluiram todo seu tramite administrativo.
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