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Dos requerimentos recebidos:

No ano de 2016, foram realizados 155 (cento e cinquenta e cinco)
requerimentos. Deste total, 154 (cento e cinquenta e quatro) encontram-se com o
processamento concluido e 1 (um) estd em andamento (tabela 1 e graficol).

Ano de 2016

Valores Absolutos Porcentagens
Concluidos 154 99,35%
Emandamento 1 0,65%
Total 155 100,00% |

Tabela 1 — Relatorio estatistico: Situagao/Anual/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informagao — DTI/MPDFT
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Grafico 1 — Relatorio estatistico: Situacdo/Anual/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informagdo — DTI/MPDFT
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Tempo de resposta por més
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Do prazo médio de atendimento do pedido de informacao:

O tempo médio de atendimento dos requerimentos foi de 5,41 dias. O grafico a
seguir demonstra, de forma individualizada, conforme dados extraidos dos relatorios mensais,
o tempo de resposta de cada més.
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Grafico 2 — Relatorio estatistico: Situacao/Anual/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informagdo — DTI/MPDFT

Da classificacao adotada para os pedidos de informacio:

Em 2016, utilizamos 8 classificagdes possiveis para os
requerimentos:

« “Pedidos Deferidos”: aqueles em que o MPDFT era detentor da
informacao e forneceu o acesso.

« “Indeferido”: demandas em que o MPDFT era detentor da
informagao, entretanto ndo forneceu o acesso. Normalmente ¢
aplicada a casos que tramitam em sigilo, segredo de justica ou
que envolvam seguranga nacional.

« “Em Andamento”: registros que o SIC, até o fechamento do
relatério, ndo recebeu a resposta do local demandado — seja
resposta que conceda o acesso ou nao.

« “MPDFT Naio Possui a Informacao Requerida’: situagoes em
que o MPDFT, por nao ser o guardido da informagao, nao possui
a informagao desejada.

«  “Nao ha efetivo pedido de informacio”: requerimentos em que
ndo se constatou um pedido concreto, claro e objetivo de
informagdo. Comum em situagdes de desabafo ou de situagdes
nas quais o SIC ndo possui competéncia, como, por exemplo,
solicitacdo de providéncias, registro de elogios ou criticas.
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“Pedido Incompleto”: proprio para situacdes em que existe
possivel erro material no registro do pedido de informacao.
Visualiza-se todos os elementos necessarios (objeto adequado,
coesdo, coeréncia, concatenamento l6gico) para o seguimento
administrativo, entretanto este nao ocorre. Para estes casos, o
requerimento restarad concluido até que exista expresso
esclarecimento.

“Arquivado”: classificagdo utilizada para casos em que o
proprio manifestante solicitou o registro de arquivamento ou nos
quais o pedido de informag¢do ¢ mecanicamente registrado
parcialmente e nao possui condi¢des de ser encaminhado.

“Texto Ininteligivel”: usada em situagdes em que, por qualquer
motivo, o texto, apds o registro, torna-se ininteligivel em razao
de substituicao de caracteres do alfabeto latino bésico por outros
que nao fagam parte da escrita habitual (Ex.: A’rgAfo, Pa°blico,

etc.).

Do quantitativo de requerimentos por meés:

Dos 155 (cento e sessenta) requerimentos, 14 correspondem ao més
de janeiro; 14 ao més de fevereiro; 20 ao més de marco; 15 ao més de abril; 6 ao
més de maio; 18 ao més de junho; 19 ao més de julho; 14 a0 més de agosto; 10
ao més de setembro; 7 ao més de outubro; 11 ao més de novembro ¢ 7 ao més de

dezembro (Tabela 2 e graficos 2).

Quantitativo de Requerimentos — 2016

Valores Absolutos
Janeiro 14
Fevereiro 14
Margo 20
Abril 15
Maio 6
Junho 18
Julho 19
Agosto 14
Setembro 10
Outubro 7
Novembro 11
Dezembro 7

Tabela 2 — Relatério estatistico/Anual/2016

Fonte: Departamento de Tecnologia de Informag¢ao — DTI/MPDFT
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Quantidades de manifestacfes
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Fewereiro Abril Junho Agosto Outubro
Margo Maio Julho Setembro

Grafico 3 — Relatorio estatistico/Anual/2016
Fonte: Departamento de Tecnologia de Informagdo — DTI/MPDFT

Dos recursos:

Houve 2 interposi¢des de recurso neste periodo.

ROSE MEIRE CYRILLO
Ouvidora
MPDFT

Dezembro

Novembro
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