PROVIDENCIAR ENCAMINHAMENTOS DE PROTECAO

Processo de Trabalho do Projeto Institucional
Protecéo Integral a Mulher em Situagao de Violéncia Doméstica

Secretaria de
Planejamento



TUOBUETIVO ..ottt et e a et et eeeeen e st e e e e e s es s ses e e e e e e ee s s ssesetesesensesee et e e eeen e snae e et ee et enAnAeAeteeesenananaetet et enenana et et eeesenananeetet et ennanaee et et erenananeetesanaes
2. CAMPO DE APLICAGAQ ...ttt et ee e st et eeee et ae s e e et e e esens e s et et e s enenseaes et e e asen e s ssneeeeeenensesna et e e asen s sssetesesen e snanseeneasensnanantetasannaneeeeens
3. CONDIGOES GERAIS........coeeeeeee ettt ettt ettt ee s ea e e et e e et enssasae e e e e s ee s aeseeeeesesenssseseeesesenssssseeeeases s sesnseeeseneesssnaesesasensssssetesaseseesnsnsesnsesensnansntnsasannansnsnens
4.SIGLAS E DEFINIGOES. .......ooceceeteeeeee ettt ettt e et e e eeen s s e ae e e esee s aes e e e e e s esenssse s et e s esenssaeseeesasen s s esnseeeeenensnsnaesesasen s sesetesasennsssntesnsasensnansnensasannansnseens
5. PROVIDENCIAR ENCAMINHAMENTOS DE PROTEGAOQ ......oiuieiieeceeeeceete st ee e sesse e esae s s esss e ssssessssssassssasessssessssssassssssessssssnsssassssssansssssssssansnsesnen
5.1, FLUXOGRANMA ..ot te ettt et s ettt et s s e s et et et s s s s s ae s et e s es s s e s e s e s s s s s s s e s et a2 s e s s s e s e s et s s st s e s et et s s e ss s e s ettt s ssses et et s s s seses et et esensnsesesesasennansesesas
5.2. ESCOPO, INSUMOS E PRODUTOS .......cueuititiieieacteteteteeeessaeae e st essasa e st s et sssaesese s s esssasseses s s ssss et esesas s s s es ettt assssssetese s s s sssese st esensnsesesesasannansesesas
5.3. DESCRIGAQ ..ottt et e ettt e e e s eae e e et en s s s ae e e e eeen e seseaeeesee e s aeae e e s esee st aea e e et ee et s anaet et e s ee e Anaee et et et enananaet et et enenananaeteeesenananaetetesennareeeeeas

M

Secretaria de
Planejamento



1. OBJETIVO

Obter documentagao detalhada das atividades relacionadas ao processo de trabalho Providenciar Encaminhamentos de Protecdo, de forma a

fornecer as orientagdes basicas a serem seguidas na execugdo deste processo.

2. CAMPO DE APLICACAO

Esta documentacao aplica-se a PJVD/ Ministério Publico e a Comissao Circunscricional.

3. CONDICOES GERAIS

Trabalho realizado conforme instrugées contidas no Guia de Referéncia de Mapeamento e Modelagem de Processos de Trabalho do MPDFT,

aprovado pela Portaria Normativa do PGJ n® 233, de 24 de setembro de 2012.

4. SIGLAS E DEFINICOES

ATIVIDADE: Sao passos logicos a serem realizados dentro de um
processo. As atividades podem ser compostas, conhecidas como
subprocessos, ou atbmicas, como tarefas.

CEAM: Centro Especializado de Atendimento & Mulher.

CRAS: Centro de Referéncia de Assisténcia Social.

CREAS: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

DRE: Diretoria Regional de Ensino.

FLUXOGRAMA: E a expressio do processo ha forma de um
diagrama/modelo.

INSUMO/ENTRADA: Requisito necessério para o
determinado processo.

MP: Ministério Publico.

NAFAVD: Nucleo de Atendimento as Familias e aos Autores de Violéncia

inicio de um

Doméstica.

ONG: Organizagao nao governamental.

PAV: Programa de Pesquisa, Assisténcia e Vigilancia a Violéncias.

PJVD: Promotoria de Justica de Defesa da Mulher em Situagdo de
Violéncia Doméstica e Familiar.

PMDF: Policia Militar do Distrito Federal.
PROCESSO/ROTINA DE TRABALHO:

atividades com o objetivo de produzir um bem ou servico.

Encadeamento légico de
PRODUTO/SAIDA: Resultado que se pretende obter com a execugéo do
processo.

PROVID: Programa de Prevencao Orientada a Violéncia Doméstica.
SEDESTMIDH: Secretaria de Estado de Trabalho, Desenvolvimento
Social, Mulheres, Igualdade Racial e Direitos Humanos.

SEE: Secretaria de Estado de Educagéo.

SES: Secretaria de Estado de Saude.




5. PROVIDENCIAR ENCAMINHAMENTOS DE PROTEGCAO

5.1. FLUXOGRAMA
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Providenciar Encaminhamentos de Prote¢do

5.2. ESCOPO, INSUMOS E PRODUTOS

ESCOPO

Detalha o processo de trabalho para providenciar encaminhamentos de protegéo a vitima de violéncia doméstica.

INSUMOS (ENTRADAS) PRODUTOS (SAIDAS)

e Andlise de risco realizada. e (Caso encaminhado a Rede.
e (Caso comunicado ao PROVID/ PMDF.
e Encaminhamentos de protecao realizados.

e Acompanhamento do caso realizado.

5.3. DESCRICAO

RESPONSAVEL ATIVIDADES

1. ENCAMINHAR CASO A REDE PARA ACOLHIMENTO DE MULHERES COM BUSCA ATIVA PESSOAL (SE NECESSARIO) E
ATRIBUIGAO DE PRIORIDADE DE ATENDIMENTO

L]

— 5 comuNIcAR cASO AO PROVID! PMDF
PJVD/ ] } ]
MINISTERIO 3. ENCAMINHAR CASO A COMISSAO CIRCUNSCRICIONAL
PUBLICO

4. ENCAMINHAR CASO A REDE PARA ACOLHIMENTO DE MULHERES COM BUSCA ATIVA TELEFONICA (SE NECESSARIO)

5. REALIZAR ACOLHIMENTO DA VITIMA

6. AGUARDAR DEMANDA ESPONTANEA

U E

7. REALIZAR REUNIOES PERIODICAS PARA ACOMPANHAMENTO DO CASO

COMISSAO Integram a Comissao Circunscricional: Ministério Publico, Judiciario, Delegacias de Policia locais, Policia Militar (Batalhdo local e
CIRCUNSCRICIONAL PROVID), SEDESTMIDH (CRAS, CREAS, NAFAVD e CEAM), SES (PAV e Servicos de Saude Mental), SEE (DRE), Conselho
Tutelar, Faculdades com atuacao local, ONGs locais e outros.
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