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1. OBJETIVO

Obter documentagdo detalhada das atividades relacionadas ao processo de trabalho Monitorar Situacao de Risco, de forma a fornecer as

orientagOes basicas a serem seguidas na execugao deste processo.

2. CAMPO DE APLICACAO

Esta documentacao aplica-se a Policia Militar do Distrito Federal.

3. CONDICOES GERAIS

Trabalho realizado conforme instrugées contidas no Guia de Referéncia de Mapeamento e Modelagem de Processos de Trabalho do MPDFT,

aprovado pela Portaria Normativa do PGJ n® 233, de 24 de setembro de 2012.

4. SIGLAS E DEFINICOES

ATIVIDADE: Sao passos logicos a serem realizados dentro de um
processo. As atividades podem ser compostas, conhecidas como
subprocessos, ou atbmicas, como tarefas.

FLUXOGRAMA: E a expressio do processo na forma de um
diagrama/modelo.

INSUMO/ENTRADA: Requisito necessario para o inicio de um
determinado processo.

MP: Ministério Publico.

MPU: Medida Protetiva de Urgéncia.

PMDF: Policia Militar do Distrito Federal.

PROCESSO/ROTINA DE TRABALHO: Encadeamento logico de
atividades com o objetivo de produzir um bem ou servico.
PRODUTO/SAIDA: Resultado que se pretende obter com a execugéo do
processo.

PROVID: Programa de Prevengéo Orientada a Violéncia Doméstica.




5. MONITORAR SITUACAO DE RISCO
5.1. FLUXOGRAMA

Mecessidade de
continuidade do
maonitoramento
2. Orientar

witimz - Relatdrio de
) Diligénciz

=]
o (—'ﬁ
]
=3 3 Avaliar Mao houve noticia de - Mao ha necesszidade | 6. Comunicar
% c:urﬁ pe descumprimenrto da L de cortinuidade do ¥ MR
= = dg WPL hPL montoramento
= = pravigd Situsgéo de risco
=g o ; : SR Y monitarada
™ = 1. Providenciar
= vistta comiciliar
tn g & vitima & a0 e
= &= - agressor —
E o C_‘amunl;aqau l:;e 4. Corstruir -~
tizco extremo de lana de .
'E vinléncia doméstica —> seguranqa da T e 4 7. Camunlcar:t
Ea vitima descumprimento ggi;‘&pgg'ﬁdpn
da MPU
Stuagio de risco
f— . monitaracda
2. Infarmar
— ! telefone de
contato
—

Relstdrio de
Dilig&nicia




Monitorar Situagdo de Risco

5.2. ESCOPO, INSUMOS E PRODUTOS

ESCOPO

Detalha o processo de trabalho para monitorar a situagéo de risco das vitimas de violéncia doméstica.

INSUMOS (ENTRADAS) PRODUTOS (SAIDAS)

e Comunicagéao de risco extremo de violéncia doméstica. e Situagéo de risco monitorada.

5.3. DESCRICAO

RESPONSAVEL ATIVIDADES

PROVID/ PMDF

1. PROVIDENCIAR VISITA DOMICILIAR A VITIMA E AO AGRESSOR

2. ORIENTAR VITIMA
Orientar vitima sobre aspectos legais relacionados a Lei Maria da Penha.

3. AVALIAR CUMPRIMENTO DE MPU DEFERIDA
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4. CONSTRUIR PLANO DE SEGURANGA DA VITIMA
Os policiais que tiverem contato com a vitima deverao orienta-la a evitar o contato com o suposto autor de agresséo, as estratégias

para evitar o risco de novas agressoes e sobre quais medidas tomar em caso de desobediéncia da MPU.
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5. INFORMAR TELEFONE DE CONTATO
Informar telefone de contato de policial de referéncia, que acompanhara o caso durante o periodo em que a vitima permanecer em

situagao de risco extremo.
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6. COMUNICAR MP
Caso nao haja necessidade de continuidade do monitoramento.
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7. COMUNICAR DESCUMPRIMENTO DE MPU AO MP
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