
DIÁLOGOS DA SEMANA DO CONSUMIDOR: O Impacto da Pandemia nas Relações de Consumo  

Data: 15 a 19 de março de 2021
Horário: 17:00 às 18:30
Local: Microsoft Teams

Público-alvo: Membros, servidores e estagiários do Ministério Público de Minas Gerais e
integrantes do Sistema Estadual de Defesa do Consumidor

PROGRAMAÇÃO (*)

15 de março de 2021 - Segunda-feira

17:00 - ABERTURA DA SEMANA DO CONSUMIDOR:

Jarbas Soares Júnior, Procurador-Geral de Justiça (5 min)

17:05 - Adequação dos Contratos Escolares aos Cenários da Pandemia do Coronavírus

MODERADOR: 

Rodrigo Filgueira  de  Oliveira,  Procurador  de Justiça  do MPMG e  Coordenador  do Procon-MG
(5min) 

PALESTRANTES:

Nelson Rosenvald,  Procurador de Justiça do MPMG e pós-doutor em Direito Civil pela Universitá
degli Studi Roma (20min)

Felipe Gustavo Gonçalves Caires, Promotor de Justiça da Comarca de Montes Claros/MG (20min)  

Andréa Mismotto Carelli, Promotora de Justiça do MPMG e Coordenadora Estadual de Defesa da
Educação (20min)

18:10 - Esclarecimento de Dúvidas (20min)

18:30 - Encerramento das atividades

16 de março de 2021 - Terça-feira

17:00 - Revisão e Reajuste de Planos de Saúde em Tempos de Pandemia

MODERADOR: 

Daniel Firmato de Almeida Glória,  Defensor Público, doutor em Direito Econômico pela UFMG e
Coordenador da Defensoria Pública especializada em Direito do Consumidor (5min)

PALESTRANTES:

Fernando Rodrigues  Martins, Promotor  de Justiça da  Comarca de Uberlândia/MG,  doutor  em
Direito das Relações Sociais pela PUC-SP e presidente do Brasilcon (20min)

Karen Thome Seni da Silva e Oliveira Goulart, Promotora de Justiça da 14ª Promotoria de Justiça
de Defesa do Consumidor, Belo Horizonte/MG (20min)

Ana Carolina Navarrete,  Advogada, Coordenadora do Programa de Saúde do Idec e mestre em
Direitos Humanos pela USP (20min)

18:05 - Esclarecimento de Dúvidas (15min)
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18:20 - Considerações Finais (10min)

18:30 - Encerramento das atividades

17 de março de 2021 - Quarta-feira

17:00 - Serviço de Transporte Aéreo e de Setores de Turismo e de Cultura: Novas Regras em
Época de Pandemia

MODERADOR: 

Eduardo  de  Souza  Floriano,  Procurador  do  município  de  Juiz  de  Fora/MG,  Pós-Graduado  em
Direito do Consumidor pela UFJF e Superintendente do Procon de Juiz de Fora (5min)  

PALESTRANTES:

Fernando Ferreira Abreu, Promotor de Justiça da 14ª Promotoria de Justiça do Consumidor de
Belo Horizonte/MG (20min)

Luciana Atheniense Rodrigues,  Advogada,  Secretária-Geral  da Comissão Especial  de Defesa do
Consumidor  da  OAB  Federal  e  mestre  em  Direito  Comunitário  e  da  Integração  pela  PUC-MG
(20min)  

Fábio  Torres  de Sousa,  Juiz  de  Direito  da Comarca  de Belo Horizonte/MG, mestre  em Direito
Econômico  pela  UFMG,  Juiz  de  Direito  convocado  na  oitava  Câmara  do  TJMG  e  membro  do
Brasilcon (20min). 

18:05 - Esclarecimento de Dúvidas (15min)

18:20 - Considerações Finais (10min)

18:30 - Encerramento das atividades

18 de março de 2021 - Quinta-feira

17:00 – Tutela Coletiva em tempos de pandemia e a defesa do consumidor

MODERADOR: 

Paulo Calmon Nogueira da Gama,  desembargador do TJMG e mestre em Ciências Jurídicas pela
PUC-RJ (5min)  

PALESTRANTES:

Hermes Zaneti Júnior,  Promotor de Justiça do MPES, Professor da UFES e Pós-Doutor em Direito
pela Università degli Studi di Torino. (20min)

Gregório  Assagra  de  Almeida,  Procurador  de  Justiça  do  MPMG,  pós-doutor  pela  Syracuse
University, New York, Estados Unidos (20min)

Amauri Artimos da Matta, Procurador de Justiça do MPMG (20min) 

18:05 - Esclarecimento de Dúvidas (15min)

18:20 - Considerações Finais (10min)

18:30 - Encerramento das atividades
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19 de março de 2021 - Sexta-feira

17:00 - Abusividade por Elevação Injustificada de Preços durante a Pandemia da Covid-19: Forma
de Atuação dos Órgãos de Defesa do Consumidor

MODERADOR: 

Rodrigo Filgueira  de  Oliveira,  Procurador  de Justiça  do MPMG e  Coordenador  do Procon-MG
(5min) 

PALESTRANTES:

Leonardo Roscoe Bessa,  Procurador de Justiça do MPDFT e Doutor em Direito Civil  pela UERJ
(20min)

Bruno Nubens Barbosa Miragem, Advogado, doutor em Direito pela UFRS e professor universitário
(20min)

Ricardo Morishita Wada, Advogado e professor de Direito do Consumidor (20min)

Paulo Roberto Binicheski, Promotor de Justiça do MPDFT, doutorando pela UFF e presidente do
MPCon (20min)

18:25 - Considerações Finais (10min)

18:30 - Encerramento das atividades
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