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Fomento e participação em redes sociais
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Aprimorar o atendimento ao público
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Promover o controle externo da atividade policial
100%

Orientar a sociedade quanto à atuação do MPDFT 
e conscientizar jovens estudantes

1.  Dar  continuidade  e  oficializar  o  projeto “Faça diferente... 
Faça a Diferença”

Foi realizada uma palestra no 2º semestre/2017 para um total de 80 

alunos da Escola CEMTN. Já no 1º semestre/2017 não foi possível a 

realização de palestra, devido a excesso de  compromissos na 

agenda do Promotor de Justiça responsável. Entendeu-se que não 

se justifica oficializar a realização das palestras como Projeto, mas 

apenas encaixá-las como ações de rotina, conforme 

disponibilidade do Promotor de Justiça.
2. Dar continuidade ao programa “Tribunal do Júri: Uma lição de 
Vida”

Alunos da Escola CEMTN assistiram a um plenário do Júri, no mês de 

novembro, sob a condução do Promotor de Justiça Bernardo de 

Urbano Resende.  Já no 1º semestre/2017 não foi possível a 

participação dos alunos, devido à incompatibilidade de agendas 

dos alunos e do Promotor de Justiça responsável.

Buscar maior eficiência no combate à violência 
doméstica

3.    Realizar    o    evento    “Formação    em questões de gênero 
e violência doméstica contra    a    mulher    para    a    rede    de 
enfrentamento local”

Não foi possível a realização do evento proposto, devido a grande 

e crescente demanda de processos em Violência Doméstica,  bem 

como à remoção da Promotora de Justiça que estava à frente do 

evento para outra Promotoria.
4.  Aprimorar  a  relação  com  os  Conselhos Tutelares   locais   
visando   a   melhoria   do relacionamento      entre      as      
unidades envolvidas

O diálogo da Promotoria com os conselhos tutelares ocorreu de 

forma satisfatória durante o ano de 2017. Houve diversas reuniões 

com a presença dos representantes dos Conselhos, na busca do 

alinhamento de ações, sobretudo na área de violência doméstica.
5.   Realizar   reuniões   de   rede   com   as instituições mais 
relacionadas com a área de Violência Doméstica

Foram realizadas 10 reuniões de rede durante o ano de 2017, 
superando o número previsto, e comprovando o diálogo existente 

entre as instituições locais e o MP/Taguatinga.
Fortalecer a integração entre os 

Membros e os Servidores Promover a comunicação e a troca de 
informações entre Membros e Servidores, para 

evitar o distanciamento das duas classes

6. Realizar reuniões entre chefia, membros e    servidores,    para    
fins    de    troca    de informações  pertinentes  ao  ambiente  de 
trabalho, com intuito de melhor solucionar as  situações-  
problemas  e  amadurecer  as relações interpessoais.

Ocorreram reuniões em número satisfatório para resolver situações 
diversas, sobretudo, no que diz respeito às mudanças estruturais do 
MPDFT, que surgiram no decorrer do ano de 2017 e exigiram 
bastante diálogo, no total de 3.

Promover um ambiente de trabalho 
agradável e profissional

Promover um clima harmonioso no ambiente de 
trabalho

7. Promover, internamente e externamente, eventos  que  
busquem  a  integração  entre todos    os    que    atuam    nesta   
 Unidade Administrativa   (festa   de   aniversariantes, festa  junina, 
 confraternização  de  final  de ano, etc).

Foram realizados 03 eventos para promoção da integração: Evento 

em Comemoração ao dia da mulher; Festa Junina e 

Confraternização de Natal. 

Promover cultura de diálogo para resolução de 
conflitos interpessoais

8. Implantar a “caixinha” para depósito de sugestões/  críticas  e  
elogios,  para  fins  de melhoras no ambiente de trabalho.

A caixinha foi implantada, mas não houve grande adesão, o que 

inviabiliza a sua continuidade em 2018.

Utilizar políticas de reconhecimento e valorização 
profissional

9.    Encaminhar    ao    Departamento    de Gestão  de  Pessoas  
elogio  aos  servidores comprometidos com a função pública.

Elogios foram encaminhados à SGP, a fim de demonstrar 

reconhecimento aos servidores que se destacaram.
10.  Encaminhar  e  facilitar  a  participação de servidores em 
eventos promovidos pelo MPDFT,   bem   como   a   participação  
 em eventos de capacitação.

 Foi bastante incentivada a participação de servidores em cursos, 
bem como houve significativo número de participantes, sobretudo, 
nos cursos de Gestão de Competênicas; Sisproweb e cursos 
referentes à GAS.

Aprimorar o relacionamento do 
MPDFT com a sociedade

11.  Participar   de   reuniões   realizadas   no âmbito     da     
atuação     desta     Unidade Administrativa,   tais   como:   redes   
sociais, Conselhos   Comunitários   e   Conselhos   de Segurança.

As reuniões ocorreram mais no âmbito do Setor Psicossocial, com 

participação da coordenadoria administrativa, envolvendo o tema 

de violência doméstica, de forma satisfatória.
12. Dar  continuidade à  capacitação dos servidores     nas     
ações     voltadas     ao atendimento ao público

Houve a participação de alguns servidores que realizam 

atendimento na Promotoria, nas ações de capacitação oferecidas 

pela Ouvidoria/MPDFT, de forma satisfatória.
Desenvolver maior integração entre 

órgãos estratégicos
13. Realizar visitas/reuniões semestrais com as Delegacias de 
Polícia (12º, 17º, 21º e 38º)

Conforme previsto, foram realizadas as visitas às delegacias, pelos 

Promotores de Justiça Criminais, nos 1º e 2º semestres.

Despacho referente ao documento com protocolo 08191.003583/2018-70, disponível em https://intranet.mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.
Despacho referente ao documento com protocolo 08191.003583/2018-70, disponível em https://intranet.mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.

Assinado por KARLA PATRICIA MEDEIROS DANTAS MOURA - CGABTG/CPJTG em 12/01/2018.
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Total de ações Total de ações planejadas: 16 Total de ações realizadas: 14

Políticas públicas fiscalizadas e 
asseguradas

Visitar e acompanhar as instituições parceiras 
cadastradas zelando para que os beneficiários 

sejam atendidos de forma adequada

14.   Visitas   semestrais   a   cada   uma   das instituições 
cadastradas

Houve 15 visitas pessoais às instituições parceiras vinculadas ao 

SEMA/Taguatinga, sendo que  03 delas  foram realizadas com a 

presença da Promotora de Justiça Liliane Guimarães.
15.    Acompanhamento,    por    meio    de ligações   telefônicas, 
  a   cada   uma   das instituições cadastradas

Os acompanhamentos às instituições, por meio de telefone, são 

realizados de forma rotineira, inclusive via whatsapp, de forma 

satisfatória.
16. Realizar reunião com os representantes das instituições 
parceiras

As reuniões não foram realizadas na Promotoria, no entanto foram 

supridas por meio das visitas pessoais.

Total de iniciativas 
executadas/Total 

de iniciativas 
planejadas: 

87,5%

Despacho referente ao documento com protocolo 08191.003583/2018-70, disponível em https://intranet.mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.
Despacho referente ao documento com protocolo 08191.003583/2018-70, disponível em https://intranet.mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.

Assinado por KARLA PATRICIA MEDEIROS DANTAS MOURA - CGABTG/CPJTG em 12/01/2018.


