MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS
Subsecretaria de Cadastro de Pessoal - SGP

Praga Municipal - Eixo Monumental - Brasilia - DF

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO

, MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO ,
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS

SEL,ECAO PARA FORMACAO DE CADASTRO DE RESERVA PARA RESIDENTES DE
ESTATISTICA E DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PROGRAMA MPDFT RESIDENTE

EDITAL N° 2, DE 7 MARCO DE 2024

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS, no uso de
suas atribui¢des regimentais e em conformidade com a Portaria Normativa PGJ n® 986, de 22 de fevereiro de
2024, e com a Resolugdo CNMP n° 246, de 24 de maio de 2022, torna publica a realizacio de PROCESSO
SELETIVO PARA FORMACAO DE CADASTRO DE RESERVA DO PROGRAMA MPDFT
RESIDENTE, nos termos ¢ condi¢des estabelecidos neste Edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Programa MPDFT Residente constitui modalidade de ensino supervisionado e tem como objetivo
aproximar a institui¢ado do ambiente académico, proporcionando o aprimoramento da formagao tedrica e da
pratica dos (as) profissionais do sistema de justi¢a e das areas correlatas, cujas atividades dos residentes serdo
desenvolvidas obedecendo ao tripé ensino, pesquisa e extensao.

1.2. A presente selecdo destina-se Unica e exclusivamente a formacao de cadastro de reserva do Programa
MPDFT Residente instituido pela Portaria Normativa PGJ n°® 986, de 22 de fevereiro de 2024 na modalidade,
voltado para a drea de Tecnologia da Informacdo, especificamente para ciéncia de dados,
desenvolvimento de interfaces, desenvolvimento de sistemas, infraestrutura e suporte e atendimento ao
usuario, e para a area de Estatistica.

1.3. As vagas do cadastro de reserva do Programa MPDFT Residente geram somente expectativa de
contratacdo e serdo eventualmente preenchidas durante o periodo de vigéncia do presente processo seletivo,
mediante convocacdo dos (as) candidatos (as) aprovados (as), de acordo com a classificagdo do (da)
candidato (a), a disponibilidade orcamentaria, a conveniéncia do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios e a existéncia de vagas nas unidades da institui¢do.

1.4. A selecdo de que trata este Edital compreendera duas etapas, de carater eliminatdrio e classificatorio,
com prova objetiva e entrevista.

1.5. Todas as fases avaliativas do processo seletivo serdo realizadas por meio eletronico e seguirdo o
cronograma previsto no Anexo I deste Edital, exceto a fase de banca de heteroidentificagdo, que sera
presencial.

1.6. A certificag@o de conclusdo do programa dependera do cumprimento dos seguintes requisitos:

a) aprovacao pelo (a) orientador (a) por meio de relatorios semestrais, nos termos da Portaria Normativa PGJ
n® 986/2024;

b) frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento);

c) elaboracdo de trabalho final caracterizado como trabalho de conclusdo do programa (TCP), a ser avaliado
pelo (a) orientador (a);

d) cumprimento de carga horaria minima exigida pela Portaria Normativa PGJ n°® 986/2024; e
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e) média igual ou superior a 60 (sessenta) ao final do Programa,;

1.7. O (A) residente tera direito a percepgao de bolsa-auxilio, acrescida de auxilio-transporte, bem como a
seguro contra acidentes pessoais, salvo se empregado (a) ou servidor (a) publico (a).

1.8. Ao longo do Programa, o (a) residente devera receber do (a) orientador (a) orientagdes tedricas e praticas
sobre a atuacdo do MPDFT de modo a atender as vertentes de ensino, pesquisa e extensao, conforme projeto
pedagdgico do Programa MPDFT Residente. A funcdo de orientador (a) serd exercida por um (a) membro (a)
ou servidor (a).

1.9. As unidades de pratica profissional do Programa de Residéncia serdo as diversas Coordenadorias
Administrativas do MPDFT e a Secretaria de Tecnologia da Informagao.

1.10. A participacdo no programa de residéncia sera de, no maximo, 36 (trinta e seis) meses, sem
possibilidade de prorrogacdo, e ndo gera vinculo de qualquer natureza com a Administragdo Publica, com
data de inicio e término fixadas em termo de compromisso especifico.

1.11. O presente processo seletivo ndo ¢ concurso publico nem se destina a selegdo de pessoas para
provimento de emprego (s) ou cargo (s) publico (s), portanto, ndo se submete as legislagdes vigentes sobre
esse tema.

1.12. A bolsa-auxilio sera no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais).

1.13. A jornada de atividades sera de 30 (trinta) horas semanais, fixada em termo de compromisso especifico,
conforme a Portaria Normativa PGJ n° 986/2024.

1.14. Qualquer cidaddo (28) ¢ parte legitima para impugnar este Edital, devendo encaminhar e-mail,
disponibilizado no Portal da Residéncia, em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data de sua publicagdo. Apods
essa data, o prazo estard encerrado.

2. DOS REQUISITOS PARA A ADMISSAO NO PROGRAMA MPDFT RESIDENTE

2.1. Ter sido aprovado (a) no processo seletivo, na forma estabelecida neste Edital.

2.2. Ter diploma, certificado ou declaracdo de conclusdo de curso de graduacdo na respectiva area
profissional, emitido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC) ou,
no caso de profissional graduado (a) em institui¢do estrangeira, diploma revalidado em universidade publica
brasileira, em conformidade com o disposto na Resolucado CNE/MEC n° 1, de 18 de fevereiro de 2002.

2.3. Em caso de candidato (a) estrangeiro (a), serd exigida a apresentacdo do visto de permanéncia no Brasil,
que o (a) autorize a exercer as atividades do Programa de Residéncia.

2.4. Poderao participar do processo seletivo os (as) candidatos (as):

2.4.1. Para a area de Estatistica:

2.4.1.1. que tenham concluido, em instituicao reconhecida pelo MEC, o curso de graduacao em Estatistica ou
Engenharia hd, no maximo, 5 (cinco) anos, contados da data de cola¢do de grau até a data do protocolo da
inscri¢do de cada candidato (a);

2.4.1.2. regularmente matriculados (as) em curso de pos-graduacdo na area de Estatistica, em nivel de
especializacdo com carga horaria minima de 360 (trezentas e sessenta) horas-aula, de mestrado ou de
doutorado, em institui¢do reconhecida pelo MEC.

2.4.2. Para a area de Tecnologia da Informagao:

2.4.2.1. que tenham concluido, em institui¢do reconhecida pelo MEC, o curso de graduagao em Tecnologia
da Informac¢do ou Engenharia ha, no maximo, 5 (cinco) anos, contados da data de colagdo de grau até a data
do protocolo da inscri¢do de cada candidato (a);

2.4.2.2. regularmente matriculados (as) em curso de pos-graduacgdo na area de Tecnologia da Informagao, em
nivel de especializagdo com carga horaria minima de 360 (trezentas e sessenta) horas-aula, de mestrado ou de
doutorado, em institui¢cao reconhecida pelo MEC.

3. DAS VAGAS RESERVADAS AS COTAS

3.1. Das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia

3.1.1. Ficam reservadas as pessoas com deficiéncia, 10% (dez por cento) das vagas que forem oferecidas
durante a validade deste processo seletivo, conforme Decreto n® 9.508, de 24 de setembro de 2018, desde que
as atividades da residéncia sejam compativeis com a condi¢do de deficiéncia que possuem.

3.1.2. A comprovagao da condi¢ao de deficiéncia serd feita mediante laudo de médico do trabalho, nos termos
do item 7.9.2 deste Edital.

3.2. Das vagas destinadas as pessoas que se declararem pretas ou pardas

3.2.1. Conforme a Lei n°® 12.990, de 9 de junho de 2014, e a Resolugdo do CNMP n° 217, de 15 de julho de
2020, fica reservado o percentual de 30% (trinta por cento) das vagas que forem oferecidas durante a
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validade do processo seletivo as pessoas que se declararem pretas ou pardas.

3.2.2. Poderdo concorrer as vagas reservadas a candidatos (as) pretos (as) ou pardos (as) aqueles (as) que
assim se autodeclararem no ato da inscri¢do no processo seletivo, conforme o quesito cor ou raca utilizado
pela Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

3.2.3. Para concorrer ao percentual de vagas mencionadas no item 3.2.1, o (a) candidato (a) devera:

a) efetuar inscricdo optando pela participagao do sistema de cotas, nos prazos definidos neste Edital;

b) apresentar-se a uma entrevista perante a Banca de Heteroidentificagdo quando convocado (a).

3.2.4. O (A) candidato (a) ndo sera considerado (a) enquadrado (a) na condi¢cdo de preto (a) ou pardo (a)
quando:

a) nao comparecer a entrevista perante a Banca de Heteroidentificagao;

b) a Banca de Heteroidentificagdo, por maioria, considerar que o (a) candidato (a) ndo atendeu a condi¢do de
pessoa preta ou parda.

3.3. Das vagas destinadas a minoria étnico-racial

3.3.1 Ficam reservadas 10% (dez por cento) das vagas que forem oferecidas durante a validade deste
processo seletivo as pessoas consideradas como minoria étnico-racial.

3.3.2. Serao considerados (as) como minoria étnico-racial, para fins do disposto no item 3.3, os (as)
indigenas, definidos (as) como aqueles (as) portadores (as) da carteira de identidade expedida pela FUNAI ou
da carta da comunidade indigena a qual pertenga.

3.4. Os (As) candidatos (as) as vagas das cotas raciais, das cotas de pessoa com deficiéncia e das cotas para
minoria étnico-racial concorrerdo concomitantemente com a ampla concorréncia, de acordo com sua
classificagdo na selecao, observado o seguinte:

a) os (as) candidatos (as) aprovados (as) no cadastro de reserva para a ampla concorréncia nao serao
computados (as) para efeito de cota racial, de cota para pessoa com deficiéncia ou de cota para minoria
étnico-racial;

b) na hipotese de desisténcia de candidato (a) aprovado (a) em cota racial, cota para pessoa com deficiéncia
ou cota para minoria étnico-racial, a vaga no cadastro de reserva sera preenchida pelo (a) candidato (a)
classificado (a) na posi¢do imediatamente posterior da respectiva condigao;

¢) na hipotese de ndo haver candidatos (as) aprovados (as) nas cotas raciais, nas cotas de pessoas com
deficiéncia ou nas de minoria étnico-racial, as vagas do cadastro de reserva remanescentes serdo revertidas
para a ampla concorréncia e serdao preenchidas pelos (as) demais candidatos (as) aprovados (as), observada a
ordem de classificacao.

3.5 Dos recursos do indeferimento da condi¢do de deficiente, ou de preto (a) ou pardo (a), ou de
minoria étnico-racial.

3.5.1. O (A) candidato (a) nao enquadrado (a) na condi¢dao de deficiente ou como preto (a) ou pardo (a) ou
minoria étnico-racial poderd interpor recurso, no prazo de 2 (dois) dias uteis — contados da data de
disponibilizag@o da decisdo no Portal da Residéncia.

3.5.2. A comissdo organizadora para realizagdo do processo seletivo para o Programa MPDFT Residente
analisard o recurso interposto pelo (a) candidato (a) e decidira, de maneira definitiva, a respeito do
enquadramento na condi¢@o de deficiente ou como preto (a) ou pardo (a) ou minoria étnico-racial.

3.5.3. O recurso mencionado no item 3.5.1 devera ser interposto exclusivamente pela internet por e-mail
disponibilizado no Portal da Residéncia.

3.5.4. Nao havendo interposi¢ao de recurso, ou sendo este desprovido, o (a) postulante a cota de pessoa com
deficiéncia ou a cota racial ou a cota de minoria étnico-racial serd excluido (a) da lista de candidatos (as) que
concorrem nessas condi¢gdes no cadastro de reserva, ficando mantida a sua inscrigdo na ampla concorréncia.

4. DA INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO

4.1. A inscrigdo neste processo seletivo ¢ gratuita e implica, desde logo, o conhecimento e a tacita aceitagdo
pelo (a) candidato (a) das condicdes estabelecidas neste Edital.

4.1.1. Os (as) candidatos (as) interessados (as) em se inscrever neste processo seletivo deverdo realizar a
inscri¢do preenchendo o Formulario de Inscrigdo para Residéncia, disponibilizado no Portal da Residéncia,
na  pagina  eletronica do  Ministério  Publico do  Distrito  Federal e  Territdrios:
contato.residencia@mpdft.mp.br, no periodo definido no cronograma do Anexo I, considerando-se como
extemporanea e sem validade qualquer inscrigdo realizada fora desse periodo.

4.1.2. Somente sera aceita uma inscri¢ao por candidato (a).
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4.2. E vedada a inscri¢io condicional e (ou) fora do prazo de inscri¢des estipulado no presente Edital.

4.3. As informagdes prestadas sdo de inteira responsabilidade do (a) candidato (a), cabendo a comissao
organizadora excluir do processo seletivo aquele (a) que fornecer dados comprovadamente inveridicos.

4.4. Em hipotese alguma, apos finalizado o preenchimento do Formulario de Inscri¢do, serd permitido ao (a)
candidato (a) alterar a area de Residéncia para a qual se inscreveu.

4.5. A efetivagdo da inscricdo sé ¢ possivel mediante o preenchimento de todos os dados obrigatorios que
constam no Formulario de Inscricao.

4.6. A comissdo para realizacao do processo seletivo do Programa MPDFT Residente ndo se responsabilizara
por solicitagdo de inscri¢do via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas
de comunicagao, congestionamento das linhas de comunicagdo, ou quaisquer outros fatores de ordem técnica
que impossibilitem a transferéncia de dados.

4.7 Declaracao falsa ou inexata dos dados constantes no Formulario de Inscri¢do, bem como a falsificagao de
declaragdes ou de dados, determinara o cancelamento da inscri¢do e a anulagdo de todos os atos dela
decorrentes, implicando a eliminacdo do (a) candidato (a), sem prejuizo das cominacdes legais cabiveis.

4.8 A relacdo das inscricdes deferidas e indeferidas serd publicada no Portal da Residéncia, conforme
cronograma do Anexo .

4.9. Quanto ao indeferimento da solicitacdo de inscri¢do, cabera interposi¢ao de recurso, pelo e-mail
disponivel no Portal da Residéncia, conforme cronograma do Anexo I.

4.10. O (A) candidato (a) travesti ou transexual que desejar ser tratado (a) pelo nome social, nos termos do
Decreto Federal n® 8.727, de 28 de abril de 2016, mesmo que ainda ndo possua os documentos oficiais
retificados com o seu nome, podera solicitar este atendimento pelo_e-mail disponivel no Portal da Residéncia,
dentro do periodo de inscri¢do, conforme cronograma do Anexo I.

4.10.1. Na inscri¢do, no campo “nome completo”, deverd ser informado o nome civil, conforme documento
de identificagdo social.

4.10.2. O nome social, informado no e-mail, sera utilizado em toda a comunicagdo publica do processo
seletivo, sendo considerado o nome civil apenas para as etapas internas (formalizagdo do termo de
compromisso especifico) e para a devida identificacdo do (a) candidato (a), nos termos legais.

4.11. O prazo das inscrigdes podera ser prorrogado por ato da Secretaria-Geral do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios.

5. DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

5.1. Serdo avaliados os conhecimentos especificos dos (as) candidatos (as), conforme contetido programatico
disposto no Anexo II, por meio de provas objetiva e entrevista.
5.2. As provas estdo descritas no quadro a seguir:

AREA DO NUMERO DE 1
PROVA/TIPO CONHECIMENTO QUESTOES CARATER
(P1) Prova Objetiva Estatistica 50 Eliminatoério e
(P2) Entrevista Estatistica - classificatorio
AREA DO NUMERO DE 1
PROVA/TIPO CONHECIMENTO QUESTOES CARATER
(P1) Prova Objetiva Tecnologia da Informacao 50 Eliminatorio e
(P2) Entrevista Tecnologia da Informagao - classificatorio

5.3. A nota maxima possivel para o presente processo seletivo € de 150,00 (cento e cinquenta) pontos, sendo
50,00 (cinquenta) pontos na prova objetiva e 100,00 (cem) pontos na entrevista.

6. DA PROVA OBJETIVA

6.1. A prova objetiva, de carater eliminatério e classificatorio, valera 50,00 (cinquenta) pontos e tera a
quantidade de questdes informada no item 5.2.

6.2. As questdes da prova objetiva serdo do tipo multipla escolha, valendo 1,00 (um) ponto cada, com até 5
(cinco) alternativas e uma Unica resposta correta.
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6.3. A prova tera pontuagao total variando do minimo de 0 (zero) ponto ao méaximo de 50,00 (cinquenta)
pontos.

6.4. Dos critérios de avaliacdo da prova objetiva

6.4.1. A nota em cada questdo da prova objetiva sera igual a 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja
em concordancia com o gabarito oficial definitivo das provas.

6.4.2. Sera reprovado (a) na prova objetiva e eliminado (a) do processo seletivo o (a) candidato (a) que
obtiver nota inferior a 25,00 (vinte e cinco) pontos na prova objetiva.

6.5. O (A) candidato (a) ndo aprovado (a) na prova objetiva sera automaticamente considerado (a)
desclassificado (a) da selecao.

6.6. A prova objetiva sera aplicada por meio eletronico e terd duragdo de 2 (duas) horas.

6.7. A prova objetiva sera aplicada conforme o cronograma disposto no Anexo I deste Edital.

6.8. Dos recursos a prova objetiva

6.8.1. Os (As) candidatos (as) poderdo interpor recurso contra erros na formulacdo das questdes ou do
gabarito da prova, no periodo estabelecido no cronograma do Anexo I deste Edital.

6.8.2. O recurso sera individual e para cada questdo, devendo o (a) candidato (a) fundamentar as razdes do
inconformismo.

6.8.3. Os recursos deverdo ser encaminhados por e-mail, a partir do enderego informado no Portal da
Residéncia, sendo desconsiderados quaisquer recursos oriundos de endereco nao cadastrado no ato da
inscricao.

6.8.4. Os recursos serdo analisados e decididos pela banca examinadora, que emitira decisdo irrecorrivel, no
prazo fixado no cronograma do Anexo I deste Edital.

6.8.5 Se, do exame do recurso, resultar a anulagdo de questdo integrante da prova, a pontuagdo
correspondente a esse item sera atribuida a todos (as) os (as) candidatos (as), independentemente de terem
recorrido.

6.8.6. A publicacao do resultado preliminar, do gabarito oficial e das respostas aos recursos da prova objetiva
sera realizada no Diario Eletronico do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios, bem como no
Portal da Residéncia, conforme cronograma do Anexo I deste Edital.

7. DA PROVA DE ENTREVISTA

7.1. Serao convocados (as) para a entrevista os (as) cinquenta primeiros (as) candidatos (as) classificados na
prova objetiva para a area de Tecnologia da Informagdo e os (as) dez primeiros (as) candidatos (as)
classificados na prova objetiva para a area de Estatistica.

7.2. A entrevista serd online, gravada e realizada individualmente por meio da plataforma 7eams com cada
candidato (a), tera carater classificatorio e eliminatdrio, e ocorrera em horario a ser definido e publicado no
Portal da Residéncia.

7.3. O (a) candidato (a) recebera e-mail com o link para a entrevista na conta de correio eletronico informada
no ato da inscricdo, sem prejuizo da possibilidade de notificagdio por meio de outras plataformas de
mensagem eletronica, conforme cronograma do Anexo I do Edital.

7.4. O e-mail sera enviado um dia antes da realiza¢ao da entrevista.

7.5. Dos critérios de avaliacao da entrevista

7.5.1. Na entrevista, os (as) candidatos (as) serdo questionados (as) a respeito de pontos constantes no Anexo
II e de problemas praticos e tedricos, além de aspectos profissionais e académicos.

7.5.2. A entrevista sera realizada por comissdao composta por servidores (as) € membros (as) do Ministério
Publico do Distrito Federal e Territorios e terd a duragdo méaxima de 30 (trinta) minutos. O controle do tempo
da entrevista e as informagdes a respeito do tempo transcorrido serdo feitos pela referida comissdo, durante a
realizagdo da prova.

7.5.3. Sera excluido do processo seletivo o (a) candidato (a) que ndo comparecer a prova de entrevista.

7.6. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo da prova de entrevista, podera
requerer condi¢cdes especiais, por meio de e-mail disponibilizado no Portal da Residéncia, observado o
cronograma do Anexo I deste Edital, e tera seu tempo de prova de entrevista aumentado em até 1 (uma) hora.
7.7. A comissao concedera nota de 0 (zero) a 100,00 (cem) pontos, sendo aprovado o (a) candidato (a) que
obtiver nota igual ou superior a 60,00 (sessenta) pontos.

7.8. Dos recursos a prova de entrevista

7.8.1. E facultado (a) ao (3) candidato (a) interpor recurso individual da nota da prova de entrevista, com a
indicagdo do eventual prejuizo, devidamente fundamentado, no periodo estabelecido no cronograma do
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Anexo | deste Edital.

7.8.2. Serdo rejeitados, liminarmente, os recursos enviados fora do prazo indicado no cronograma do Anexo I
deste Edital, bem como aqueles que ndo contiverem dados necessarios a identificacdo do (a) candidato (a) ou
for redigido de forma ofensiva.

7.8.3. O recurso devera ser encaminhado por e-mail, a partir do enderego informado no Portal da Residéncia,
sendo desconsiderados quaisquer recursos oriundos de endereco nao cadastrado no ato da inscrigao.

7.8.4. O recurso serd analisado e decidido pela comissdo que realizou a entrevista, que emitira decisao
irrecorrivel, no prazo fixado no cronograma do Anexo I deste Edital.

7.8.5. A publicacdo do resultado preliminar da prova de entrevista, da andlise aos recursos e resultados
definitivos da prova de entrevista sera feita conforme cronograma do Anexo I deste Edital.

7.9. Da equipe multiprofissional dos (as) candidatos (as) na condicdo de deficiéncia e da Banca de
Heteroidentificacao dos (das) candidatos (as) que concorrem as cotas raciais

7.9.1. A avaliacdo de que trata o item 7.9 sera presencial.

7.9.2. A comprovagao da condicdo de pessoa com deficiéncia sera feita mediante laudo de médico do
trabalho com a assinatura e carimbo contendo o CRM do médico responsdvel por sua emissdo, assim como
nome do (a) candidato (a) e a provavel causa da deficiéncia, nos termos do art. 4° e incisos do Decreto n°
3.298, de 20 de dezembro de 1999, com as alteragdes do Decreto n® 9.508/2018. O laudo devera ser
apresentado em original ou copia autenticada e ter sido expedido no prazo maximo de 90 (noventa) dias antes
da convocagdo, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, bem como a expressa referéncia ao
codigo correspondente a Classificagdo Internacional de Doengas (CID).

7.9.3. A Banca de Heteroidentificagdo fara entrevista do (da) candidato (a) convocado (a) e decidird quanto a
condi¢do de pessoa preta ou parda.

7.9.4. O recurso contra o indeferimento da condi¢do de deficiéncia ou de pessoa preta ou parda, serd regido
pelo item 3.5 deste Edital.

8. DANOTA FINAL E DA CLASSIFICACAO NA SELECAO

8.1. A nota final no processo seletivo sera obtida por meio do somatoério da nota da prova objetiva e da nota
prova de entrevista.

8.2. Apos o calculo da nota final no processo seletivo e aplicados os critérios de desempate constantes deste
Edital, os (as) candidatos (as) serdo listados (as) em ordem de classificagdo por area, de acordo com os
valores decrescentes das notas finais.

8.3. O resultado final sera publicado em quatro listas:

a. lista geral de ampla concorréncia;

b. lista das pessoas com deficiéncia;

c. lista de autodeclarados (as) pretos (as) ou pardos (as);

d. lista de autodeclarados (0s) minoria étnico-racial.

8.4. As informagdes sobre o processo seletivo de residentes constantes deste Edital, as respectivas notas e a
classificagdo final dos (as) candidatos (as) poderdo ser obtidas no Portal da Residéncia, na pagina eletronica
do Ministério Publico Distrito Federal e Territérios.

8.5. Dos critérios de desempate

8.5.1. Em caso de empate na nota final no processo seletivo, terd preferéncia o (a) candidato (a) que, na
seguinte ordem:

a. tiver idade igual ou superior a 60 anos, até o ultimo dia de inscri¢do neste processo seletivo, conforme art.
27, paragrafo unico, da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, (Estatuto da Pessoa Idosa);

b. obtiver a maior nota na prova de entrevista;

c. tiver maior idade; e

d. obtiver maior nimero de acertos na prova objetiva.

9. DAAPROVACAO

9.1. Serao considerados (as) aprovados (as) os (as) candidatos (as) que obtiverem nota igual ou superior a
25,00 (vinte e cinco) pontos na prova objetiva e, no minimo, 60,00 (sessenta) pontos na prova de
entrevista, totalizando o minimo de 85,00 (oitenta e cinco) pontos.

9.2. Se o percentual corresponder a numero fraciondrio, sera admitido o arredondamento para a unidade
imediatamente superior, desde que ndo seja superior a 0,1 (um) décimo.

10. DA CONVOCACAO
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10.1. A convocagao dos (as) candidatos (as) aprovados (as) no cadastro de reserva, respeitada a validade do
presente processo seletivo, sera realizada por meio de mensagem de correio eletronico ou por telefone,
conforme dados constantes na Ficha de Inscricdo, de acordo com o surgimento de vagas e seguindo-se
rigorosamente a ordem de classificacdo do item 8.3.

10.2. Sera de inteira responsabilidade do (a) candidato (a) a atualizagdo de seus dados pessoais junto a
Secretaria de Gestao de Pessoas do MPDFT.

10.3. A convocagao de pessoas deficientes, pretas ou pardas ou de minoria étnico-racial aprovadas em
cadastro de reserva e enquanto valido o certame, respeitara os critérios de alternancia e proporcionalidade,
devendo ser considerada a relagdo entre o nimero total de vagas oferecidas e o nimero de vagas reservadas.
10.4. O (A) candidato (a) convocado (a) deverd entrar em contato com a Secretaria de Gestdo de Pessoas do
MPDFT nos dois dias uteis subsequentes a data de recebimento do comunicado. No caso de o (a) candidato
(a) ndo atender ou recusar a vaga, serd providenciada a convocacao do (a) proximo (a) candidato (a) da lista
de classificacao.

10.5. O (A) candidato (a) convocado (a) podera desistir da vaga, definitivamente ou temporariamente. No
caso de desisténcia temporaria, o (a) candidato (a) que renunciar a sua classificagdo passard a posicionar-se
em ultimo lugar na lista de aprovacao, aguardando nova convocacdo, que podera ou nao se efetivar no
periodo de validade desse processo seletivo. A desisténcia, definitiva ou temporaria, podera ser feita por meio
de correio eletronico enviado a Secretaria de Gestdo de Pessoas em qualquer momento antes da convocagao
ou em até 2 (dois) dias uteis subsequentes a data do recebimento da convocagao pelo (a) candidato ().

10.6. Para fim de ingresso, os (as) candidatos (as) serdo convocados (as) a comparecer na Secretaria de
Gestao de Pessoas do MPDFT, observando a classificacdo na portaria de homologag¢ao do resultado final,
devendo apresentar no ato os seguintes documentos:

a) documento original de identidade (com foto) e CPF;

b) documento comprovando estar em dia com as obrigacdes militares;

¢) documento comprovando estar no gozo dos direitos politicos;

d) diploma, certificado de conclusdo de curso ou outro documento que comprove que a colagdo de grau
ocorreu ha, no méximo, 5 (cinco) anos da data do protocolo de inscri¢do do (a) candidato (a);

e) comprovante de matricula em curso de pos-graduacdo em nivel de especializagdo, de mestrado, de
doutorado ou de pos-doutorado, na respectiva area de conhecimento.

f) declarag@o de que pode dispor, dentro do horério normal de expediente, de tempo suficiente para dedicagao
ao Programa MPDFT Residente e de que realizard a Residéncia exclusivamente no Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios;

g) atestado de saude ocupacional que comprove aptidao clinica para o exercicio da fungdo; e

h) declaragdo de que ndo exerce nem exercerd, durante o periodo em que estiver participando do Programa
MPDFT Residente, trabalho incompativel com a atividade desempenhada, isto €, de que ndo exerce qualquer
atividade concomitante em qualquer ramo do Ministério Publico da Unido, em 6rgaos do Poder Judiciério, na
Defensoria Publica da Unido ou dos Estados, na Policia Civil ou Federal ou nos 6rgaos de classe;

1) certidoes dos distribuidores criminais das justicas federal, estadual ou distrital e dos lugares em que haja
residido nos ultimos cinco anos, expedidas no prazo maximo de 30 (trinta) dias, respeitado o prazo de
validade descrito na propria certidao, quando houver.

j) carteira de identidade expedida pela FUNAI ou carta da comunidade indigena a qual pertenca, em caso de
candidato (a) & vaga na cota de minoria étnico-racial.

10.7. Nao apresentada a documentagdo necessaria a admissdo no prazo de 10 (dez) dias, mesmo depois de
prorrogado, justificadamente, por igual periodo, o (a) candidato (a) serd automaticamente excluido (a) da
selecao.

10.7.1 Na falta ou insuficiéncia de informagdo do laudo médico para a pessoa com deficiéncia, da carteira de
identidade expedida pela FUNAI ou carta da comunidade indigena a qual perten¢a o (a) candidato (a) a vaga
na cota de minoria étnico-racial, a convocacao sera realizada por meio da ampla concorréncia.

10.8. Colhida a documentagao descrita no item 10.6, as informag¢des serdo remetidas a Secretaria de Policia
Institucional (SPI) para que se proceda a pesquisa e ao relatério sobre a conduta moral e social do (a)
candidato (a), como também sobre a existéncia de eventuais registros de antecedentes criminais
incompativeis com o exercicio da atividade do Programa MPDFT Residente.

10.9. O relatorio respeitard as hipdteses legais de sigilo e contera, ao final, parecer opinativo e fundamentado
da SPI pela celebracdo ou ndo do termo de compromisso com o (a) candidato (a) convocado (a), sendo os
casos de manifestagdo negativa encaminhados para a deliberacdo da Secretaria-Geral.

10.10. E vedado ao (3) residente atuar sob a subordinagdo direta ou sob a orientagdo de membro (a) do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios ou de servidor (a) ocupante de cargo de dire¢do, chefia ou
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assessoramento que seja seu (sua) conjuge, companheiro (a) ou parente até o terceiro grau, inclusive.

10.11. E vedado ao (a) candidato (a) exercer as fungdes de residente se, no momento da convocagdo para a
vaga, tramitar procedimento administrativo ou, em face das atribui¢des deste, processo judicial no qual seu
titular deva oficiar e que ele proprio, seu (sua) conjuge, companheiro (a) ou parente, consanguineo ou afim,
em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive, seja parte ou possua interesse direto.

11. DA HOMOLOGACAO

11.1. A lista dos (as) aprovados (as) no processo seletivo de residentes para a formagao de cadastro de reserva
sera homologada pela Secretaria-Geral e terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados da publica¢do
da decisdo de homologa¢do no Diério Eletronico do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios,
prorrogavel por igual periodo.

12. DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1. A aprovagdo ¢ a classificacdo geram para o (a) candidato (a) apenas a expectativa de contratagcdo. O
Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios procedera as contratagdes dos (das) candidatos (as)
aprovados (as) e classificados (das) no cadastro de reserva a partir da conveniéncia administrativa, de acordo
com a disponibilidade or¢amentdria.

12.2. O (A) residente terd direito a periodo de recesso remunerado anual de 30 (trinta) dias. O gozo de
recesso remunerado coincidira, preferencialmente, com o recesso das atividades do MPDFT, devendo o saldo
remanescente ser gozado em conformidade com o interesse publico.

12.3. O MPDFT providenciara seguro contra acidentes pessoais dos (das) residentes contratados (as).

12.4. A critério da Administragdo, ndo serdo assinados termos de compromisso de residentes que estejam no
ultimo semestre do curso de pos-graduagao, contados do ato da convocagao.

12.5. Nao poderao ser contratados os (as) candidatos (as) que realizam residéncia em outro 6rgao publico ou
empresa privada, salvo se houver prévio desligamento.

12.6. E de inteira responsabilidade do (a) candidato (a) acompanhar todos os atos, editais ¢ comunicados
referentes a este processo seletivo, que forem publicados no Portal da Residéncia, bem como os publicados
no site ou Diario Eletronico do Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios.

12.7. A cada 6 (seis) meses de realizagdo da residéncia, o residente podera solicitar a alteragdo de sua lotacao
dentro da mesma unidade administrativa ou para uma outra unidade do MPDFT, desde que haja anuéncia do
seu (sua) orientador (a).

12.8. As duvidas poderao ser sanadas pelo e-mail disposto no Portal da Residéncia.

12.9. As situagdes omissas serdo decididas pela Secretaria-Geral do Ministério Pablico do Distrito Federal e
Territorios.

ANEXO 1

CRONOGRAMA DO PROCESSO SELETIVO

1 Publicacao de Edital 7/03/2024 -
8/03/2024 18/03/2024

2 | INSCRICAO Oh (horério de 23h59
Brasilia)

(horario de
Brasilia)
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Publicagdo da lista de candidatos (as) com

3 inscrigdes preliminares deferidas e indeferidas 19/03/2024 i
22/03/2024
20/03/2024
4 |R tra indeferimento de inscriga 23h39
ecurso contra indeferimento de inscri¢ao Oh (horario de
Brasilia) (horario de
Brasilia)
5 Publicagdo ~do resultado final do§ (das) inscritos (as) 26/03/2024 i
€ convocacao para a prova objetiva
6 PROVA OBJETIVA 7/04/2024 -
7 Publicagdo do gabarito preliminar 8/04/2024
9/04/2024 10/04/2024
8 Recurso contra questdes da prova objetiva Oh (horario de 23h59 (horario
Brasilia) de Brasilia)
9 Publicagdo do gabarito definitivo 19/04/2024
10 Publicagao ~do resultado definitivo d?. prova objetiva 22/04/2024
e convocacao para a prova de entrevista
Prazo de solicitagdo de condigdes especiais das
11 candidatas lactantes para realizacdo da prova de 23/04/2024 24/04/2024
entrevista
12 Encaminhamento de links para a entrevista 29/04/2024 30/04/2024
13 PROVA DE ENTREVISTA 2/05/2024 12/05/2024
14 Publicacdo do resultado da prova de entrevista 13/05/2024
14/05/2024 15/05/2024
15 Recurso contra a nota da prova de entrevista Oh (horario de 23h59 (horario
Brasilia) de Brasilia)
16 Publicacao do ‘resultado dos recursos da nota da 27/05/2024
prova de entrevista
Publicagdo do resultado definitivo da prova
subjetiva e divulgacao do local da avaliagdo pela
17 equipe multiprofissional dos (as) candidatos(as) 28/05/2024

com deficiéncia e pela  Banca de
Heteroidentificagdo dos (as) candidatos (as) as cotas
aos pretos e as pretas.
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Avaliagao pela equipe multiprofissional dos (as)
candidatos (as) com deficiéncia e avaliagdo pela
18 Banca de Heteroidentificagdo dos (as) candidatos 29/05/2024 31/05/2024
(as) as cotas aos pretos e as pretas mediante
avaliacdo presencial.

Publicagdo da lista de candidatos (as) aptos (as) a
concorrerem as cotas reservadas as pessoas com
19 deficiéncia e da decisio da Banca de 4/06/2024
Heteroidentificagdo para andlise das cotas
reservadas aos pretos e as prestas.

Recurso contra o indeferimento do pedido de 5/06/2024 6/06/2024
20 concorréncia pelas vagas reservadas aos deficientes, | Oh (horario de 23h59 (hordrio
aos pretos e as pretas e as minorias étnico-racial. Brasilia) de Brasilia)
21 PUBLICACAO DO RESULTADO FINAL 17/06/2024 -
22 Homologacao do Processo Seletivo 19/06/2024 -
ANEXO I1

CONTEUDO PROGRAMATICO

ESTATISTICA:

1 Técnicas e praticas de visualizagdo de dados. 1.1 Principios de design de informacgao, 1.2 Interpretacdo de
graficos e tabelas complexas. 1.3 Visualizacdo de dados geoespaciais € mapas de calor. 2 Correlagdes e
casualidade. 2.1 M¢étodos para distinguir correlacdo de causalidade, 2.2 Varidveis instrumentais e
experimentos naturais. 3 Modelagem estatistica: desenvolver modelos que expliquem dados e fagam
previsdes, usando regressoes, analises de séries temporais. 3.1 Desenvolvimento de modelos para explicar
dados e fazer previsdes, 3.2 Uso de regressoes e andlises de séries temporais, 3.3 Técnicas de redugao de
dimensionalidade (como Analise de Componentes Principais - PCA). 4 Analise multivariada. 4.1. Técnicas
avancadas de analise multivariada. 5 Testes A/B. 5.1. Projetar e interpretar resultados de testes A/B. 6 Andlise
Exploratoria de Dados. 6.1 Identificacdo de padrdes e outliers em conjuntos de dados. 7 Nogdes de
linguagem de programacao Python. 7.1 Uso de bibliotecas como scikit-learn, numpy, matplotlib, pandas. 7.2
Técnicas de web scraping e manipulagdo de grandes volumes de dados. 8 Conhecimento das etapas de
pipeline de dados. 8.1 Compreensdo do processo completo, da coleta a andlise, 8.2 Aspectos de seguranga de
dados e privacidade. 9 Plataformas de analise de dados. 9.1 Uso e integrag¢ao de plataformas como QlikSense,
PowerBI. 9.2 Integra¢do de plataformas BI com outras ferramentas e bases de dados. 10 Fundamentos de
Aprendizado de Maquina. 10.1 Algoritmos basicos de aprendizado de maquina, suas aplicacdes e limitacdes.
10.2 Aplicagdes em reconhecimento de padrdes em dados de imagem ou audio. 11 Estatistica Bayesiana e
modelagem de risco. 11.1 Uso de métodos Bayesianos em andlises de dados, 11.2 Avaliag¢do de riscos e apoio
a tomada de decisdo. 12 Analise de redes e mineracdo de dados. 12.1 Analise de redes para identificar
padrdes de relacionamento, 12.2 Processamento de linguagem natural e analise de sentimentos em
documentos textuais. 13 Deteccdo de Fraudes e Anomalias. 13.1 Técnicas para identificacdo de
comportamentos atipicos e fraudulentos.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CIENCIA DE DADOS:
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1 Ingestdo, processamento e armazenamento de dados. 1.1 Ingestdo de dados estruturados, semiestruturados e
ndo estruturados. 1.2 Ingestdo de dados em lote (batch). 1.3 Ingestdo de dados em streaming. 1.4
Armazenamento de big data. 1.5 Conceitos de processamento massivo e paralelo. 1.6 Processamento
distribuido. 1.7 Solugdes de big data: Arquitetura do ecossistema Spark; 1.8 Arquitetura de cloud computing
para ciéncia de dados (AWS e Azure). 2 Bancos de dados. 2.1 Algebra relacional e SQL (padrio ANSI). 2.2
Banco de dados relacional: SQL Server; PostgreSQL, MySQL. 2.3 Banco de dados NoSQL. 2.4 Banco de
dados e formatos de arquivo orientado a colunas: Casandra. 2.5 Orientado a documentos: MongoDB 3
Tratamento, qualidade e visualizagdo de dados. 3.1 Normalizagdo numérica. 3.2 Discretizagdo. 3.3
Tratamento de dados ausentes. 3.4 Tratamento de outliers e agregacdes. 3.5 Matching. 3.6 Deduplicacdo. 3.7
Data cleansing. 3.8 Enriquecimento. 3.9 Desidentificagdo de dados sensiveis. 3.10 Algoritmos fuzzy
matching e stemming. 3.11 Visualizagdo e andlise exploratoria de dados. 3.12. Processamento de dados (one
hot encoding, label encoding) 4 Linguagens de programacao e frameworks. 4.1 Linguagem de programacao
Python. 4.2 Programacao funcional. 4.3 Programagdo orientada a objetos. 4.4 Classes de objetos e suas
propriedades (vetores, listas, data.frames). 4.5 Manipulagao e tabulagao de dados (numpy, pandas, tidyverse,
data.table). 4.6 Visualizacdo de dados — ggplot, matplotlib, plotly. 4.7 Paralelizacdo de rotinas de ciéncia de
dados. 5 Probabilidade e estatistica. 5.1 Probabilidade e probabilidade condicional. 5.2 Independéncia de
eventos, teorema de Bayes e teorema da probabilidade total. 5.3 Varidveis aleatérias e funcdes de
probabilidade. 5.4 Principais distribui¢des de probabilidade discretas e continuas: distribui¢ao uniforme,
distribuicdo binomial, distribuicdo Poisson e distribuicdo normal. 5.5 Medidas de tendéncia central e
dispersao e correlacdo. 5.6 Teorema do limite central. 5.7 Regra empirica (regra de trés sigma) da
distribuicao normal. 5.8 Diagramas causais: grafos aciclicos dirigidos; variaveis confundidoras, colisoras e de
mediacdo. 5.9 Métodos e técnicas de identificacdo causal: Métodos experimentais RCT e de identificacao
quase-experimental. 5.10 Tipos de viés no processo gerador 29 dos dados e solugdes: Sampling bias;
Selection bias; Attrition bias; Reporting bias; Measurement bias. 5.11 Modelos probabilisticos graficos:
cadeias de Markov; filtros de Kalman; Redes bayesianas. 5.12 Testes de hipdteses: teste-z; teste-t; valor p;
testes para uma amostra; testes de comparagao de duas amostras; teste de normalidade (chi square); e
intervalos de confianga. 5.13 Histogramas e curvas de frequéncia; Diagrama boxplot; Avaliacao de outliers. 6
Aprendizado de maquina. 6.1 Técnicas de classificagdo: Naive Bayes; Regressdo logistica; Redes neurais
artificiais; Arvores de decisdo (algoritmos ID3 e C4.5); e florestas aleatorias (random forest); Maquinas de
vetores de suporte (SVM — support vector machines); K vizinhos mais proximos (KNN — K-nearest
neighbours). 6.2 Avaliacdo de modelos de classificacdo: treinamento, teste, validagdo; validacdo cruzada;
métricas de avaliacdo - matriz de confusdo, acurécia, precisdo, revocagdo, Fil-score e curva ROC. 6.3
Técnicas de regressdo: Redes neurais para regressio; Arvores de decisio para regressio; Maquinas de vetores
de suporte para regressdo; 6.4 Ajuste de modelos dentro e fora de amostra e overfitting. 6.5 Técnicas de
agrupamento: Agrupamento por particdo, por densidade e hierdrquico. 6.6 Técnicas de reducdo de
dimensionalidade: Sele¢do de caracteristicas (feature selection); Anélise de componentes principais (PCA —
principal component analysis). 6.7 Processamento de linguagem natural: Normalizagdo textual - stop words,
estemizacao, lematizagdo e analise de frequéncia de termos; Rotulagdo de partes do discurso, part-of-speech
tagging; Modelos de representacdo de texto - N-gramas, modelos vetoriais de palavras (CBOW, Skip-Gram e
GloVe), modelos vetoriais de documentos (booleano, TF e TF-IDF, média de vetores de palavras e Paragraph
Vector); Métricas de similaridade textual - similaridade do cosseno, distancia euclidiana, similaridade de
Jaccard, distancia de Manhattan e coeficiente de Dice. 6.8 Redes neurais convolucionais e recorrentes. 6.9
Bibliotecas para machine learning: Scikit-learn; TensorFlow,; PyTorch; Keras. 6.10 Large Language Models.
6.11 Redes adversariais. 6.12 Agentes Autonomos 6.13 Desenvolvimento de modelos de IA Generativa 6.14
Aplicacdes de A generativa para criacdo de dados sintéticos e andlise de cendrios. 6.15 Geragdo aumentada
de recuperac¢do (RAG). 6.16 Prompt Engineering.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO - DESENVOLVIMENTO DE INTERFACES:

1 Linguagens de programagdo para Web Javascript, Typescript. 2 Angular. 3 Design grafico. 4 Linguagens e
notacdo html, CSS3. 5 Principios e praticas de desenvolvimento de sofiware 4gil. 6 Conhecimento em
SCRUM e KANBAN. 7 Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em trés camadas, modelo
MVC. 8 Integragdo entre sistemas: Mensageria, Web services, REST. 9 Refactoring. 10 Anélise estatica de
codigo. 11 Conhecimentos em prototipacao, usabilidade e acessibilidade web. 12 Testes de software: teste de
unidade, vulnerabilidade, usabilidade e acessibilidade. 13 Controle de Versao: GitLab. 14 Conhecimentos em
analise e especificacdo de requisitos funcionais e ndo-funcionais em Historias de Usudrios. 15 Conceitos de
usabilidade e experiéncia de usudrio; conhecimentos basicos de Prototipacdo funcional e nao funcional; 16
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Acceptance test-driven development (ATDD), especificagdo por exemplo. 17 Portais corporativos. 18
Conceitos de seguranga: autenticacao, autorizacao e auditoria.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO — DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS:

1 Programagdo. 1.1 Java 8+, Spring/Spring boot, Hibernate, JEE, Maven, PHP7.3+. 1.2 Orientacdo a
Objetos; expressoes regulares; Conceitos de programacao funcional; Arrays e Colegdes; Refatoragdo. 1.3
Nogoes de arquitetura em trés camadas, modelo MVC; Nogoes de arquitetura de aplicagcdes para ambiente
desktop ou cliente-servidor. 1.4 Testes unitarios, JUnit, BDD, PHPUnit, automatizados e de integragdo. 1.5
Conhecimento em debugging no PHP: Xdebug. 1.6 Integracdo e Entrega Continua (CI/CD): DevOps
(GitLab). 1.7 Habilidades no desenvolvimento front-end: Javascript, Angular 2+, Angular Material,
BootStrap, NodelS, HTMLS5 e CSS. 2 Analise de Sistemas: conhecimentos em analise e especificagdo de
requisitos funcionais e ndo-funcionais em Histdrias de Usudrios; Conceitos de usabilidade e experiéncia de
usuario; conhecimentos basicos de Prototipagdo funcional e ndo funcional; Modelagem de processos em
notacdo BPM; Acceptance test-driven development (ATDD), especificacao por exemplo. 3 Conhecimentos
em LDAP, protocolo HTTP. 4 Desenvolvimento de APIs: Servigos REST, Webservices SOAP e JSON. 5
Bases de Dados: Conhecimento dos principios de bancos de dados relacionais (DDL e DML) e nao
relacionais, normalizagdo, e estruturas de dados como tabelas, indices ¢ views. Conhecimento em elaboragao
e otimizagdo de consultas complexas, procedures e modelagem de dados; SQLServer, MySQL, PostgreSQL,
SQLite, MongoDB, Redis, ElasticSearch. 6 Engenharia de Software: Principios de Design de Sofitware:
design patters; Conhecimento de Boas praticas de desenvolvimento: Clean Code, SOLID; Metodologias
Ageis: Scrum, XP e Kanban. 7 Controle de Versdo: GitLab. 8 Servidores de Aplicagido: Conhecimentos
basicos de configuragdao de JbossAS, Wildfly, Tomcat, Apache, WAMP. 9 Conhecimento em containerizagao
de aplicacdes: Docker. 10 Automagao de Testes: Concordion, SonarQube, Selenium.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO — INFRAESTRUTURA:

1 Redes. 1.1 Arquitetura de Redes: Modelo OSI e Arquitetura TCP/IP. 1.2 Topologias de Rede: fisica e
logica. 1.3 Enderecamento IPv4 e subnets. 1.4 Protocolos e Servicos de Rede:VLAN, Roteamento estatico,
Roteamento Dindmico: OSPF e BGP. 1.5 Configuragdo de Hardware de Rede: Configuracdo de switches
camada 2 e camada 3, roteadores Cisco, 802.11ac e 802.11ax. 1.6 Seguranca de Rede: Implementacao de
politicas de seguranca de rede, Access Lists e Policy Group. 1.7 Gerenciamento de Rede: protocolos Telnet,
SSH, SNMP v2c e v3, Traps SNMP, ferramenta Zabbix. 2 Seguranca. 2.1Analise de vulnerabilidades. 2.1.1
Categorias, técnicas e ferramentas de ataque cibernético: engenharia social, negagdo de servigo, flooding,
scanning, sniffing, pharming, brute force, spoofing, man-in-the-middle, rootkits, backdoors, session
hijacking, XSS e SQL injection. 2.1.2 Ataques e vulnerabilidades dia-zero (zero day). 2.1.3 Tipos e
caracteristicas de malwares. 2.1.4 Ameacas persistentes avancadas (APT). 2.2 Monitoramento e resposta a
incidentes. 2.2.1 Organizacdo e operacao de ambientes de NOC e SOC. 2.2.2 Gerenciamento de eventos de
seguranca da informacao (SIEM). 2.2.3 Metodologias de resposta a incidentes. 2.2.4 Protocolo Syslog e
Microsoft Event Viewer. 2.3 Protecao de perimetro e sistemas 2.3.1 Arquiteturas de firewalls e DMZ. 2.3.2
Ativos de seguranca de redes: Proxy, NGFW, WAF, IDS/IPS, DLP e gateway VPN. 2.3.3 Network Access
Control (NAC). 2.3.4 Sistemas antispam e antimalware. 2.3.5 Cofres de senhas e gerenciadores de acessos
privilegiados (PAM). 3 Infraestrutura: Gerenciamento de Servidores fisicos e virtuais; Arquiteturas de
armazenamento corporativo de dados: DAS, SAN, NAS, CAS, Cloud Storage e RAID; Multipathing;
Administragdo de Sistemas Operacionais Linux e Windows; Conceitos de alta disponibilidade e tolerancia a
falhas; Administragdo e operacao de servigos de arquivamento. 3.1 Backup. 3.1.1 Conceitos e principios de
resiliéncia organizacional e continuidade de negocios e servicos. 3.1.2 Estratégias de contingéncia. 3.1.3
Politicas, tipos e tecnologias de backup. 3.1.4 Midias de Backup. 3.1.5 Tipos de site backup: cold, hot e
warm. 3.1.6 Politicas de seguranc¢a na execucdo do Backup, como imutabilidade, airgap, entre outros. 3.2
Virtualizagdo e Cloud Computing. 3.2.1 Habilidades em tecnologias de virtualizagdo como VMware. 3.2.2
Compreensao das solugdes em nuvem (IaaS, PaaS, SaaS). 3.2.3 Administragdo de ambiente em provedores
de Nuvem Publica Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure Cloud e Google Cloud Platform. 3.2.4
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Administragdo de plataformas VMware vSphere, Docker, Kubernetes, Ansible e Terraform. 3.2.5
Conhecimentos em Vcenter e Esxi. 3.2.6 Conceito de Multicloud. 3.3 Microsoft Active Directory (AD). 3.3.1
Gerenciamento de Diretdrio: Administracdo do AD, incluindo politicas de grupo, gerenciamento de usuarios,
grupos e permissdes. 3.3.2 Integracdo e Autenticagdo: Configuragdo de servigos de diretério para
autenticacdo e integracao com diferentes plataformas e aplicagdes. 3.4 Sistemas Operacionais (Windows
Server e Debian Linux). 3.4.1 Administracdo: Configuracdo, manutencdo e troubleshooting em ambientes
Windows Server e Debian. Configuracdo de servigos DNS, DHCP, DFS, compartilhamento de arquivos e
impressoras. 3.4.2 Scripting e Automacao: Habilidades em Ansible, PowerShell (para Windows) e Bash (para
Debian) para automatizar tarefas. 3.5 Servidores de Aplicagdes: Gerenciamento de Servidores Web e de
Aplicacdes: Conhecimento em servidores Apache, Nginx, IS, Tomcat. 3.6 Office 365. 3.6.1 Exchange Online
e Exchange Server: Gerenciamento de e-mails, calendarios e contatos, migracdo de caixas entre o0s
ambientes. 3.6.2 Azure AD Connect. Conhecimento em configuragdo e gerenciamento do Azure AD Connect.
4 Banco de Dados. 4.1 Administragdo de Banco de Dados: Gerenciamento de sistemas de banco de dados
Microsoft SQL Server, MySQL, PostgreSQL, MongoDB, incluindo backup, restauracdo, otimizacdo de
desempenho e alta disponibilidade. 4.2 Ferramentas Microsoft SOL Server: SOL Server Management Studio,
Reporting services, Integration services, Analysis services.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO — SUPORTE E ATENDIMENTO AO USUARIO:

1 Windows 10 e 11. 1.1 Administragdo do Sistema Operacional: configuragdo, manuten¢do e solucio de
problemas dos sistemas operacionais Windows 10 e 11. 1.2 Gerenciamento de Dispositivos e Aplicativos:
instalacdo, configuracdo e gerenciamento de aplicativos e dispositivos em ambientes Windows. 2 Office 365.
2.1 Microsoft Teams: suporte ao Microsoft Teams, incluindo chat, reunides, colabora¢do em equipe, e
integracdo com outros aplicativos do Office 365. 2.2 SharePoint: Criagdo, gerenciamento e otimizagdo de
sites do SharePoint, incluindo a configuragdo de listas, bibliotecas e fluxos de trabalho. 2.3 Outros
Aplicativos do Office 365: gerenciamento de aplicativos como Word, Excel, PowerPoint € Outlook, bem
como suporte e treinamento aos usudrios. 3 Power Automation (Anteriormente Microsoft Flow). 3.1
Automacgdo de Processos: Cria¢do e gerenciamento de fluxos de trabalho automatizados entre aplicativos e
servicos para sincronizagdo de arquivos, obten¢do de notificagcdes e coleta dados. 3.2 Integragdao de
Aplicativos: integragao de diferentes servigos e aplicativos, tanto da Microsoft quanto de terceiros, usando o
Power Automation. 4 Seguranca e Compliance. 4.1 Praticas de Seguranga para Usudrios Finais: orientacdo
aos usudrios sobre praticas seguras, incluindo prote¢do de dados, prevencao de malware, e conscientizagao
sobre phishing. 5 Gerenciamento de Incidentes e Requisi¢cdes. 5.1 Sistemas de Ticketing: utilizagdo de
sistema de incidentes e solicitacdes, garantindo respostas rapidas e eficientes.
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