RELAGCAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED ICOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

OBJETIVO DESCRICAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
¢ ¢ INDICADOR
. I . Mede a eficiéncia do MPDFT na defesa dos - ~
Fomentar o desenvolvimento da 1 Iniciativas em defesa dos direitos direitos dos cidadaos bem como na promocao da Somatério das agbes voltadas para a Secplan - Painéis
cidadania, entendida como o do cidad&o ; . P ¢ conscientizagéo do cidaddo p
. . . L cidadania.
Cidadania exercicio de direitos e deveres.
Fortalecida Promover a cidadania por meio o . Somatdrio de acordos realizados em
de iniciativas voltadas paraa | 2 In?;iiriir?gsrgzz € Medzs;gﬁg;fﬁ;m;::g:g;:ggger 8 | audiéncias ou reunides e recomendacdes PDDC
educacéo do cidadao ¢ ’ expedidas pelo PDDC.
o . Mede a eficiéncia do MPDFT na defesa dos - R
3 Iniciativas em defesa dos direitos direitos dos cidaddos bem como na promocio da Somatdrio das iniciativas voltadas para a Secplan - Painéis
individuais indisponiveis . ) P ¢ defesa do direitos individuais p
cidadania
Assegurar a defesa e execugédo ~ . - ~ . - ~
dos direitos individuais como 4 Acdes em;iecf’esa dgs glrﬁn_cis d_e Quantifica as a(;o&:sdem dzfes;ja fqo.s: dlr.eltos de Somatério dats;goesderr:jd?fg?a Qas Secplan - Painéis
direito & vida,  educaco, & pessoas portadoras de deficiéncias| pessoas portadoras de deficiéncias pessoas portadoras de deficiéncias
cidadania, a liberdade, a
Direitos individuais | identidade civil, a dignidade da ~ Quantifica as ag6es de fiscalizagéo e - ~ .
indisponiveis pessoa, dentre outros. Garantir 5 Agdes em defesa do Idoso cumprimento da Lei do Idoso Somatério de agbes em defesa do idoso Secplan - DIINF
protegidos os direitos essenciais a
sobrevivéncia do homem em
sociedade, em que a ordem Mede a efetividade do MPDFT por meio do
pblica obriga a protegao pelo Acoes de responsabilidade q“af‘ titativo de agoes de recp.nhemme_n to = Somatdrio das atividades que geraram -
Estado. 6 espontaneo de paternidade, facilita a realizagéo . . Profide
parental . ~ registro de paternidade
de exame de DNA e a propositura de acéo de
investigacéo de paternidade
Proteger, preservar e agir na 7 Iniciativas em defesa do patriménio Mede, por meio de iniciativas, a atuag&o do Somatdrio de iniciativas voltadas para a Secplan - Painéis
defesa do patriménio publico, publico MPDFT na proteg&o do patriménio pablico defesa do patriménio puablico p
S social e cultural do Distrito
Patriménio publico o
protegido Federal, zelan’do. pela apllca(;?o o » B . o
de recursos publicos e corregédo Indice d_e efeuvnda_de da gluflgao Mede, por meio de acdes iniciadas, a atuacio do Somalor}no de agcjes mg_auradas no
dos atos e contratos da 8 | como fiscal da lei — patriménio : PRPAIRIn: periodo (Acdes Ajuizadas Secplan - DIINF
L PR P MPDFT na prote¢éo do patriménio publico.
administragao publica. publico +|CP+PIP+PIC+PI)
Acdes em defesa do meio Mede, por meio das agdes iniciadas pelo Somatério de ac¢des instauradas no
9 | ambiente, patriménio culturale | MPDFT, a defesa do meio ambiente, patriménio periodo (Agdes ajuizadas Secplan - DIINF
ordem urbanistica cultural e ordem urbanistica +ACP+AP+PP+PI)
Iniciativas em defesa do meio Mede, por meio de iniciativas, a atuagio do Somatdrio de iniciativas voltadas para a
10| ambiente, patriménio cultural e MPDFT na prote¢éo do meio ambiente, protecdo do meio ambiente, patrimdnio Secplan - Painéis
Meio ambiente Zelar, proteger, preservar e agir ordem urbanistica patrimdnio cultural e ordem urbanistica cultural e ordem urbanistica
FICSERELE na defesa do meio ambiente. - . Mede o cumprimento dos Termos de Somatorio dos procedimentos internos
Indice de cumprimento de TACs . . .
11 ; . Ajustamento de Conduta em defesa do meio arquivados para acompanhamento dos Prodema
em defesa do meio ambiente ;
ambiente TACs
J— ' NUmero de treinados no curso proposto
indice de frequéncia ao curso de Mede a frequéncia das pessoas que realizaram o na transacéo penal / Total de treinandos
12 q curso de formagé&o socioambiental proposto na Gao p Prodema

formacé&o socioambiental

transacéo penal

encaminhados pela transagéo penal (total
de RIS* )* 100
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RELAGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED IGOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

OBJETIVO DESCRIGAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
INDICADOR
- - o Somatorio de dentincias oferecidas Secplan - DIINF
Quantifica as ages de combate a violéncia
13 Acoes de combate a violéncia | doméstica visando ao cumprimento da Lei Maria | somatério de Requerimentos de medidas
doméstica da Penha por meio de ag@es judiciais ou protetivas Secplan - DIINF
extrajudiciais
o - Somatério de Requerimentos de Prisao Secplan - DIINF
Atuar nos inquéritos policiais, nos
Criminalidade processos criminals & = . Mede a atuagdo do MPDFT no combate & . -
- extrajudicialmente em busca de Redugéo dos procedimentos L . Lo Percentual de feitos com tempo médio
combatida - L . criminalidade, por meio da diminuigdo do tempo . . -
solugBes que promovam a 14 policiais das promotorias com . . ) : entre o recebimento do inquérito e a Secplan - DIINF
R R X da noticia do delito até o oferecimento da P, N ;
diminuic&o da criminalidade. atuagéo criminal P = . denuncia inferior ou igual a 30 dias.
dendncia ou promogéo de arquivamento
Mede, por meio de iniciativas executadas, a
15 Iniciativas de combate a atuagdo do MPDFT no combate a criminalidade | Somatério de iniciativas de combate a Secplan - Painéis
criminalidade (seminarios, palestras, projetos, convénios, criminalidade executadas p
campanhas, parcerias, cartilhas e outros)
Iniciativas de combate a corrupgéo Mede, por meio de iniciativas, a atuagao do Somatério de iniciativas de combate a Lo
16 & combe pe P niciatiy Hageo do. jheatyas 6@ Secplan - Painéis
e a impunidade MPDFT no combate a impunidade e a corrupgéo corrupgéo e a impunidade
Impunidade e Promover solugées que reduzam Mede a atuagdo do MPDFT no combate & pedidos iuload dentes /
corrupgao a sensagéo de que a punicdo de | 17 | indice de Impunidade combatida | impunidade na corrupgao por meio de pedidos ed! ?3 ll’égad oS proceden eds Gaeco
combatidas infratores é rara e/ou insuficiente. julgados procedentes e ages ajuizadas. Quantidade de acdes ajuizada
Mede a atuagédo no combate a corrupgéo e a Somatdrio de acdes instauradas no
18 | Agdes de combate & corrupgéo impunidade por meio de agdes iniciadas pelo periodo (Agdes Ajuizadas Secplan - DIINF
MPDFT +ICP+PIP+PIC+PI)
Efic4cia dos instrumentos Mede a utilizagéo dos instrumentos extrajudiciais
19 S previstos no Estatuto da Crianga e do Somatério de iniciativas extrajudiciais Secplan - DIINF
extrajudiciais
Adolescente - ECA
ag;:zg:zés Proteger os direitos das criancas Mede a abrangécia da atuag&o do MPDFT por
. e dos adolescentes. meio de iniciativas (projetos, campanhas,
proteg 20 Iniciativas em defesa da crianga e | audiéncias publicas, palestras, organizagdo de Somatério de iniciativas em defesa da PDIJ
do adolescente cursos e eventos, pesquisas e fiscalizagdo de crianga e do adolescente
entidades) voltadas para a defesa da crianca e
do adolescente
indice de cumprimento de TACs | Mede a atuagdo do MPDFT no cumprimento das | indice de TACs com resultados positivos /
21 P G P e Tacs 2P Secplan- DIINF

Politicas publicas
fiscalizadas e
asseguradas

Ser o guardido maior das
politicas publicas, apoiando o
seu desenvolvimento,
implementagéo e fiscalizagéo.

em defesa das politicas publicas

politicas publicas com base em TACs cumpridos

Iniciativas em defesa das politicas

Mede, por meio de iniciativas, a atuagio do

Somatdrio de iniciativas voltadas para a

Secplan - Painéis

publicas MPDFT na defesa das politicas publicas defesa das politicas publicas
indice de recomendacdes Mede a atuacéo do MPDFT por meio da
23 ¢ fiscalizagdo das politicas ptblicas, a partir das | Somatério de recomendagées expedidas Secplan - DIINF

expedidas

recomendacgdes expedidas

217



RELAGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED IGOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

OBJETIVO DESCRIGAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
INDICADOR
24 Avaliacdo do trabalho do Ministério| ~Avalia como a sociedade do Distrito Federal Pesquisa de opinido API
Publico pela Sociedade percebe a atuagdo do MPDFT como um todo q P
Missdo do MPDFT
25 Cumprimento dos objetivos ok!\'/le?iti/eo i:{::ﬁgligoxzzﬁgoe?eeaée;lggsc:géo Total de objetivos estratégicos medidos / Secplan - Dipes
estratégicos ) gico, ~ Total de objetivos estratégicos p p
sendo alcancadas ou nao
Criar mecanismos que promovam indice d 50 d d Med idade do MPDET ¢
aintegragéio do MPDFT comos | 26 | '"0'°® %€ exelalj)(;as 0s acordos ede ?. capaciaa te ° dem ei«al;:u ;\r as Somatdrio de acordos celebrados API
DEsERElET FEEr 6rgAos estratégicos que celebrados iniciativas previstas nos acordos celebrados
integracédo entre contribuam para sua atuagéo,
MPDFT e 6rgéos visando a agilizacéo dos
estratégicos trabalhos, a troca de informacdes lidade do relaci d d ~ _— - isa d - o
e a compatibilizagio do interesse | 27 Qualidade o rel ?uonamer'nq o | Mede a percepgéo que os 6rgéos estratégicos Pesquisa de opini&o nos 6rgéos API
comum. MPDFT com 6rgéos estratégicos tem do MPDFT estratégicos
Viabil 28 indice de viabilizagéo da proposta '\:\I/Ie;;;Taéz:?;I):g:god(?oor;@:rn;ae;lgnfgoZ?)?L?/gszjo Orgamento aprovado pelo Congresso / DOF
iabilizar os recursos| . -
necessarios para Captar, defender e garantir o orgamentaria apresentada pelo Congresso Nacional Orgamento proposto pelo MPDFT
N orgamento para gastos
atendimento das L. b
demandas necessarios ao funcionamento indice d | acio d Ved wal I c
demditas institucional. ndice de suplementacéo do ede o percentual de suplementagéo ao + Crédi -
institucionais Projeto de Lei Orgamentaria Anual | orgamento do MPDFT aprovado pelo Congresso Emendas ao PLO?,LOCArEdItOS adicionais / DOF
PLOA Nacional ao longo do exercicio financeiro
Aprimorar a estrutura de analise, indice de atendimento de . . Total de solicitagdes de pericias
. . Mede a capacidade de atendimento das ¥
assessoramento técnico e pericial| 29 | demandas de assessoramento . - concluidas no prazo / Total de SEPS e DPD
Incrementar a . N . L P . demandas pelos peritos e técnicos o . .
junto as promotorias de justica de técnico e pericial solicitagcdes de pericias concluidas
estrutura de L
acordo com as especialidades
EESEERENE exigidas, de forma a permitir indice de satisfagdo de
técnico e pericial : Lo - _ i i . -
P maior efetividade, agilidade e | 30 | atendimento de assessoramento Mede a qualidade de atendimento das demandas Pesquisa Interna de Opini&o DPD e SEPS

qualidade nos pareceres

técnico e pericial

pelos peritos e técnicos.
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RELAGCAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED ICOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

Otimizar a gestao
dos recursos
orcamentarios e
financeiros

Reduzir o tempo, desburocratizar

e tornar mais acessivel o gasto

dos recursos orcamentarios e
financeiros do MPDFT.

licitagbes dentro do prazo legal

procedimento

Agilidade da abertura do processo
licitatdrio

Mede a agilidade do MPDFT em dar inicio ao
procedimento licitatério logo apés a respectiva
solicitagdo

Tempo médio = somatério dos tempos
entre a autuacgéo do processo e a
aprovacéo pela Consultoria Juridica

OBJETIVO DESCRICAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
INDICADOR
Implementar mecanismos claros
e objetivos que permitam o
trabalho em equipe, conciliando
Fortalecer a as necessidades da Instituicdo e
integracéo entre as gxpectan_vas de membros e a1 indice de integracéo Med_e o grau de satisfacé@o dos sewngores no !nd|ce de_z mtegrag.a_lo ) DGP
membros e servidores, visando promover um relacionamento com os membros e vice-versa (pesquisa de clima organizacional)
servidores clima harmonioso, integrado e
construtivo, incentivando o
alcance dos resultados
esperados
indice de modernizag&o tecnolégica (Total
) . de computadores modernizados (- de 4 DTI
Prover infraestrutura fisica e anos de vida) / Total de computadores) *
tecnolégica (mobiliarios, 100
equipamentos de informatica e indice de adequac&o do mobiliario (Total
- recurs%s (rjnatentaus) adggu:dzs as Ved da unidade administrati de unidades com mobilidrio padréo / Total DAA
primorar a estrutura; atlyl adese a quantl_ ade de Adequagao do ambiente de ede se cada unidade a m|n|strat|va apresenta de unidades) * 100
fisica e servidores de cada unidade, de | 32 trabalho estrutura fisica e organizacional adequada e de
organizacional forma a agilizar o atendimento de acordo com o padrdo
demandas e apoiar a tomada de indice de adequacéo da estrutura
decisbes, bem como adequar a administrativa (Total de funcdes
estrutura administrativa ao implantadas / Total de fungdes SECPLAN - DIEST
crescimento organizacional. necessarias)*100
Tempo médio = processos com aprovagao
- e Mede a agilidade do MPDFT em realizar as do termo de referéncia pela Consultoria
33 | Agilidade dos processos licitatérios . =
Juridica e a homologagé&o do

DG/SELIC

35

indice de execugéo do Plano
Interno

Mede o grau de execuc¢do das demandas
previstas no Plano Interno

Execucéo das despesas contempladas no
Plano Interno / Total de recursos
autorizados no Plano Interno

DOF

Compatibilizar
quadro funcional
com demandas

institucionais

Aprimorar a lotagdo dos
servidores de acordo com seu
perfil, atribui¢6es basicas do
cargo e demandas das unidades
administrativas. Equilibrar a
quantidade de servidores de
acordo com a demanda de

trabalho.

indice de compatibilidade do
quadro funcional

Mede o grau de adequacéo das unidades em
termos de possuir lotagao adequada (quantidade
e competéncia)

Total de unidades com lotacdo adequada
(quantidade e competéncia) / Total de
unidades

DGP

417



RELAGCAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED ICOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

OBJETIVO DESCRICAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
INDICADOR
Ter promotorias com atribuicbes
. especializadas em todas as
Descentralizaras | . - P o . - I
L circunscri¢des, de acordo com as Indice de descentralizagéo das . - Total de circunscrigdes com atribuigdes de
atribuicoes das s . L . Mede a presenca das promotorias especializadas X L
; diretrizes estabelecidas pelo 37 atribui¢6es das promotorias - L promotorias especializadas / Total de CSMPDFT
promotorias - . o nas circunscrigdes ) o
especializadas Conselho Superior do Ministério especializadas circunscriges
Publico do Distrito Federal e
Territérios - CSMPDFT.
Mede o nimero de resolucdes do Conselho
Analisar e revisar as atribui¢des 38 indice de racionalizagéo Superior do MPDFT - CSMPDFT que normatizam| Somatério de resolu¢gées do CSMPDFT . A
Racionalizar as das areas de atuagdo do MPDFT das atribuicbes a que alteram a resolucéo 90/2009. Pres_ldente do Comité de
s (area fim) evitando a atividade fim (alterag6es na Resolug&o 90/2009). Avalla(;ao e Estruturacéo
existe(r;\tes sobreposicéo, a duplicidade e a da Atividade-Fim
ambiguidade na execugéo de . L Total de feitos de conflitos submetidos a do MPDFT
suas atividades. 38 | indice de conflito de atribuigdes Mede o percentual de conflitos de atribuicdo cada Camara / Total de feitos das
existentes no MPDFT X . A
promotorias vinculadas a cada Camara
(NUmero de circunscricdes e areas
39 indice de sedes e estruturas Mede o grau de adequacéo da estrutura das | administrativas com sedes préprias / Total
préprias circunscri¢des e areas administrativas de circunscri¢oes e areas administrativas)
. Construir e reformar edificios * 100
Possuir sede e P
. préprios em todas as
estrutura proprias . -~ < P -
TAIERES circunscri¢ées onde o MPDFT Mede o grau de adequacéo das sedes proprias Total de sedes préprias com o selo de DAE
circtFJ)nscri Ry - atua, promovendo ambiente fisico| 40 indice de eficiéncia energética do MPDFT a etiquetagem de eficiéncia etiquetagem adequado / Total de sedes
ricoes adequado e proporcionando uma energética proprias
administrativa ;
melhor qualidade de trabalho.
Mede o grau de adequag&o das instalagdes do - .
41 indice de acessibilidade MPDFT aos padrdes de acessibilidade Total de sedes proprias em,co!'lformldade
/ Total de sedes proprias
recomendados pelo CNMP
Quantidade de iniciativas realizadas para
Estabelecer gstrutura e métodos Promocéo de convergéncia entre Mede o esforco do MPDFT em alinhar promover convergencia entre
que permitam uma ampla 42 = | procuradores e promotores por temas de
. < - procuradores e promotores procuradores e promotores por temas de atuagao < P
discusséo de temas e gestdes, atuagao (encontros tematicos e
Promover maior dentro das especialidades de recomendagdes oriundas dos encontros)
integracéo entre cada area de atuacéo, API
procuradores e  |incentivando a aproximagé&o entre
promotores membros, a troca de informacdes
e a convergéncia de esforgos indice de di %0 d d " d discuti linh s 5rio d " identificad
para o cumprimento da missao do| 43 Indice de discusséo de temas Mede o esforgo do MPDFT em discutir e alinhar | Somatério de temas criticos identificados

MPDFT.

criticos

os temas criticos mais relevantes

debatidos

Buscar maior
celeridade das
rotinas operacionais

Padronizar e uniformizar as
rotinas operacionais exigidas na
execugao das competéncias de

cada unidade da estrutura
organizacional do MPDFT e dos

processos de trabalho
envolvidos.

indice de otimizag&o das unidades
organizacionais

Mede a quantidade de unidades mapeadas e
otimizadas

(Total de unidades mapeadas / Total de
unidades com painel de contribui¢&o)*100

SECPLAN -DIEST

indice de otimizagdo dos
processos de trabalho

Mede a quantidade de processos de trabalho
mapeados e otimizados

Somatdrio de processos de trabalho
mapeados

SECPLAN -DIEST
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RELAGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED IGOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

OBJETIVO

DESCRIGAO

INDICADOR

DESCRICAO

FORMULA DE CALCULO

RESPONSAVEL PELO

INDICADOR
Cri h inel d 45 Cobertura do painel de Mede a quantidade de areas contempladas com Toéil ::ntarzzas écgr;t‘?'zg:ijdea;ceoa? Cpoa::e'
riar e ac'om.pén ar painel de contribuigéo painel de contribuigcéo ¢ . o
contribui¢do para as demandas de painel de contribuigéo
procuradorias, promotorias e
areas administrativas do MPDFT,
de acordo com os critérios de ) ) Mede a eficacia das procuradorias, promotorias e (Somatério do indice de realizagao
controle estabelecidos pela 26 Cumprimento do painel de idad dministrati X fisica d inéis / S trio d ~
| Contribuigdo unidades administrativas em cumprirem os seus | fisica dos painéis / Somatério de a¢bes
Secplan, que definem as respectivos painéis de contribuigao previstas) * 100
Promover cultura de | . M ) .
orientacio para unidades das areas fim e meio do SECPLAN
resutl;tadc?s MPDFT a serem comtempladas -
com estes painéis, buscando que Ved el de broiet d (Total dﬁ ;:erJetos en(;:err?do_z m;Tar:olz
membros e servidores atuaem | 47 | indice de alcance de resultados ede o percer:)lga e proje osllezcerra osdno com resultado esperglo atingido /Total de
em prol de maior ganho e prazo e que obtiveram o resultado esperado projetos X
objetividade nas suas atividades, encerrados no ano )*100
identificando projetos e
acOes/iniciativas que possibilitem . = Mede o percentual da elaboragéo dos projetos Total de projetos do painel elaborados
. A U Indice de evolugéo da cultura de NP R )
maior eficiéncia e eficacia. 48 resultados elencados nos painéis de contribui¢do conforme conforme a metodologia / Total de
a metodologia de projetos projetos previstos no painel
C_onsclhdar c:mdms d? bt 49 indice de efetividade da Mede a capacidade do MPDFT em disseminar as| Média de acessos as noticias publicadas
comunicacac em todo 0 ambito comunicagao interna informagdes entre seus membros e servidores no més na Intranet
do MPDFT, de forma a
possibilitar um fluxo agil e
Aprimorar confiavel de informag6es entre os API
comunicacao interna| profissionais da Instituicdo. Em )
»ult|ma instancia, obJet|va-§e 50 Indice dg saEnsf_agao da Mede a sansfaggo dos mem_bros~e §erV|dores Pesquisa interna de satisfagio
alinhar cada membro e servidor comunicagao interna com os canais de comunicacao interna
nas atividades operacionais e
funcionais do MPDFT.
Criar mecanismos que permitam
A rar o alinhamento dos objetivos . . . .
§se_gu ara j J, - - Mede a capacidade do MPDFT em assegurar, na| (Nimero de projetos descontinuados em
continuidade dos estratégicos, por meio da Indice de descontinuidade dos . ~ - ~ ~ .
h o ~ 51 A transicéo da gestdo, a continuidade de seus | fungéo de trocas de gestdo / Nimero total|  SECPLAN - DIPRO
projetos e esforgos alternancia de gestoes, projetos ) T ) .
. ~ . projetos e iniciativas em geral de projetos) *100
inter-gestao assegurando a continuidade e a
execugao dos projetos.
Conciliar a Promover a atuagédo dos
MGIEESEEe membros, respeitando as normas Descumprimento de normas Mede o grau de descumprimento de normas
funcional do membr administrativas e diretrizes 52 Lo T Total de membros punidos -
uneiona .do .e e - ~ disciplinares disciplinares no MPDFT como um todo P Corregedora Geral
com as diretrizes da| emanadas da administragéo
instituicdo superior.
. P . R . Mede a capacidade do MPDFT em responder as | (Total de atendimentos com resposta no
Aprimorar o ~ . 53 |Indice de atendimento a sociedade o . :
: Desenvolver agdes que permitam solicitagdes da sociedade prazo / Total de atendimentos) * 100
relacionamento do - ) ~ .
MPDET com a maior aproximagéo do MPDFT Ouvidora
. com a sociedade. indi i a i & idada
SEEEhGE 54 Indice de satisfacéo do Mede a satisfagdo dos cidadaos com o

atendimento

atendimento do MPDFT

Pesquisa Externa de Satisfagéo
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RELAGCAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS COM OS RESPECTIVOS INDICADORES E MED ICOES

INDICADORES ESTRATEGICOS

RESPONSAVEL PELO

OBJETIVO DESCRICAO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
INDICADOR
Mede a eficacia do MPDFT em capacitar . N
P I . . Numero de participacdes em cada curso
55 Indice de capacitagdo membros e servidores nas competéncias . N
. realizado / Total de membros e servidores
definidas
Desenvolver curso indice de cumorimento do plano de Mede a eficacia do MPDFT em capacitar os NUmero de a¢des de treinamento
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