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Conheca os resultados das Leonardo Bessa fala sobre a importancia
acoes da Instituicio do planejamento estratégico para o MPDFT

G Ao ESfRATEGICA

Ministerio Publico do Dlstrlto Federal e Territorios
Ano 2014

GUARDIOES ARTIGO MAPA ESTRATEGICO
Saiba quem foram os guardides O projeto como instrumento de Vocé sabe ler e interpretar o Mapa
de cada objetivo estratégico do transformacao do presente para Estratégico do MPDFT?
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A Secretaria de Planejamento do MPDFT criou o
Banco de Projetos.

Todos podem acompanhar os projetos
desenvolvidos pela Instituicdo com o
detalhamento de suas perspertivas
estratégicas, de seus objetivos,

descricéao, resultados e gestores.

estao Ministério Péblico
do Distrito Federal
Emem;lﬁmgg;g@ o



EDITORIAL - ,
GESTAO ESTRATEGICA

Ministério Publico do Distrito Federal e Territdrios
A presentar o Relatério Anual de Gestao Estratégica
¢ sempre motivo de alegria por se tratar de um

pre mo? STIa POT | EXPEDIENTE
documento que redne o esfor¢o coletivo na busca de
um Ministério Publico mais eficiente. Nessa edicio em

formato de revista, estdo relatados os feitos das Procu-

Orgios da Administragio Superior

radorias de Justica, Promotorias de Justica e Unidades Procuradoria-Geral de Justiga

Administrativas no exercicio de 2014. Os indicadores
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do PlanejamentNO, aqui apre§ef1tados, permitem acom- Vice-Pro.cudoria-G.eral de Justica Entrevista com o
panhar a evolucio da Instituicao, comemorar as vitorias Selma Leite do Nascimento Sauerbronn de Souza . ;- ?
obtidas e refletir sobre os temas que demandarao maior Procurador-Geral de Justica Estrategico do MPDFT?

Corregedoria-Geral

dedicacao nos proximos anos. Carlos Eduardo Magalhies de Almeida

Em 2015, o MPDFT entrou no quinto ano de exe-

56 do Planci E , . & aind Chefia de Gabinete 1 0 1 2
cucao do lancjamento EStratcgico, que preve ainda José Theodoro Correa de Carvalho E tenho dito... Guardides dos Objetivos Estratégicos
acOes para o proximo quinquénio. Trata-se apenas da
metade do caminho e muitas conquistas ainda estao Diretoria-Geral 1 4 1 5
por vif. Conqujstas que pressupoem incansavel trabalho Wagner de Castro Aradjo Como Executamos a Estratégia Projeto: um instrumento de transformagéo
na busca de melhores .re.sultadc.)s para o cidadao, maior Assessoria de Politicas Institucionais -
aprimoramento das atividades internas e constante de- Ana Luiza Lobo Leio Osétio 0 MPDFT e o Compromisso com a Sociedade 1 6 Como Medimos Nossos Resultados 1 7
senvolvimento das pessoas. Moacyr Rey Filho

Agradecemos a todos os membros, servidores, esta-

giarios e terceitizados que acreditam na construcio de Esta ¢ uma publicagio da Secretaria de

um Ministério Publico mais produtivo, 4gil, transparente Planejamento.

e proximo da sociedade. Juntos seguiremos em busca Endereco: Eixo Monumental, lote 2, sala 537, Sede do

de um objetivo maior que ¢ fazer dessa Instituicao uma MPDFT, Brasilia-DF

referéncia na prote¢do dos direitos do cidaddo e na pro- Telefone: (61) 3343 9223

mocio da Justica. Essa é nossa visio de futuro. F aonde E-mail: secplan@mpdft.mp.br ;

queremos chegar. Site: www.mpdft.mp.br/gestaoestrategica i
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ENTREVISTAICOIV O PROCURADOR-GERAL

eonardo Bessa é o primeiro brasi-

liense a ocupar o mais alto cargo do
MPDFT. Assumiu a Procuradoria-Geral
de Justica do DF e Territérios no dia de
seu aniversatrio, em 5 de dezembro. Nes-
ses trés meses, conversou com membros e
servidores, visitou diversas areas adminis-
trativas, Procuradorias e Promototias, num
esfor¢o continuo para conhecer de perto
as necessidades da Instituicio. Reforcou a
estrutura de unidades estratégicas ao de-
senvolvimento da atividade-fim, anunciou
novos projetos e a continuidade de outros
que considera relevantes, iniciados na ges-
tdo anterior. Para ele, é importante valori-
zar o que foi feito, aprimorar o que estd em
andamento e buscar solucdes inovadoras.

Assim que foi eleito, buscou maior
aproximagao com o Congresso Nacional
e conseguiu a inclusao de emendas na Lei
Orcamentaria Anual que somam mais de
R$ 26 milhoes para o MPDFT. Os recur-
sos serao utilizados na construcao das
sedes das promotorias de Justica de Bra-
silia II, hoje localizadas no Férum Leal
Fagundes, e da sede administrativa, que
sera construida ao lado do Férum Verde.
Desde que tomou posse, tem trabalhado
ao lado de sua equipe pela promog¢io do
didlogo com 6rgaos estratégicos a0 cum-
primento das atribui¢Ges institucionais e
pelo fortalecimento do Ministério Pablico
como agente de transformagao social.

Nesta entrevista, ele fala sobre a im-
portancia do Planejamento Estratégico
como fator estruturante das atividades do
MPDFT e sobre o papel de membros e
servidores para o cumprimento da missio
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institucional e para o alcance da visdo de
futuro. Também defende que nada se faz
sozinho e a atuagdo conjunta, em sua opi-
nido, deve ser orquestrada com base em
planejamento voltado a geragdo de resul-
tados.

GESTAO ESTRATEGICA — Qual a
importancia do planejamento estraté-
gico para o MPDFT?

LB - O planejamento estratégico cumpre
sua fungdo ao assegurar a continuidade dos
esforcos, independente de uma ou de outra
gestao. Por isso, ele é pensado para tragar
objetivos maiores, de tal maneira que qual-
quer um que assuma a dire¢ao da Institui-
¢do seja capaz de conduzi-la na conquista
dos resultados planejados em curto, médio
e longo prazos. O mais importante, apos
definidos os objetivos e a missao, ¢ realizar
acompanhamento criterioso dos resultados
que se pretende alcancar. Esse trabalho ¢
fundamental para a conquista de exceléncia
na prestagao de servigos.

“"SE TODOS TRABA-
LHAREM EM HAR-
MONIA, COM FOCO
NOS RESULTADOS
ALMEJADOS, TENHO
CERTEZA DE QUE O
MINISTERIO PUBLI-
CO SE FORTALECERA
CADA VEZ MAIS.”

GESTAO ESTRATEGICA — De que forma
o MPDFT podera cumprtir seu compromis-
so com a sociedade?

LB — Em primeiro lugar, membros e servidores
devem possuir 0s meios necessarios para exet-
cer suas atividades. Portanto, deve haver empe-
nho continuo na oferta de recursos materiais,
além de treinamento e capacitagao. Ademais,
deve-se primar por boa intera¢ao e qualidade
do ambiente de trabalho, sempre com o foco
voltado as necessidades da sociedade e a busca
de resultados concretos. O compromisso social
envolve o cumprimento da missao institucional,
que ¢ a promogao da Justica, da democracia, da
cidadania e da dignidade humana. Tudo isso,
sem descuidar dos valores institucionais, o que
em outras palavras significa que nao basta dis-
por de servigos ao cidadao, é preciso facilitar o
acesso, criar canais para que ele se manifeste e
seja atendido com cordialidade, agilidade, efica-
cia, eficiéncia, proatividade.

GESTAO ESTRATEGICA — Ao assumir a
Procuradoria-Geral de Justiga, qual sua pri-
meira impressdo a respeito do planejamento
estratégico do MPDFT?

LB — Tive uma excelente impressao a respei-
to de tudo o que ja foi feito. Naturalmente, ha
desafios a serem perseguidos. A atual Admi-
nistracao esta atenta as areas que precisam de
cuidado.

GESTAO ESTRATEGICA — Como o se-
nhor define o papel do procurador-geral
nesse processo?

LB — O Planejamento Estratégico deve ser um
compromisso permanente. Dele nido se pode
descuidar nem por um minuto. E algo que pre-
cisa ser assumido por todos os integrantes da
Institui¢ao. O procurador-geral de Justica tem
o papel de facilitador e deve prover meios para
o desenvolvimento das atividades, para cresci-
mento e engrandecimento da Instituigao.

GESTAO ESTRATEGICA - O planeja-
mento estratégico do MPDFT foi elaborado
para dez anos e ja esta em seu quinto ano
de execugdo. O senhor acredita que esta-
mos no caminho certo?

LB — Tenho certeza que sim. A leitura dos trés
Relatérios Anuais de Gestao Estratégica impres-

siona pela qualidade do conteudo e pela trans-
paréncia na divulga¢do das informagdes e resul-
tados apresentados. Sei que ndo ¢ facil conciliar
tantas iniciativas, em diversas especialidades. F
um trabalho importante que permite fazer uma
leitura universal da Instituigao. Assim, é possivel
enxergar para onde se deve crescer, onde ¢é pre-
ciso investir e o que ja foi aprimorado.

GESTAO ESTRATEGICA — O senhor
gostaria de deixar uma mensagem aos in-
tegrantes do MPDFT?

LB — Sempre digo que nada se constroi sozi-
nho. As grandes conquistas nunca sio indivi-
duais. Defendo o trabalho em equipe e acredito
que, assim, atuando em conjunto, ¢ possivel al-
cancar melhores resultados, com maior agilida-
de, eficacia e eficiéncia. Com as dificuldades
vivenciadas atualmente, ndo ha espaco para im-
proviso no MP. Tudo tem que ser planejado, re-
fletido e organizado. Se todos trabalharem em
harmonia, com foco nos resultados almejados,
tenho certeza de que o Ministério Publico se
fortalecera cada vez mais. Quando digo todos,
refiro-me a membros, servidores, estagiarios,
terceirizados e parceiros do MP. Cada um deve
dar sua contribuicio e todo esforco é bem-vin-
do na conquista de um futuro melhor.




VOCE SABE LER O MAPA ESTRATEGICO DO MPDFT?

O Mapa Estratégico do MPDFT representa graficamente o Planejamento Estratégico da Instituigdo
definido para o periodo de 2010-2020.

O mapa ¢ organizado apresentando a visdo de futuro do MPDFT, a sua missao Institucional e os
valores e, por perspectivas, os objetivos estratégicos.

o Consolidar-se como referéncia na protegéo dos direitos do cidaddo 5%5({ L. VIS a0
MIRADFT e e na promogéo da justica, atuando com eficiéncia e transparéncia, estrategica
a partir da integragéo com a sociedade.
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No topo do mapa, esta a Visao de Futuro do MPDEFT. A visdo ¢ onde queremos chegar, o que quere-
mos ser € COmo queremaos ser vistos. A nossa visao é:

“Consolidar-se como referéncia na protegdo dos direitos do cidaddo e na promogao da justiga, atuando

com eficiéncia e transparéncia, a partir da integragdo com a sociedade.”

No mapa, em destaque na cor vermelha, esta a Missio do MPDFT. A missio representa o papel da

Instituigdo perante o seu publico-alvo, a sociedade. A missdo do MPDFT esta definida na Constitui¢iao

Federal, mas o texto foi adaptado para uma linguagem mais clara e acessivel.

Promover a justi¢a, a democracia, a cidadania e a dignidade humana, atuando para transformar em realidade os direitos da sociedade

Abaixo da missdo, estido os valores da Institui¢do. Valor é aquilo que é importante para nés no nosso
trabalho diario.

Os valores definidos pelos membros e servidores do MPDFT sio os seguintes:

0 e Facilidade de acesso e Disponibilidade e cordialidade no atendimento o Eficiéncia ® Imparcialidade 1
0 * Agilidade o Eficdcia e Transparéncia e Proatividade

A missdo juntamente com os valores representam o nosso Compromisso com a Sociedade.

93 Promover a justica, a democracia, a cidadania e a dignidade humana, atuando para transformar em realidade os direitos da sociedade
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Para o alcance da missdo Institucional e da visdao de futuro, foram definidos 29 objetivos estratégicos,
divididos em trés perspectivas, caracterizadas no mapa por cores diferentes: azul, verde e amarelo e
laranja.

Perspectiva ¢ um agrupamento de objetivos estratégicos em comum. O mapa do MPDFT possui trés
perspectivas com 29 objetivos estratégicos distribuidos entre elas.
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Entre os objetivos estratégicos existem setas.

Essas setas representam a relagdo de causa e efeito. E assim:

Ao fazermos algo por um objetivo, ele causa impacto direto ou indireto em outro objetivo. O efeito
de uma agao podera gerar resultados na execugido do Planejamento Estratégico como um todo.

Esse € o efeito de uma agao. E pode acontecer em todos os sentidos do mapa.

A perspectiva Atividades Internas esta agrupada ainda em subperspectivas:

e Estrutura e Infraestrutura

* Integracao

* Eficiéncia Operacional

* Relacionamento com a Sociedade
* Gestao Financeira

Para que os objetivos estratégicos sejam atingidos, sdo desenvolvidos varios projetos e iniciativas
durante o ano. E, assim, todos os anos, o planejamento do MPDFT ¢é acompanhado e revisado a fim
de que observemos se estamos alcangando a visdo de futuro da Instituigao.

O mapa pode ser lido em qualquer sentido. De qualquer perspectiva e de qualquer objetivo.

O importante é entender que para gerar , precisamos atingir os
objetivos da perspectiva de , otimizar a e
trabalhar PESSOAS, CLIMA ORGANIZACIONAL E TECNOLOGIA.



E TENHO DITO...

“O planejamento
estratégico sO sera
efetivo se cada
integrante do MP
fizer a sua parte”

Ana Luiza Lobo Leao Osorio,
Promotora de Justica,

Assessora de Politicas Institucionais,
sobre o planejamento estratégico

“A corrupcao € um mal que
avassala o nosso pais, e ela
acontece nas minimas praticas
dos cidadaos”

Paulo Quintela, Promotor de Justica, a respeito da
campanha “0 que vocé tem a ver com a corrupcao”

“Uma sociedade que nao

se funda na solidariedade

e na inclusao nao pode

ser reconhecida como
verdadeiramente legitima. Se
deixarmos de reconhecer a
humanidade do nosso préximo,
corremos o risco de perder a
nossa propria humanidade”

Thiago Pierobom, Promotor de Justica,
Coordenador do Nucleo dos Direitos Humanos

“Planejar é algo imprescindivel,
mas planejar uma cidade nao é
facil. Nao tem como uma cidade
ter qualidade de vida se nao tiver
planejamento”

Paulo Leite, Promotor de Justica no simpdsio
“0 Desafio do Planejamento Urbano e a
Sustentabilidade no Distrito Federal”

“Considero muito importante
meu filho ter esse registro na
certidao, mesmo que o pai hao
tenha interesse”

Maria Claudia Brandao, mae notificada pelo
programa “Pai Legal” que aguarda a notificacdo do
genitor para fazer o reconhecimento do filho

“E sempre muito bom olhar para
tras e poder nao se arrepender
de nada. Sempre pautei minha
conduta nesse principio”

Zenaide Souto Martins, Procuradora de Justica
aposentada, sobre homenagem recebida do Comité
de Estruturacao da Atividade-Fim do MPDFT

“Cantar me proporciona uma
sensacao indescritivel. Além
de me fazer bem, ajuda na
integracao com os colegas de
trabalho”

Rebeca Ribeiro, servidora, sobre sua participacao
no Coral MPDFTom

“Quando assisti ao tribunal do
juri, eu estava em duvida sobre
qual curso escolher, foi quando
comecei a pesquisar sobre a
profissao”

Mariane de Andrade, estagiaria da PJ de
Planaltina, a respeito do projeto “Tribunal do Juri:
uma licao de vida”

“Muita gente planeja, mas
medir o resultado é a grande
diferenca. A cultura de medicao
é fundamental para o sucesso
do Projeto Gestao Estratégica

e serve como parametro de
avaliacao e de evolucao dos
trabalhos desenvolvidos™

Andreza Soares, Chefe da Divisao de Planejamento
Estratégico sobre os resultados apresentados no
projeto “Gestao Estratégica”

“Foi um trabalho de retomada

de consciéncia. Oportunidade
Unica de dialogar, apresentar
propostas e buscar solucoes para
os impasses enfrentados pela
Instituicao Ministerial”

Eunice Carvalhido, Ex-procuradora-geral de
Justica, sobre o “Projeto Repensar”

“Queremos aumentar o fluxo das
informacoes, esclarecer todas
as duvidas e dar as ferramentas
para melhorar a qualidade de
atendimento ao cidadao”

Dermeval Farias, Promotor de Justica, sobre o
projeto “Mesa-Redonda com o Promotor de Justica
Especializado”

“Fico muito feliz em ser
homenageada no meu local de
trabalho”

Maria Aparecida, funcionaria do Servicos
Gerais, sobre a doacao do Kit de Natal para os
terceirizados

“No passado vocé precisa ter raiz
e nao ancoras. A raiz alimenta

e a ancora imobiliza. Assim, o
Planejamento do MPDFT tem

que ter raiz, algumas coisas se
alteram, outras nao”

Mario Sérgio Cortella, fildsofo, em palestra no
MPDFT na “32 Reuniao de Gestao Estratégica”




GUARDIOES DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

guardido é a pessoa responsavel por acom-

panhar todas as a¢Oes relacionadas a um dos
objetivos estratégicos. Seu papel ¢ fundamental na ar-
ticulagdo das ag¢oes e no engajamento dos demais co-
laboradores. Tem por atribuicao definir as metas dos
indicadores, acompanhar a¢oes, projetos e iniciativas e
articular com as areas envolvidas para que o objetivo
estratégico seja alcangado.

A Secretaria de Planejamento ¢é responsavel por as-
sessorar o guardiao no desempenho de suas atribui¢Ges.

Periodicamente sio realizadas reunides com os guar-
dides para que eles possam ser informados sobre os in-
dicadores, as a¢oes, os projetos e as iniciativas que estao
relacionadas aos objetivos estratégicos e ainda acompa-
nhar a execucio das acoes e os resultados alcancados.

O guardiao pode criar novos indicadores e analisar
os existentes a fim de propor altera¢oes para melhor
mensura¢ao dos resultados.

Cidadania Fortalecida

Procurador Distrital dos

Direitos do Cidadao

Criminalidade
combatida

Promotora de Justica
Marya Olimpia Pacheco

Direitos individuais
indisponiveis
protegidos
Promotora de Justica

Leonora Brandao Mascare-
nhas Passos Pinheiro

Impunidade e
corrupcao combatidas

Coordenador do Nucleo de

Combate as Organizacoes
Criminosas

Patrimoénio publico
protegido

Promotora de Justica
Catia Gisele Martins
Vergara

Criancas e adolescen-
tes protegidos

Coordenadora Adminis-
trativo das Promotorias
de Justica de Defesa da
Infancia e da Juventude

Meio ambiente
preservado

Promotora de Justica

Marta Eliana de Oliveira

Politicas publicas
fiscalizadas e assegu-
radas

Promotora de Justica
Marcia Pereira da Rocha

Incrementar a estru-
tura de assessoramen-
to técnico e pericial

Fortalecer a integra-
cao entre membros e
servidores

Vice-Procuradora-Geral

de Justica

Racionalizar as atri-
buicoes existentes

Descentralizar as atri-
buicées das promoto-
rias especializadas

Presidente do Comité de

Avaliacdo e Estruturacao
da Atividade-Fim

Aprimorar a comuni-
cacao interna

Assessoria de Politicas

Institucionais

Possuir sede e estru-
tura proprias para to-
das as circunscricoes e
area administrativa

Chefe do Departamento
de Arquitetura e
Engenharia

Promover a justica, a
democracia, a cida-
dania e a dignidade
humana

Desenvolver maior in-
tegracao entre MPDFT
e orgaos estratégicos

Viabilizar os recursos
necessarios para aten-
dimento das deman-
das institucionais

Procuradora-Geral de

Justica

Possuir sistemas de
informacao integra-
dos, personalizados e
atualizados

Chefe do Departamento

de Tecnologia da
Informacao

Conciliar a indepen-
déncia funcional do
membro com as dire-
trizes da instituicao

Corregedora-Geral

Assegurar a continui-
dade dos projetos e
esforcos intergestao

Vice-Presidente do
Conselho Superior do
MPDFT

Promover maior inte-
gracao entre procura-
dores e promotores

Integrante das Camaras de

Coordenacao e Revisao

Promover cultura de
orientacao para
resultados

Buscar maior celerida-

de das rotinas opera-
cionais

Secretario de Planejamento

Aprimorar o relacio-
namento do MPDFT
com a Sociedade

Ouvidora

Aprimorar a estrutura

fisica e organizacional

Compatibilizar qua-
dro funcional com
demandas institucio-
nais

Otimizar a gestao dos
recursos orcamenta-
rios e financeiros

Diretor-Geral

Desenvolver compe-
téncias, habilidades e
atitudes necessarias
a plena atuacao do
MPDFT

Promover ambiente
de trabalho agradavel
e profissional

Atrair e reter talentos

Chefe do Departamento

de Gestao de Pessoas



COMO EXECUTAMOS A ESTRATEGIA

desdobramento da estratégia ¢ feito por meio

de painéis de contribui¢do. O painel é o docu-
mento em que cada unidade realizada o planejamento
das agbes para o ano e também serve para o monitora-
mento da Estratégia.

Cada unidade realiza o seu planejamento listando as
atividades que pretende desenvolver e as alinham aos
objetivos estratégicos da Institui¢ao.

Para acompanhar o desdobramento desses painéis,
a Divisao de Planejamento Estratégico realiza reunides

tatico-operacionais com os membros e servidores da
unidade cujo painel sera trabalhado.

Cada unidade tem uma pessoa responsavel por
acompanhar a execuc¢do das a¢Oes previstas no painel e
repassa-las a Divisao de Planejamento Estratégico. Essa
pessoa é chamada de multiplicador, seu papel é funda-
mental no desdobramento da estratégia e na execugio
de todo o trabalho.

Atualmente, o MPDFT conta com 53 unidades en-
volvidas com a Gestdo Estratégica e 85 multiplicadores.

Multiplicando a estratégia

A Secretaria de Planejamento realiza anualmente
uma oficina com os multiplicadores cujo objetivo é
promover integra¢ao e estabelecer o alinhamento para
coleta das informacGes das acOes realizadas na execucao
do Projeto Gestao Estratégica 2010-2020. Em 2014,
a oficina também teve o intuito de motivar a equipe
para a realizagdo de novos projetos e elaborag¢io do
painel de contribuicao para 2015. Durante a reunido, foi
discutida a importancia do compartilhamento de infor-
magoes e foram apresentados os Indices de Realizacio
Fisica (IRF) de cada unidade, que identificam o quanto
do planejado foi executado em cada area que contribui
com a Gestdo. A reunido também contou com dinami-
cas de trabalho que discutiram problemas e solugdes

Equipe da Secretaria de Planejamento (Secplan)
e multiplicadores

encontrados em cada uma das areas. Andreza Soares,
chefe da Divisio de Planejamento Estratégico, ressal-
tou a importancia e comprometimento na execugao da
Gestao Estratégica, enfatizando que os multiplicadores
$40 pegas muito importantes neste processo.

Outro ponto abordado na ocasido foram os projetos
como instrumento de transformacio. De acordo com
Delson Damasceno, da Secplan, o objetivo da palestra
era despertar as pessoas para agir. “A reunido nao foi
apenas apresentagao de resultados, mas um momento
de reflexdo sobre o trabalho, com o objetivo de motivar
os multiplicadores a realizarem seus projetos da melhor
forma, saindo do plano das ideias para serem colocados
em pratica”, explicou.

PROJETO: UM INSTRUMENTO

DE TRANSFORMACAO

Por Delson Rodrigues, chefe da Divisao de Projetos

chave da evolugao da humanidade sempre foi

a insatisfacao. Olhando para o inicio dessa his-
toria, nos primordios, o homem precisava cagar todos
os dias para sobreviver. Entretanto, nao satisfeito com
a situacao, percebeu que poderia plantar e colher seu
alimento e tornar a sua vida mais confortavel. Com o
tempo, vislumbrou que nio precisava produzir, direta-
mente, tudo o que necessitava,

do acaso, sdo frutos da nossa capacidade de planejar e
de realizar nossos planos.

Pode-se dizer que “fazer planos” serve para apro-
veitar uma oportunidade, ou atacar um problema, com
um conjunto de ideias, agdes, regras, rotinas e atitudes,
de forma coordenada, para transformar uma realidade.
Para isso, existem varios instrumentos ou ferramentas.

A mais difundida no mundo é o pro-

. . ”
pois podetia trocar seus produ- PODEMOS DIZER QUE jeto, que, de forma bem simplificada,

tos por outros diversos. Obteve,

assim, maior variedade de ali- O PROJETO E O INSTRU- ¢ a delimita¢ao dos resultados que se

quer alcangar, sistematizando o con-

mentos ¢ utensilios com menor  [VJENTO DE TRANSFOR- junto de a¢Oes ¢ atitudes necessarias,

esforco e, portanto, maior efici-
éncia. A humanidade sempre ca-
minhou “olhando para frente” e
buscando transformar a situacao
atual para uma melhor.

Essa regra ainda vale nos
dias de hoje, pois, quando nos
deparamos com uma circunstancia desafiadora, ime-
diatamente fazemos um juizo de prospec¢io, buscando
solucdes e mudangas positivas, com vistas a obter me-
lhores resultados, com menor dispéndio de recursos e
energia. Por isso evoluimos, num ritmo cada vez maior,
e as transformagoes que impulsionamos nao dependem

A Projetos
portfolio de e o048

Conhecao
Portfolio de Projetos

M Ag Ao DO PRESENTE identificando os recursos, delegando
PARA O FUTURO... A
TRANSICAO PARA UM
ESTAGIO MELHOR

responsabilidades e adequando ao
tempo.

Portanto, um projeto traz mu-
dangas e inovagdes, ou seja, altera
uma situagao atual para uma dese-
jada. Podemos dizer que o projeto é o instrumento de
transformacao do presente para o futuro... A transicao
para um estagio melhor. E a ferramenta necessaria 2
obtencao de sucesso nas agoes institucionais, de modo
a se ter resultados mais rapidos, com maior qualidade
e menor custo. Este é o foco dos trabalhos da Divisao
de Projetos, essa ¢ a contribuicao que podemos dar.

da Secplan.

Disponivel em www.mpdft.mp.br/gestaoestrategica.



O MPDFT E O COMPROMISSO

COM A SOCIEDADE

Como saber se este compromisso esta sendo cumprido?

sociedade encontra-se carente da efetiva acao

publica e 0 MPDFT tem por missao o compro-
misso de elevar o sentimento social de Justi¢a. Cabe ao
Ministério Publico trabalhar para que essa sociedade
seja cada dia mais justa, pela defesa dos seus direitos,
pelo pleno exercicio dos direitos e deveres e pela cons-
trucdo de uma democracia cada vez mais sélida.

Pesquisa de opiniao

Uma das maneiras de averiguar se esse compromis-
so esta sendo cumprido pela Instituicao ¢ por meio da
pesquisa de opinido. A sociedade tem nos dado essa
resposta bienalmente, quando a pesquisa ¢ realizada.

O MPDFT por meio de consultoria especializada realizou uma pesquisa de imagem da institui¢do. A pesquisa
foi dividida em duas etapas. A primeira qualitativa, com grupos focais, para colher as impressoes da popu-
lagao local sobre o MPDFT e subsidiar a segunda fase, quantitativa, em que foram ouvidas 1.187 pessoas.

* 65% dos entrevistados ja ouviram falar do MPDFT

* 53,6% dos entrevistados possuem uma imagem positiva do MPDFT.

* 75,3% dos entrevistados confiam na Instituigao.

* 75% dos entrevistados consideram o atendimento como eficaz, quando da utilizagao dos servigos da

Instituicao.

Outra forma de medir o cumprimento da missao
institucional ¢ por meio do grau de implementacio do
planejamento estratégico do MPDFT.

Cumprimento dos
objetivos estratégicos

Mede o grau de implementacao do
planejamento estratégico.

Férmula de calculo: Total de indicadores mensurados/
Total de indicadores estabelecidos
Fonte de dados: Secretaria de Planejamento - Secplan

Nessa medigao, sao contabilizados quantos objeti-
vos estratégicos ja foram mensurados do total que foi
estabelecido no plano.

42%

88%
95%

95%

COMO MEDIMOS NOSSOS RESULTADOS

ara analisar os resultados obtidos em cada um dos

objetivos estratégicos, foram definidos indicado-
res. Indicador é uma medida quantitativa ou qualitativa
derivada de uma série de fatos observados que podem
revelar um resultado.

Em 2014 foram mensurados 60 indicadores. Uma
das formas de coletarmos os indicadotes sdo as infor-
magoes colhidas por meio de Painéis de Contribuicao
das Unidades. Nos painéis, as unidades informam as ini-
ciativas realizadas no ano, que contribuiram diretamente
para o alcance de algum objetivo estratégico.

Para a realizacao desse trabalho, o MPDFT conta
com a Divisao de Planejamento Estratégico, na Secre-
taria de Planejamento. Um dos trabalhos da Divisao
consiste em receber os painéis de contribuicao elabo-
rados por diversas unidades do MPDFT. Por meio do
Indice de Realizacio Fisica, que é a medida do painel
de contribuicio, a divisio mensura os indicadores “so-
matorio de iniciativas”.

Além disso, temos os indicadores mensurados por
meio do Sistema de Controle dos Feitos e Requeri-
mentos (Sisproweb). Para a realizagao desse trabalho,
contamos com a Divisao de Informacdes Institucionais
que apresenta os valores realizados no ano dos indica-
dores cuja fonte de informacao ¢ o Sisproweb, ¢ ainda,
o quadro evolutivo desses. Para alguns indicadores sio
realizadas consulta a base do cubo de dados congelado
do Sistema e para outras solicita-se via sistema Ajud(@,
consultas had hoc a base de dados do Sisproweb.

Equipe da Secretaria de Planejamento (Secplan)

Nesta edi¢do serao apresentados os resultados de
2014 do Projeto Gestao Estratégica do MPDFT trata-
dos de forma comparativa dentro dos quatro anos de
execucao.

Pelos painéis também ¢ feito o levantamento das
demandas de projetos, de analises administrativas e de
pesquisas e estudos na Instituicao. Esses trabalhos sao
desenvolvidos ao longo do ano pela Divisao de Proje-
tos, Divisao de Estruturacio Administrativa e Divisao
de Informagoes Institucionais, respectivamente. Essas
divisdes também integram a Secretaria de Planejamento.

Segundo o Secretario de Planejamento, José Joaquim
de Aratjo, o nosso objetivo nao é apresentar a evolugao
ou a involucao da trajetéria de cada objetivo estratégico,
mas sim mostrar o comportamento de cada um deles de
acordo com o processo de execugao considerando todas
as interferéncias internas e externas que o permeiam e
que levam a exceléncia da sua acdo institucional.

Para ele, esse é um processo de trabalho que de-
manda analise, revisao e monitoramento de mensurac¢ao
constantes, que também ¢ outro trabalho desenvolvido
pela Divisao de Planejamento Estratégico em conjunto
com a Divisao de Informacdes Institucionais e validado
pelos guardides. Em alguns casos, esse trabalho podera
ocasionar a necessidade de alteracdo na descricio, for-
mula de calculo ou metas de algum indicador. “Essas
adaptagoes podem gerar uma alteragao dos resultados
esperados num determinado momento”, conclui o Se-
cretario de Planejamento.




RESULTADCS
PARA A

PROMOVER A CIDADANIA E GERAR
RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

esse sentido, o Ministério Publico desenvolve

acoes voltadas para a conscientiza¢io do cida-
dao sobre seus direitos e deveres e tem por atribui¢ao
a defesa dos interesses sociais por meio da fiscaliza¢do

das leis e da execucdo de projetos e agdes visando a

garantia do seu efetivo respeito pelos Poderes Pablicos
e pelos prestadores de servigos de relevancia publica.

Na elabora¢iao do Planejamento Estratégico foi atri-
buida a0 PDDC a tarefa de ser o guardidao do Objetivo

Estratégico Cidadania Fortalecida.

PROBLEMA

Falta de transporte publico para os nicleos

rurais Sitio Novo II e Sarandi em decorrén-

cia do abandono da Linha 0.625 pelo unico
permissionario.

Enchentes nas quadras SHIGS 713/713 em

razdo do entupimento das bocas de lobo e da

falta de manutencio no sistema de drenagem
da regido.

Representa¢do da Federagio dos Estudantes
de Brasilia — FESB — noticiando que estatia
sofrendo perseguicio ao ser impedida de for-
necer carteira de estudantes aos alunos da rede
publica de ensino, em afronta ao que dispéem
as Leis Distritais n® 1735/97 e 3520/2005.

ORGAO
ENVOLVIDO

DFTRANS

DF / Novacap

Secretaria de Educacio
do DF

Além da atuacao judicial, a PDDC atua como articu-
lador entre as promotorias especializadas e a sociedade
na busca de solugdes administrativas que tragam resul-
tados para a sociedade sem gerar uma demanda judicial.

No ano de 2014 a PDDC apresentou soluc¢des ad-
ministrativas para 14 problemas enfrentados pela po-
pulagao do Distrito Federal, dentre elas, destacamos:

RESULTADO

O DFTRANS atendeu 2 Recomendacio e criou a linha
625.1, operada pela empresa Piracicabana, ligando a cida-
de de Planaltina aos dois nucleos turais.

A Novacap adotou as providéncias necessarias, mediante
a limpeza das bocas de lobo existentes nas vias W2, W3
e W4 Sul, a construgao de outras ao longo das quadras

711/911, bem como a limpeza da lagoa de reten¢io
existente na regido e recuperacio de outras estruturas de
captagao.

Ap6s a Procuradoria-Geral do Distrito Federal emitir o
patecer 443/2014/PROCAD, pela inexisténcia de exclu-
sividade na expedicdo das carteiras no ambito da rede pu-
blica de ensino, a representada expediu nova Circular “a
fim de viabilizar o amplo acesso das entidades estudantis
as Unidades de Ensino da Rede Publica para emissdo das
Carteiras Estudantis e efetuar a respectiva cobranca” (...)



ORGAO
PROBLEMA ENVOLVIDO RESULTADO
Falta de infraestrutura basica no Assentamen- Distrito Federal De acordo com 1nfqrma§oes prestadas pe.la propria recla-
. . CAESB e mante, as obras de infra-estrutura foram implementadas
to Rural Oziel 111, em Planaltina-DF.
CEB no local.
Sindicato dos Trabalhadotes Rurais do DF so-
licitaram atuagdo do MP para que a TERRA- O Conselho de Politica de Assentamento Rural — CPA,
CAP ajuizasse a¢do de reintegragio de posse ligado a Secretaria de Agricultura e Desenvolvimento
de uma 4area conhecida como MANGUEI- TERRACAP Rural informou que a TERRACAP disponibilizou a

RAL MANGUEZAL), em Sio Sebastido,
para viabilizar o PRAT — Programa de Assen-
tamento de Trabalhadores Rurais (Lei Distrital execucio.

n°® 1.572/97).

propriedade para a efetiva implementacio do PRAT. E
o reclamante confirmou que os assentamentos estio em

Secretaria Extraordinaria

Problemas de seguranca e acessibilidade ao O Secretario (SECOPA) e a empresa XYZ Live compro-

Estadio Nacional durant lizacio d 63 G 181 A0 )< t dot idénci At
stadaio aciona urante a realizacao de meteram-se a adotar as providenclias necessarias para que
R ¢ SECOPA e Empresa de y provi ; paraq
eventos artisticos. . OS problemas nao se repetissem
eventos XYZ Live p p

As informagoes completas podem ser acessadas na pagina da
PDDC em www.mpdft.mp.bt/pddc ou pelo QRCode ao lado.

Além disso, quase todas as promotorias de Justi¢a Os indicadores a seguir demonstram o desempenho
contribuem com esse objetivo estratégico, seja por meio do MPDFT no alcance da cidadania fortalecida.
de projetos, palestras, cartilhas ou do atendimento dia-
rio das demandas do cidadao.

Iniciativas em defesa dos direitos do
cidadao

56 ‘ Mede, por meio de iniciativas, a atuacao do

v MPDFT na defesa dos direitos dos cidadaos
53 bem como na promocao da cidadania.

Férmula de calculo: somatario de iniciativas voltadas
para a conscientizacdo do cidaddo
Fonte de dados: painéis de contribuicdo

indice de acordos e recomendacées

Mede a eficacia do MPDFT em atender as
demandas imediatas do cidadao.

Formula de calculo: somatdrio de acordos realizados em
audiéncia ou reunibes e recomendagbes expedidas pela PDDC T
Fonte de dados: Procuradoria Distrital dos Direitos do Cidadao 2011 2012 2013 2014

129 116 Acoes em defesa da cidadania
2013 @ 2014

Quantifica as agoes ajuizadas e os feitos internos
instaurados em defesa dos direitos do cidadao.

Férmula de calculo: somatadrio das acoes em defesa dos
direitos do cidadao (Acoes ajuizadas + feitos internos
instaurados)

Fonte de dados: Sisproweb




RESULTADOS PARA A SOCIEDADE RESULTADOS PARA A SOCIEDADE 23

NOVO GUARDIAO PARA A
CIDADANIA FORTALECIDA

Cartilhas publicadas em 2014

Em 2014 diversas cartilhas com conteudo informativo sobre a atuacio do MPDFT e de como a sociedade pode
saber mais sobre seus direitos e deveres foram publicadas.

Nove dos 29 objetivos estratégicos possuem um

[ A0 USUARIO E AO DEPENDENTE
DEDROGAS Guia

Programa de
atendimento
ao usuario e ao
dependente de
drogas

Maio/2014

Ouvidoria 10
anos

Setembro/2014

ORIENTACAO E
PROCEDIMENTOS DE
ORGCAMENTO E FINANGAS

Orientacao e
Procedimentos
de Orcamento e
Financas

Setembro/2014

Rapido
do Cldadao

e ltapod

Guia Rapido do
Cidadao

Junho/2014

Boas Praticas no
Enfrentamentoao |

Tréfico e Uso de
Drogas Ilicitas

Boas praticas
no enfren-
tamento ao
trafico e uso de
drogas ilicitas

Setembro/2014

Construindo
uma postura
saudavel no
trabalho

Outubro/2014

Violéncia
contra a Mulher
Junho/2014

Eleu;oes
2014

Direitos e obrigacoes dos
homens no enfrentamento
da'violéncia doméstica

Direitos e
obrigacoes dos
homens no
enfrentamento
da violéncia
doméstica

Outubro/2014

SEGURANGA NO TRANSITO

Seguranca no
Transito

Julho/2014

CDDRDENN}‘N) DOS NUCLEOS DE
DIREITOS HUMANOS

Coordenacao dos
Nucleos de Direitos
Humanos

Setembro/2014

Projeto Competéncia
Outubro/2014

A lguns cargos da Institui¢do possuem a atribui-
¢ao de serem guardides de objetivo estratégico.
E o que ocorre, por exemplo, com o cargo de Procu-
rador Distrital dos Direitos do Cidadao, que teve a sua
troca em dezembro de 2014, quando a Procuradora de

Justica Maria Rosynete assumiu a PDDC no lugar do
Procurador de Justiga José Valdenor Queiroz Junior.

Maria Rosynete de Oliveira Lima

guardiao com atribui¢Oes inerentes ao cargo, tais como,
por exemplo, o objetivo estratégico de Desenvolver
Competencias, Habilidades e Atitudes necessarias a ple-
na atuagao do MPDFT vinculado ao chefe do Departa-
mento de Gestao de Pessoas e o objetivo estratégico de
Possuir sistemas de informagio integrados, personaliza-
dos e atualizados, vinculado ao chefe do Departamento
de Tecnologia da Informacao.

José Valdenor Queiroz Junior

" ATUAR A FRENTE DA PROCURADORIA DISTRITAL
DOS DIREITOS DO CIDADAO, ALEM DE ESTREITAR
0S LACOS COM A COMUNIDADE LOCAL,
PROPORCIONA AO MEMBRO DO MINISTERIO
PUBLICO UMA ENORME SATISFACAO PESSOAL
AO CONSTATAR A IMPORTANCIA DO SEU
TRABALHO PARA O FORTALECIMENTO DA
CIDADANIA, QUE E O OBJETIVO ESTRATEGICO DO
QUAL FUI GUARDIAO. "

José Valdenor Queiroz Junior — Ex-Procurador Distrital dos

Direitos do Cidadao



MPDFT BUSCA GARANTIR OS DIREITOS
INDIVIDUAIS INDISPONIVEIS

O MPDFT assegura esses direitos atuando como
fiscal da lei, garantido o direito de paternidade
as criangas e adolescentes, protegendo os direitos das

pessoas com deficiéncia, da pessoa idosa e protegendo
a vida e a incolumidade das pessoas.

Iniciativas em defesa dos direitos

individuais indisponiveis

Mede, por meio de iniciativas, a atuacado do
MPDFT na defesa dos direitos individuais
indisponiveis.

Formula de calculo: somatadrio de iniciativas

23 18

iniciativas iniciativas

voltadas para a defesa do direitos individuais. 2013 2014

Fonte de dados: painéis de contribuicdo

MPDFT debate racismo e
discriminacao
A Escola Superior do Ministério Publico da Unido

(ESMPU), em parceria com o Nucleo de Enfrenta-
mento a Discriminacao (NED) do Ministério Publico

Heraldo Pereira, jornalista; Renisia Filice e
Evandro Duarte, professores da UnB

do Distrito Federal e Territorios (MPDFT), realizou,
o curso de aperfeicoamento Enfrentamento as Discri-
minag¢oes. O curso € parte de uma iniciativa maior que
pretende combater o racismo em trés vertentes: a pre-
vencgao, a atengao as vitimas e a responsabilizacio dos
autores. O evento teve a participa¢ao de especialistas,
pesquisadores e representantes da sociedade civil que
atuam no combate a discriminacdo. Foram debatidos
aspectos histéricos, juridicos e sociais das diversas for-
mas de discriminacio.

Turista portador de deficiéncia tem direito assegurado

s

sobre acessibilidade.

Acoes em defesa dos direitos de pessoas
portadoras de deficiéncias

Quantifica as agoes ajuizadas e os feitos internos
instaurados em defesa dos direitos de pessoas
portadoras de deficiéncias.

Formula de calculo: somatorio das acoes em defesa

das pessoas portadoras de deficiénica instauradas

no periodo (Agdes Ajuizadas + feitos internos
instaurados). Fonte de dados: Sisproweb.

"\ A Procuradoria Distrital dos Direitos do Cidadao (PDDC) e a Promotoria de
Justica da Pessoa com Deficiéncia (Proped) recomendaram que a Associa¢ao
Brasileira da Industria de Hotéis do Distrito Federal (ABIH-DF) e o Sindicato
dos Bares, Restaurantes, Hotéis e Similares (Sindhobar) oferecessem acomodagoes
adaptadas aos turistas com deficiéncia que se hospedassem em hotéis associados
as duas institui¢oes durante a Copa do Mundo, nos termos da legislacao vigente

479
388
263
2014 P4yl

* Os dados referentes ao ano de 2013 foram apresentados acumulando os valores de 2012 e 2013 no relatério anterior,

razao pela qual, esta apresentado diferente neste relatorio.

Cresce a violéncia contra o idoso

Considerando os dados do Disque Direitos Humanos
— Moédulo Idoso, no ano de 2013,constatou-se que o
DF foi a unidade federativa com maior numero de de-
nuncias de violéncia proporcionalmente a populagio
total de idosos, com 550 casos por 100 mil habitantes.
Os tipos mais comuns de violéncia sao a psicologica,
com 32,53% dos casos, a a negligéncia com 27,17% dos
casos e a violéncia financeira, que esteve presente em
16,99% dos casos.

Diante desse cenario, a titular da Promotoria de Jus-
tica da Pessoa Idosa, Sandra Julido, apresentou a pro-
posta de criagao da Delegacia do Idoso do DE. “Os
idosos precisam de um atendimento diferenciado, por
isso a criacao de uma delegacia especializada seria um

importante canal no auxilio ao combate dos casos de
violéncia”, explicou Julido. Essa proposta foi encami-
nhada ao governador eleito do Distrito Federal, Rodrigo
Rollemberg,

SEMINARIU
POLITICAS PUBLICAS

Sandra Julido, titular da Promotoria de Justica da Pessoa Idosa



Acoes em defesa do idoso

Quantifica as agbes ajuizadas e os feitos
internos instaurados na fiscalizacdo e
cumprimento da Lei do Idoso.

Férmula de calculo: somatorio de acées em defesa do idoso
instauradas no periodo. (A¢oes Ajuizadas + feitos internos
instaurados). Fonte de dados: Sisproweb.

* Os dados referentes ao ano de 2013 foram apresentados acumulando os valores de 2012 e
2013 no relatdrio anterior, razdo pela qual, esta apresentado diferente neste relatorio.

Q60+ L%
381

325

IV 344

Programa Pai Legal é uma acao de exceléncia no MPDFT de

reconhecimentos de paternidade

O direito a paternidade é garantido pela Lei 8.560/92.
Apesar disso, um em cada 20 registrados s6 tem o nome
da mie na certidao.

Criado em 2002 pela PJ de Defesa da Filiacao, o Pai
Legal nas Escolas atende os alunos menores de idade
matriculados na rede publica de ensino em todas as

Atendimento realizado no Auditério do MPDFT

Acoes de responsabilidade parental

Mede a efetividade do MPDFT por
meio do quantitativo de acées de
reconhecimento espontaneo de
paternidade, facilitar a realizacdo
de exame de DNA e a propositura
de acao de investigacdo de
paternidade.

regioes administrativas do DE No ano de 2014 foi in-
crementado no programa mais dois projetos: identidade
legal, realizado com base nas informacdes fornecidas
pela Secretaria de Seguranca na emissio de Carteiras de
Identidade sem o registro do nome do pai e o projeto
com informagoes cedidas pelos Cartorios de Registros
Civis sem o nome do pai.

“Chamamos a mae logo apds o nascimento da crianga,
durante a vida escolar e, agora, na adolescéncia, sendo
esta mais uma possibilidade de buscar o reconhecimen-
to paterno antes da maioridade”, explica a promotora
de Justica Renata Borges.

O programa como um todo tem o objetivo de regulari-
zar a situacao de criangas e adolescentes cuja paternida-
de ndo se encontra declarada no registro de nascimento.

924 0
845
611
Férmula de calculo: somatdrio das atividades
que geraram registro de paternidade
Fonte de dados: Profide 2012 2014

PATRIMONIO PUBLICO PROTEGIDO,
NOSSA PREOCUPACAO CONSTANTE

Z elar pelo conjunto de bens e direitos de valor eco-
noémico, artistico, estético, historico ou turistico,
pertencentes ao Distrito Federal, bem como o acompa-
nhamento e fiscalizacio dos atos administrativos, licita-

Arte preservada

A 1* Promotoria de Justica de Defesa do Meio Am-
biente e Patriménio Cultural (Prodema) firmou Termo
de Ajustamento de Conduta (TAC) com o Consorcio
Inframérica, a Secretaria de Cultura do DF e a Funda-
¢ao Athos Bulcdo, visando preservar, durante a reforma
do Aeroporto pelo Consorcio, as obras tombadas do
artista plastico Athos Bulcio e, ao término, permitir a
exposi¢ao do painel ao publico.

¢oes, contratos e convénios da Administracao Publica
tem sido uma preocupagao constante para o MPDFT.

Obra super faturada

A 5% Prodep instaurou o Inquérito Civil, destinado a
verificar a plena regularidade dos atos e contratos rela-
tivos 2 amplia¢ao e a reforma do Estadio Nacional. Em
razao da complexidade do tema, o MPDFT tem atuado
em conjunto com o Ministério Pablico de Contas do
DE. As auditorias realizadas pelo corpo técnico do Tri-
bunal de Contas do DF ainda estao sendo apreciadas
pelo tribunal. E, uma vez concluida, essa auditoria sera
utilizada pela 5% Prodep para fins de quantificar even-
tuais desvios e superfaturamentos na obra do Estadio.

MPDFT expede recomendacao ao Governador do DF

Diante da informagao de que o Governo do Distri-
to Federal (GDF) pretendia aprovar diversos projetos
de regulariza¢io de parcelamentos urbanos antes do
término do atual mandato, que se encerraria no dia
31/12/2014, As Promotorias de Justica de Defesa da
Ordem Urbanistica (Prourb), do Meio Ambiente e Pa-
trimonio Cultural (Prodema) e do Patrimoénio Puablico e
Social (Prodep) expediram recomendagao ao ex-gover-

9

i

7

.

nador do DF, Agnelo Queiroz, para que nao aprovasse
novos parcelamentos que estivessem em desacordo com
a legislacao urbanistica e ambiental de regéncia e com
as disposi¢oes do Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC) n® 02/2007, firmado entre o Ministério Publico
do DF e Territérios (MPDFT), o Distrito Federal, a
Companhia Imobiliaria de Brasilia (Terracap) e o Insti-
tuto Brasilia Ambiental (Ibram).

Iniciativa em defesa do
patriménio publico

Mede, por meio de iniciativas, a atuacao
do MPDFT na protecdao do patriménio
publico.

Formula de calculo: somatdrio de iniciativas
voltadas para a defesa do patriménio publico
Fonte de dados: painéis de contribuicdo



Acoes em defesa do patrimonio
publico

Quantifica as agoes ajuizadas e os feitos
internos instaurados na protecao do
patrimdnio publico.

Férmula de calculo: somatdrio de acoes
instauradas no periodo (Agbes Ajuizadas +

feitos internos instaurados)
Fonte de dados: Sisproweb

734
757
774
857

MPDFT E SOCIEDADE MAIS “VERDES"”

atua¢ao do MPDFT em busca da preservacao
do Meio Ambiente ¢ tao consolidada e integra-
da que o 6rgio criou internamente também um Progra-
ma de Gestao Ambiental para aprimorar a conscienti-
zagao de seus integrantes nas a¢oes de sustentabilidade
e preservagao do meio ambiente. Sao a¢oes e condu-

tas que permeiam a atribuicio do MPDFT na atuacio
como fiscal da Lei na apuragao de atos lesivos ao patti-
monio cultural e ambiental, promovendo medidas judi-
ciais e extrajudiciais, além das medidas administrativas

Veja algumas condutas adotadas internamente em
2014:

* Campanha de descarte de lixo eletronico com a doagao do material a ONG Programando o Futuro, gestora

da unidade da Esta¢ao Metarreciclagem no DF

* Agao para reduzir o consumo de energia elétrica, com a afixacao de adesivos nos interruptores de todas as

salas do prédio Sede

» Certificacao, por meio de selos, os servidores que estiverem fazendo o descarte seletivo corretamente

* Recolhimento e doagao dos banners produzidos nos eventos internos para pessoa fisica que confecciona

bolsas, sacolas e pastas com o material.

* Contratagao de empresa para coleta e descontaminagdao do mercurio das lampadas armazenadas nos conté-
ineres do Ed. Sede e das Promotorias do Gama e do Paranoa

Gestao ambiental premia por boa conduta ambiental

A campanha “MP Eficaz — De
Bem com a Natureza”, realiza-
da pelo Servico de Gestio Am-
biental (Seram), premiou, no
meés de setembro, trés andares
da Sede por suas boas condutas

Colaboroy corretamente

€om a coleta seletivq,

MP EFICAZ DE BEM COM A

ambientais. As lixeiras ganharam
o selo da campanha e os andares

foram classificados como aqueles que
apresentaram as melhores condutas. Os primeiros co-
locados foram, respectivamente: 5°, 3° e 2°.

indice de frequéncia ao curso de
Educacao Ambiental

Mede a frequéncia de pessoas que realizaram
o curso de Educacdo Ambiental proposto na
transacao penal.

Férmula de calculo: Namero de treinados no curso
proposto na transacao penal / Total de treinados
encaminhados pela transacdo penal (total de RIS*)* 100
Fonte de dados: Prodema

* RIS: Relatdrio de Investigagdo Social

A acio, realizada desde 2013, tem como objetivo incen-
tivar a consciéncia ambiental dos integrantes da Casa
para que os residuos sejam descartados de maneira cor-
reta. “Queremos conscientizar sobre a importancia da
separa¢ao de residuos, tanto no ambiente de trabalho
como nas residéncias. O meio ambiente s6 tem a ga-
nhar com essa mudanca de habitos™, enfatiza a chefe
do Seram, Roberta Feijo.

MI‘ N‘ﬂ‘
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Curso Elementos de Educacao Ambiental

O curso apresenta um panorama dos desafios socio-
ambientais, contando com uma saida de campo para
conhecer areas degradadas, incluindo uma visita ao Li-
x40 da Estrutural.

Implementado a partir de agosto de 2007, o curso tem
duragdo de dois dias e ¢ realizado cinco vezes por ano,
por intermédio de recursos financeiros provenientes
das medidas alternativas aplicadas pela Promotoria de
Justica de Defesa do Meio Ambiente.

Periodicamente, os promotores de Justica ¢ o Sete-
ma (Setor de Gerenciamento de Medidas Alternativas
para Delitos de Meio Ambiente, Ordem Urbanistica e

Patrimoénio Pablico ) participam das atividades desen-
volvidas pelo Nucleo de Educa¢io Ambiental Parque
Nacional, com o objetivo de verificar se a proposta do
curso esta sendo alcangada, de modo a disponibilizar
um adequado ambiente de reflexao e reeducagio. A
chefe do Setema, Jackeline Carvalho, assegura que é
possivel notar aspectos positivos na conduta daqueles
que participam do curso: “Percebemos que existe uma
transformacao. Ha casos de os mesmos autores, apos
participarem dos dois dias do curso, tornarem-se volun-
tarios em atividades do Nucleo de Educagio Ambiental
Parque Nacional”.



Campanha Nao Jogue Lixo na Rua

A campanha “Nao Jogue
Lixo na Rua”é uma inicia-
tiva inédita da 4* Promoto-
ria de Justica de Defesa do
Consumidor (Prodecon) do
MPDFT para colaborar com
a limpeza urbana no DE. A
mensagem ¢ transmitida por
um dos maiores jogadores
de basquetebol de todos os
tempos, Oscar Schmidt —
também chamado de “Mao
Santa”—, que ensina as pes-
soas a acertarem a cesta de lixo.

A campanha do MPDFT esta or¢ada em R$ 3 milhoes,
mas nao teve nenhum custo aos cofres publicos, pois
é resultado de acordo firmado entre a Prodecon e o
Grupo Itat. Além de custear integralmente a campa-
nha, o Itau também entregou mais R$ 3 milhSes para
o Fundo de Defesa do Consumidor. O acordo é resul-

WIEDFT 2

Acoes em defesa do meio ambiente,
patrimonio cultural e ordem urbanistica

Quantifica as agoes ajuizadas e os feitos internos
instaurados na defesa do meio ambiente,
patriménio cultural e ordem urbanistica.

Férmula de calculo: somatdrio de agdes instauradas no
periodo (Acbes ajuizadas+ feitos internos instaurados)
Fonte de dados: Sisproweb

indice de cumprimento de TACs em
defesa do meio ambiente

Mede o cumprimento dos Termos de Ajustamento de
Conduta em defesa do meio ambiente.

Férmula de calculo: somatorio de procedimentos internos

5 arquivados para acompanhamento dos TACs
v Fonte de dados: Prodema

tado de quase 16 anos de tramitag¢ao de agao judicial e
dois anos de negociagao entre o promotor de Justi¢a de
Defesa do Consumidor Guilherme Fernandes Neto e
a diretoria do Grupo Itau, que acabou firmando oito
termos de ajustamento de conduta (TAC) com o pro-
motor de Justica.

A preocupagao com o bem-estar coletivo foi o fator
determinante na decisio pela campanha, que foi divul-
gada em diversos meios de comunicagao para que a
mensagem “Nao Jogue Lixo na Rua” chegasse a toda a
populagiao do DE. Até janeiro de 2015, a campanha foi
veiculada em horarios nobtes, como nos intervalos de
noticiarios, telenovelas e transmissoes esportivas, num
total de 354 insercoes nas TVs abertas e 2.430 nos ca-
nais fechados. A previsdo é que cada pessoa no DF
assistisse a midia pelo menos duas vezes por semana.
Paralelamente, um mix de radios jornalisticas e musicais
difundiu a mensagem, que também foi vista em 22 salas
de cinema no Plano Piloto e em cidades-satélites.

Iniciativas em defesa do meio ambiente,
patrimonio cultural e ordem urbanistica

Mede, por meio de iniciativas, a atuacao do MPDFT
na protecao do meio ambiente, patriménio cultural
e ordem urbanistica.

Férmula de célculo: somatorio de iniciativas voltadas para
a protecdo do meio ambiente, patriménio cultural e ordem
urbanistica

Fonte de dados: painéis de contribuicdo

Simpadsio promovido pela Promotoria de Justica de Defesa da
Ordem Urbanistica discute o desafio do planejamento urbano e a

sustentabilidade no DF

Simposio

O Desafio do Planejamento Urbano e

a Sustentabilidade no Distrito Federal

RA & a4 B4R An

Especialistas de diferentes areas se reuniram no
MPDFT, em setembro, para participar do simpdsio O
desafio do planejamento urbano e a sustentabilidade no
Distrito Federal, organizado pela Promotoria de Justica
de Defesa da Ordem Urbanistica (Prourb) em parce-
ria com a Comissao de Aperfeicoamento de Membros
(CAM), do MPDFT. O evento pretendia debater a im-
portancia do planejamento urbano para o cumprimento
das fungdes sociais da cidade e a preservagdo do meio
ambiente. Diversos temas foram abordados como Lei
de uso e ocupagio do solo e a sustentabilidade no DF,
ordem urbanistica e direitos humanos, a relacao entre a
violéncia e o espago urbano, recursos hidricos e expan-
sao urbana, loteamentos fechados dentre outros.



EM BUSCA DA DIMINUICAO DA

CRIMINALIDADE NO DF

Campanha Nao Seja um Laranja
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I Ser considerado criminosoetero ¥ tia de ]ustiga de Defesa da
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£ Ordem Tributaria (Pdot),
responsavel pela campanha
| oo g e Lo A nP
i “Nio Seja um Laranja”, a Se-
cretaria da Micro e Pequena
| Empresa (SMPE) e o Conse-
¢ lho Nacional de Justica (CNJ)
expediram normatizagdes as

" Nio empreste sua identidade, ela diz quem vocé .
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“ Juntas Comerciais e aos car-
— torios de todo o Pais a fim de
st coibir a atuagao de empresas

fraudulentas que utilizam documentos de outras pessoas
para obter vantagens ilegais.

As novas regras determinam que os cartorios de-
verdo, obrigatoriamente, encaminhar cépia das pro-
curacoes que outorgam poderes de administragao, de
geréncia dos negdcios e movimentagao financeira de
empresas para as Juntas Comerciais, que deverdo passar
a arquivar essas procuragoes.

De acordo com o promotor de Justica da Pdot Ru-
bin Lemos, essas a¢oes fazem parte da campanha “Nao
seja um laranja”, que articula propostas em duas frentes
de atuagao. Uma ¢ voltada ao cidadao que é usado como
“laranja” de forma inconsciente. A outra destina-se a
atuagdao governamental no combate a pratica crimino-

Iniciativas de combate a criminalidade

Mede, por meio de iniciativas, a
atuacao do MPDFT no combate a
criminalidade.

T

Foérmula de calculo: Somatario de iniciativas de combate a criminalidade executadas. Fonte de dados: painéis de contribuigao.

sa. “Uma coisa é a orientagao aos cidadios por meio
de campanhas educativas. Outra coisa ¢é fechar o cerco
contra quem efetivamente pratica as fraudes e causa
prejuizos ao erario. Nesse caso, 0s atos normativos tra-
zem importante contribuicao”, explica Lemos.

A campanha tem como objetivo esclarecer a popula-
¢do sobre os riscos de “emprestar’” o nome para abertu-
ra de empresas ou mesmo ceder documentos pessoais
a um conhecido. Um dos idealizadores da campanha,
o promotor de Justica Rubin Lemos explica que a ideia
surgiu a partir da constatagao de que mais de 10% das
denuncias da Pdot, em 2012, foram sobre falsidade ide-
ologica.

Laranja ¢ a pessoa que empresta ou tem seus docu-
mentos utilizados para fins ilicitos por outra pessoa.
Pessoas que procuram “laranjas” querem abrir empresas
fraudulentas ou obter vantagens ilegais.

Rubin Lemos, Promotor de Justica; Zenaide Martins,
Vice-Procuradora-Geral; Adelmir Santana, Presidente da
Fecomércio-DF
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39 37
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Projeto de Lei que altera a Lei Maria da Penha

O promotor de Justica Thiago Pierobom participou, em
Abril, de audiéncia publica na Comissao de Seguridade
Social e Familia da Camara dos Deputados para discutir
o Projeto de Lei (PL) 4501/12, de autoria da deputa-
da Aline Correa (PP-SP). A proposta dispde sobre a
repressao a violéncia contra a mulher e altera varios
pontos da Lei Maria da Penha (11.340/00).

O projeto propoe que a desobediéncia a medida pro-
tetiva de urgéncia seja considerada crime, autoriza o
juiz a decretar a prisao preventiva mesmo sem prévio
deferimento de medida protetiva de urgéncia e ainda
preve que, na sucessao de diversos episodios de violén-
cia doméstica, todos deverio ser julgados pelo mesmo
juiz, por prevenc¢ao. De acordo com a proposta, os Tri-
bunais de Justi¢a deverao regulamentar a competéncia
civel dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher.

A proposta também regulamenta em que casos ¢ admis-
sfvel a realizagao de acordos processuais para casos de
violéncia doméstica contra a mulher. Para o membro
do MPDFT, esse ¢ o ponto mais polémico do PL. Ele
defendeu a retomada da possibilidade de solucionar os
casos de violéncia doméstica mediante acordo do Es-

Reducao dos procedimentos
policiais das promotorias com
atuacao criminal

Mede a atuacdo do MPDFT no combate a
criminalidade, por meio da diminuicao entre o
tempo da noticia do delito e o oferecimento da
denuncia ou promocao de arquivamento.

Formula de Calculo tempo médio entre o
recebimento do inquérito e a dentncia
Fonte de dados: Sisproweb

tado com o agressor, com prévia oitiva da vitima. No
entanto, enfatizou que esse acordo deve ser construido
sob uma 6tima feminista, considerando a necessidade
de prote¢ao a mulher e de haver efetiva responsabiliza-
¢ao do agressor.

Pierobom lembrou que movimentos feministas, histo-
ricamente, tém se colocado contra acordos em caso de
violéncia doméstica. “A mulher era induzida a arquivar
O processo e o agressor pagava duas cestas basicas. Isso
era uma banalizagao da justi¢a”, afirmou. Porém, ele
ressaltou que esse modelo foi rompido com a Lei Maria
da Penha.

“O numero de processos aumentou de forma assus-
tadora nos dltimos anos, muitos estio sendo perdidos
por prescrigao ou falta de provas quando a vitima nao
colabora em juizo, e os acordos para a responsabiliza-
¢ao imediata do réu podem ser uma resposta efetiva do
Estado a violéncia doméstica. Na Inglaterra, a maior
parte dos casos sao solucionados com acordos pro-
cessuais. Na Franca e na Espanha também ha acordos
processuais em cerca de metade dos casos”, completou
Pierobom.

68.6%
57.6%
56.2%

2012 M 2013 2014




Tardes de reflexao sobre violéncia doméstica

Dados reunidos pela Coordenadoria Administrativa das Promotorias de Justica de
Brazlandia mostram que o programa ¢ um exemplo de prevencio a reincidéncia nos
crimes relacionados a violéncia doméstica. Até dezembro de 2013, entre os parti-
cipantes das Tardes em 2012, 87,01% ndo se envolveram em novos episodios de
violéncia doméstica. Ao todo, 77 agressores participaram das “Tardes de Reflexao”

MPDFT PERMANECE FIRME NO
ENFRENTAMENTO A CORRUPCAO

em 2012. Outro dado relevante ¢ que o indice de novas agressoes entre os parti-
cipantes, de 12,99%, é menor comparado ao indice de agressoes entre os homens
p | _ convidados e que nao participaram das reunides de 2012, apurado em 17,24%.
Tardesde Reflexao ;’ Destaca-se, também, que houve uma ligeira queda no indice de reincidéncia entre

: Operacao Sao Cristéovao
os que compareceram em 2012, comparado ao ano de 2011, que foi de 13,73%.

Acoes de combate a
violéncia doméstica

Somatorio de denuincias oferecidas

Quantifica as acoes de combate a violéncia
doméstica visando ao cumprimento da Lei
Maria da Penha por meio de acbes judiciais ou
extrajudiciais.

2.018

A Operagao Sao Cristévao consiste no cumprimento
de cinco mandados de prisao temporaria, 24 manda-
dos de conducio coercitiva e 23 mandados de busca
e apreensao. As investigacdes envolvem organizagao
criminosa que se instalou na dire¢io do SEST/SENAT
(Servigo Social do Transporte e Servico Nacional de
Aprendizado do Transporte) e que, ao longo dos anos,
tem desviado recursos das entidades. Como integrantes
do Sistema S, os valores que mantém o SEST/SENAT

consistem em recursos oriundos de contribui¢oes para-
fiscais realizadas por empresas. Esses recursos estao su-
jeitos a fiscalizagdao pelos 6rgaos de controle do Estado
(TCU e CGU). Segundo as investigacoes realizadas, os
desvios ocortiam por meio do recebimento de vultosas
quantias pelos dirigentes do SEST/SENAT, a titulo de
gratificacao, e por meio de pagamento a parentes dos
dirigentes do SEST/SENAT na qualidade de trabalha-

dores autonomos.

'

- Iniciativas de combate a

12012 4.210
corrupcao e a impunidade

5.070
Mede, por meio de iniciativas, a 7 16 9 21

| 2014 5.683 atuacéo do MPDFT no combate 2011 2012 2013 2014

a impunidade e a corrupcao.
Somatorio de requerimentos 7

de medidas protetivas
2012 14

Fonte de dados:
Corregedoria-Geral

Férmula de calculo: somatario de iniciativas de combate a impunidade e a corrupcao
Fonte de dados: painéis de contribuicdo
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Operacao Tabuleiro

O Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios
(MPDFT), por meio do Grupo de Atuacao Especial de
Combate ao Crime Organizado (Gaeco), apresentou
denuncias contra 27 integrantes de uma célula da orga-
nizag¢ao criminosa Primeiro Comando da Capital (PCC),
atuante no Distrito Federal e na regido do Entorno.
Os denunciados se reuniam para a pratica de crimes
graves, principalmente o trafico de entorpecentes, cri-
mes contra o patrimonio e a comercializagao ilicita de
armas de fogo.

As investigacOes demonstraram que os integrantes da
organizag¢ao criminosa encontravam-se detidos em uni-
dades prisionais do Ceara, de Sao Paulo, do Distrito
do Federal e das cidades goianas de Aguas Lindas, Lu-
ziania, Santo Antonio do Descoberto, Novo Gama ¢
Planaltina. Também hd membros em liberdade.

As oito denuncias ajuizadas sao resultado da Operagao
Tabuleiro onde também foram cumpridos 13 mandados
de prisao preventiva, 10 mandados de busca e apreen-
sao em enderecos residenciais e sete em estabelecimen-
tos prisionais.



Operacao Caixa de Pandora

Em 2014 foram ajuizadas 6 (seis) agoes de improbidade
administrativa e 6 (seis) cautelares tendo como base
fatos revelados com a denominada Operagao Caixa de
Pandora. Essas novas a¢es narram esquema de enri-
quecimento ilicito e prejuizo ao erario realizado a partir
de contratos de informatica e de “reconhecimentos de
divida” com empresas que participavam do esquema

na. As agdes de improbidade administrativa também en-
volvem pedido de reparagiao dos danos morais sofridos
pelo Distrito Federal e pela populagao brasiliense. J4 as
acoes cautelares de indisponibilidade de bens tém como
objetivo garantir o ressarcimento ao erario, impedindo
que os réus se desfacam ou ocultem bens, que somam
o montante de cerca de R$ 193 milhoes.

CRIANCAS E ADOLESCENTES SAO PRIORIDADE
MAXIMA NO MPDFT

repassando dinheiro desviado para pagamento de propi-

indice de impunidade combatida

Mede a atuacdo do MPDFT no combate a
impunidade na corrupcao por meio de pedidos
Jjulgados procedentes e agoes ajuizadas.

Acées juizadas
. Pedlidos julgados procedentes

35
12 \
12 13 14—

Férmula de calculo: somatorio de pedidos julgados procedentes e somatério de acbes ajuizadas
Férmula de dados: Gaeco

Acoes de combate a corrupcao

Mede a atuacdo no combate a corrupgao e a 7
impunidade por meio de agées iniciadas
pelo MPDFT. 9
Férmula de calculo: somatdrio de acées instauradas no periodo 11

(Acbes Ajuizadas + feitos internos instaurados)
Fonte de dados: Sisproweb

2012 2013 2014
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E dever da familia, da sociedade e do Estado asse-
gurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimen-
tacio, a educacio, ao lazer, a profissionalizac¢io, a cul-
tura, a dignidade, ao respeito

realizados no MPDFT em 2014. Um dos temas mais
focados foi a violéncia e a exploragao sexual de crian-
cas e adolescentes. Dados divulgados pela Secretaria
de Seguranca Publica do DF mostraram que nos pri-

meiros dois meses de 2014 duas

4 liberdade e 2 convivencia  ACREDITA-SE QUE A FAMI- pessoas por dia sofreram estupro.
familiar e comunitaria, além LIA E UM ESPAGO H ARMO- Dessas, metade eram criancas e

de coloca-los a salvo de toda

forma de negligéncia, discri- NICO, QUE O LAR E INVIO-

adolescentes.

“Temos que levar em consi-

@inagﬁO,;x%lMagﬁ@ Vi01~é1'1’-’ I:AVEI. E QUE A CRIANGA deracio que esses dados sio su-
c1a, crucidade ¢ opressao AR O TEM VONTADE, MUITO bestimados. Em muitos casos, as

(Art. 227 da Constituigao
Federal Brasileira).

MENOS DIREITOS. A VIO pessoas nao denunciam, princi-

almente, quando a violéncia é

Dentro dessa preocu-  LENCIA SE APOIA NESSES  intrafamiliar”, disse o promotor

pagao, simposios, projetos, MITOS

audiéncias publicas, foram

de Justica Paulo Quintela.

Simpaosio Violéncia e Exploracao Sexual de Criancas e Adolescentes

Promotores de Justiga, profissionais de satide e espe-
cialistas da area de assisténcia social discutiram a violén-
cia e a explora¢ao sexual de criangas e adolescentes em
simpdsio organizado pelo Ministério Publico do DF e
Territorios (MPDFT). O evento faz parte das agdes do
Nucleo de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra a
Crianca e o Adolescente (Nevesca) para lembrar o Dia
Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracio Sexual
de Criancas e Adolescentes, celebrado em 18 de maio,
e também para alertar sobre os possiveis riscos de vio-
lagoes de direitos durante a Copa do Mundo.

A palestra de abertura, proferida pela professora Eva
Faleiros, discutiu o abuso sexual intrafamiliar. Para a
pesquisadora, houve avangos, pois o tema, hoje, faz par-
te das politicas publicas. “Acredita-se que a familia é um
espa¢o harmonico, que o lar é inviolavel e que a crianga
nio tem vontade, muito menos direitos. A violéncia se
apoia nesses mitos”, explicou.

Os aspectos juridicos dos crimes sexuais contra
criancas e adolescentes foram apresentados pelo titular
da 5* Promotoria de Justica de Defesa da Mulher em
Situacio de Violéncia Doméstica e Familiar de Brasilia,
Fausto Rodrigues de Lima.

Para que os agressores sejam punidos, o sistema de
Justica deve enfrentar o desafio de ouvir os relatos das
vitimas da forma mais acolhedora possivel. Os aspectos

Professora Eva Faleiros



e particularidades dessa escuta foram debatidos na mesa
redonda “Oitiva Especial de Criancas e Adolescentes”,
da qual participaram o coordenador do Nevesca, pro-
motor de Justi¢a Thiago Pierobom, e o coordenador
do Servico Psicossocial do Tribunal de Justica do DF e
Territérios (TJDFT), Sérgio Bittencourt.

Antigamente, criangas e adolescentes vitimas de
crimes sexuais eram expostos ao constrangimento de
falar, em uma sala de audiéncias, sobre a violéncia que
sofreram. O que se busca, hoje, é garantir que a escuta
de meninos e meninas n3o se torne uma nova violagao

Eficacia dos instrumentos
extrajudiciais

Mede a utilizacao dos

instrumentos extrajudiciais " 2011
previstos no Estatuto da Crianca v
e do Adolescente (ECA). &

371 385
2012

de direitos.

Nao ha uma lei especifica que determine a realiza¢ao
de oitivas especiais, mas, segundo Pierobom, o conjun-
to de principios relacionados aos direitos da crianga e
do adolescente ¢ suficiente para justificar a necessidade
dessa escuta diferenciada. “A Constituicao Federal, a
Convencao Internacional dos Direitos da Crianca e o
Estatuto da Crianga e do Adolescente permitem con-
cluir pela obrigatoriedade da forma mais protetiva”,
argumentou o promotor.

997
2014

664
2013

Formula de calculo: somatdrio de feitos internos instaurados. Fonte de dados: Sisproweb.

MPDFT capacita profissionais para lidar com a violéncia sexual contra

criancas e adolescentes

Profissionais da educagdo, saide, seguranca e assisténcia social de Brazlandia participaram do curso “Enfrenta-
mento a Violéncia Sexual Contra Criangas e Adolescentes”. O curso foi uma proposta da Promotoria de Justiga de
Brazlandia, que capacitou 70 profissionais. Durante o encontro, os participantes ouviram um pouco da experiéncia
de promotores de Justica, delegados, assistentes sociais e psicologos que lidam diariamente com o tema.

Os profissionais puderam aprender mais sobre a oitiva especial de criangas e adolescentes; a identificagao, con-
sequéncias psicolégicas e abordagens do tema com vitimas infantojuvenis; a avaliagao de risco, vulnerabilidade e

intervengoes; o papel da familia no enfrentamento ao abuso sexual; o acolhimento das vitimas na Delegacia Espe-

cial de Protegao a Crianga e a0 Adolescente; a educagao sexual nas escolas — desafios e prevengao, abordagens e

sensibilizagdao aos pais; o atendimento, acolhimento e encaminhamento das vitimas de violéncia sexual.

Iniciativas em defesa da crianca e do
adolescente

Mede a abrangéncia da atuacao do MPDFT por meio
de iniciativas (projetos, campanhas, audiéncias publicas,
palestras, organizacao de cursos e eventos, pesquisas L ]

e fiscalizacdo de entidades) voltadas para a defesa da 34
crianca e do adolescente.

Férmula de calculo: somatdrio de iniciativas em defesa da crianca e
do adolescente. Fonte de dados: painéis de contribuicgo.

16 18

6

2011 2012 2013 2014

SOLUCOES PARA PROBLEMAS SOCIAIS

s politicas publicas estabelecem metas e encaminham solu¢des para problemas sociais nas mais diversas
areas, como educacao, saude, assisténcia social, habitacao, lazer, transporte, seguranca e meio ambiente.

Podemos destacar na area da saude as seguintes atuagdes da Promotoria de Justica de Defesa da Saude (Prosus):

* Fiscalizagao do provimento dos cargos dos profissio-
nais de saude e seus respectivos Planos de Carreira, bem
como o cumprimento regular das jornadas de trabalho
pelos profissionais da saide, banindo a pratica de con-
tratacoes temporarias e de terceiriza¢ao da saude pela
Secretaria de Estado de Saude.

MPEduc realiza 1% audiéncia publica

Aproximadamente 120 pessoas estiveram reunidas
para a primeira audiéncia publica do projeto Ministério
Puablico pela Educagao (MPEduc) realizado no Dis-
trito Federal. A iniciativa, promovida pelo Ministério
Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT),
pelo Ministério Publico de Contas do Distrito Federal
(MPC/DF) e pelo Ministério Pablico Federal (MPF),
tem como objetivo garantir o direito dos brasileiros a
uma educagao basica de qualidade.

No evento, professores, diretores da escola e pais de
alunos tiveram a oportunidade de conhecer os resulta-

Vistoria realizada em escola publica
do DF por membros do MPDFT

* Fiscalizagdo do cumprimento do regramento consti-
tucional previsto no artigo 37 da CF no que pertine ao
ingresso em cargo publico mediante concurso puiblico
¢ a manutenc¢ao de apensas dois vinculos publicos por
profissionais da satde da SES, fiscalizando a jornada
de trabalho semanal por meio do Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude.

dos de vistorias realizadas pelo MPDFT e de respostas
a questionarios pela equipe gestora de questdes rela-
cionadas as instalagdes fisicas, aspectos pedagogicos,
educacao inclusiva, alimentagao escolar e repasses de
recursos publicos pela Unidao e DF a escola CAIC Jua-
lia Kubitschek de Oliveira, estabelecimento de ensino
localizado em Sobradinho II, que comporta desde a
creche até o 4° ano do ensino fundamental, e a partir
de tais informacdes discutir as eventuais solucdes com
a participacdo da comunidade escolar.

A promotora de Justica de Defesa da Educa¢iao do
MPDFT Catia Vergara destacou que uma das intengoes
do MPEduc ¢ buscar o envolvimento dos varios 6t-
gaos de educagdo com a coparticipagao da comunidade
na discussao dos problemas enfrentados pela escola e
construcao conjunta de solugdes. “A proposta do traba-
lho ¢ envolver toda a comunidade escolar — professores,
funcionarios, pais e alunos — na melhoria do ensino
daquela escola. Precisamos trabalhar para o fortaleci-
mento do Conselho Escolar e melhor participacao do
segmento de pais para a busca da melhoria da qualidade
do ensino basico”.



MAPA ESTRATEGICO DO MPDFT

indice de recomendacoes
expedidas

Mede a atuacdo do MPDFT por meio *.
da fiscalizacdo das politicas publicas, a
partir das recomendacoées expedidas.

VISAO: Consolidar-se como referéncia na prote¢ao dos direitos do cidadao
v e na promogao da justi¢a, atuando com eficiéncia e transparéncia, a partir da

119

integracao com a sociedade.

NN

W

Fonte de calculo: somatdrio de recomendacbes
expedidas
Fonte de dados: Sisproweb

2011

2012

2013 2014

MISSAQ: Promover a justica, a democracia, a cidadania e a dignidade
humana, atuando para transformar em realidade os direitos da sociedade.

Grupo de Apoio a Seguranca Escolar conclui o ciclo de palestras a
educadores da rede publica de ensino

Em 2014 professores da rede publica de ensino do
Riacho Fundo, Ntcleo Bandeirante, Ceilandia e Gama
participaram do encontro com educadores do Distrito
Federal organizado pelos nicleos central e regionais do

prevencao dos conflitos e busca de solugdes pacificas
para aqueles ja estabelecidos.

O Gase foi criado em 2005 para, em parceria com

G de Apoio 4 S Escolar do Ministério Pa as POHtiCﬂS de seguranga € educagﬁo e com as direto- Consolidar-se como referéncia na protegédo dos direitos do cidadédo .
blir upz i_). pc.>10 211: ggurlan(’;lii ?CO .a f (Z} n/IStelilgF v rias de escolas da rede publica, promover acOes para a MP e na promogéo da justica, atuando com eficiéncia e transparéncia, €gICa
co do Distrito Federal e Territorios (Gase/M . A L. A iy 5 : !
Co ( B prevencio e enfrentamento as praticas de violéncia nas s a partir da integragdo com a sociedade
para debater o tema da violéncia nas escolas. . . ~ 23
escolas. Seu desafio atual é fomentar a implementacio o3 Direitos E—
8 L , . .
L. . L. L1 1. A , S .9 . . individuai Patriménio Meio Criminalidad Impunidade e Criangas e ibli
Para um publico de 150 educadores, entre diretores, ~ de uma politica publica de mediagao escolar, além de g§ Cdadania - individuais piiblico ambiente riminalidade " corrupgio adolescentes ; PiPIes
. . .. , . . . S Y fortalecida Inaisponiveis . combatida d . scalizadas e
coordenadores, orientadores e professores, enfatizou-se persistir nas estratégias de envolvimento da comunidade gs protegidos protegido preservado combatidas protegidos asseguradas

o potencial de transformac¢ao do educador e também

na construgao de solugdes conjuntas para a prevengao

Formula de célculo: somatdrio de iniciativas voltadas para a defesa das politicas publicas. Fonte de dados: painéis de contribuicao.
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Adequacio do ambiente de Mede se cada unidade administrativa apresenta
trabalho &strutura fisica e organizacional adequada e de

acordo com o padrao.

indice de modernizacio
tecnologica

81%

N 67%

Foérmula de célculo: indice de modernizacao tecnolégica (Total de 7 G‘V
(1)

m N n [ =
'. -I 'y "" E 13 iiﬁ'!i u.!a E ; ! ;

g N “! E é“'s N ; h Qj! Total de computadores) * 100
o0 e ) - Fonte de dados: Departamento de Tecnologia da Informacdo — DTl 2012 2013 2014

indice de adequacéo do o
mobiliario i

(1)
Férmula de calculo: indice de adequac¢do do mobiliario 100 A)
(Total de unidades com mobiliario padrdo / Total de

unidades) * 100 2012 . 2013 2014

Fonte de dados: Departamento de Apoio Administrativo

88%
oA 93%

L 03%

Férmula de calculo: indice de adequacao da estrutura
administrativa (Total de funcées implantadas /

Total de fungées necessarias)* 100 2012 2013 2014

Fonte de dados: Secretaria de Planejamento

indice de adequacio da o
estrutura administrativa '"‘




66% indice de acessibilidade

Mede o grau de adequacao das instalacées
do MPDFT aos padrées de acessibilidade
recomendados pelo CNMP

Férmula de calculo: Total de sedes proprias em conformidade/
Total de sedes proprias
Fonte de dados: Departamento de Arquitetura e Engenharia — DAE

indice de atendimento de demandas de
assessoramento técnico e pericial 82%
Mede a capacidade de atendimento das 2012 77%
demandas pelos peritos e técnicos.

76%

\ mgs,z%

Férmula de calculo: Total de solicitacbes de pericias concluidas no prazo / Total de solicitacbes de pericias concluidas
Fonte de dados: Departamento de Pericias e Diligéncias — DPD

indice de sedes e estruturas préprias

indice de execucio dos

Mede o grau de adequacao da estrutura das acordos celebrados

circunscricoes e areas administrativas.

Mede, por meio de acordos celebrados,
a integracao do MPDFT com 6rgaos
que contribuem com a sua atuacao.

16
19

Férmula de calculo: (Namero de circunscricoes e
areas administrativas com sedes prdprias / Total de
circunscricoes e areas administrativas) * 100
Fonte de dados: Departamento de Arquitetura e

Engenharia — DAE

Férmula de calculo: somatdrio de acordos celebrados
Fonte de dados: Assessoria de Politicas Institucionais — API




Acordos e Termos de Cooperacao

Celebrantes: MPDFT e Centro Popular de Formagio da Juventude - Vida e Juventude
Proporcionar seguranga fisica, psiquica e moral aqueles expostos a grave e atual perigo de lesdo, por prestarem informagées em
investigacbes policiais ou processos judiciais.

Celebrantes: MPDFT, CNPG e CONAMP
Estabelecer um regime de cooperagdo mutua para melhor utilizacio da sala cedida ao Ministério Publico Brasileiro na Camara Fede-
ral - Sala n°® 32 do anexo IV — Camara Federal.

Celebrantes: MPDFT e AMPARE
Viabilizar a utilizacdo de recursos financeiros, resultantes da aplicagdo de medidas e penas alternativas, para os fins de custeio de
exames de DNA, especialmente os menores atendidos pelo Projeto Pai Legal nas escolas do DE.

Celebrantes: MPDFT e CENTRO COCHRANE DO BRASIL

Intercambio de informagdes visando ao desenvolvimento institucional, mediante a implementacao de ages conjuntas e de ativida-
des complementares de interesse comum que visem a realizacio de informagGes técnico-cientificas ligadas em especial as areas de
saude.

Celebrantes: MPDFT, TRE-DF, TJDFT e DF
Promover e desenvolver as condi¢oes indispensaveis a fim de possibilitar o ditreito de voto aos presos provisorios e aos adolescentes
submetidos as medidas sécio-educativas.

Celebrantes: MPDFT e ESMPU
Parceria na realizacio de Curso de Ingresso e Vitaliciamento para os Promotores de Justica Adjuntos.

Celebrantes: MPDFT e TJDFT
Intercambio de experiéncias, informagdes e tecnologias, visando a capacitacdo, aperfeicoamento e especializagdo técnica de recursos
humanos, o desenvolvimento institucional e da gestao publica, mediante a implementa¢io de a¢des conjuntas.

Celebrantes: MPDFT e Caixa Econémica Federal
Possibilitar ao MPDFT o acesso as informacgoes registradas no SINAPI-SIPCI.

Celebrantes: MPDFT e Terracap

Concessiao ao MPDFT de acesso ao sistema eletronico corporativo visualizador de dados espaciais de geoprocessamento - Terrageo.

Celebrantes: MPDFT e ST]J
Conjugacao de esforgos para a implementagao e a efetividade da transferéncia eletronica de processos judiciais remetidos pelo MP-
DFT ao STJ, bem como do retorno ao tribunal de origem através de sistemas de informagoes.

Celebrantes: MPDFT e CRC-DF
Conjugar esforcos no sentido de promover a capacitacio de gestores de entidades do terceiro setor e profissionais da contabilidade,
cadastrados no Programa de Voluntariado da Classe Contabil (PVCC), visando a melhoria da gestao dessas entidades.

Celebrantes: MPDFT e MP-AP
Desenvolvimento de atividades integradas em areas de interesse comum, visando treinamento, desenvolvimento e educagio dos
recursos humanos e o aprimoramento das atividades institucionais das partes, mediante preenchimento de planos de trabalho.

Celebrantes: MPDFT e Secretatia da Reforma do Judiciario - SRJ, do Ministério da Justi¢a
O desenvolvimento de uma politica de resolucio apropriada de disputas, contemplando a realizacio de cursos de sensibiliza¢ao,
aperfeicoamento em técnicas, mediacao de conflitos, e publica¢gdes que promovem uma cultura de harmonizag¢io social.

Celebrantes: MPDFT e Rede Record Brasilia
Estabelecer a¢Ges educativas na prevencdo a violéncia doméstica e familiar no Distrito Federal.

Celebrantes: MPDFT e AMANA-KEY
Estabelecer a mutua cooperacio entre os participes, visando a realizacido do II Encontro do Colégio de Procuradores e Promotores
de Justica - Repensando o MP como Agente de Transformacao Social.

Celebrantes: MPDFT e DPDF
Cessio de uso a Defensoria Pablica do DF, em carater precario e a titulo gratuito, das salas n® 106 e 108, localizadas no pavimento
térreo do edificio da PJ de Planaltina, destinadas a instalagao das Defensorias Publicas da 4rea de familia e civel.

Celebrantes: MPDFT e CNMP

Assegurar o acesso do MPDFT as informacoes contidas no Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro (CCS).

Celebrantes: MPDFT e IPEA

Desenvolver atividades da Politica Estadual de Gestdo do Conhecimento que privilegiem o alcance das metas previstas na missio
institucional de ambas as partes, que envolvam gestio de conhecimento e pesquisa. Publicado em 10/4/14, vigente pot 2 anos a

contar da publicagio.

Celebrantes: MPDFT e TCU

Estabelecer cooperagao técnica entre o TCU e o MPDFT, para o intercimbio de experiéncias, informacoes e tecnologias, visando a
capacitagio, ao aperfeicoamento e a especializa¢io técnica de recursos humanos, ao desenvolvimento institucional e da gestio publi-
ca, mediante a implementacio de agdes conjuntas ou de apoio mutuo e de atividades de interesse comum.

MPDFT recebe visita de membros do Judiciario e do Ministério Publico

do México

O MPDFT recebeu a vi de Justica em 2008, ampliando
temas de mediagdo penal e civil e a solugao extrapro-
cessual de conflitos. Os visitantes vieram conhecer o
Sistema Judiciario do Brasil e estreitar lagos para o in-
tercambio de informagdes e troca de experiéncias sobre
problemas e solugdes na Justica de cada pais.

Procuradora-Geral de Justica, Eunice Carvalhido, entrega o
Relatério de Gestdo Estratégica do MPDFT e um exemplar
da Constituicao Federal brasileira a um dos integrantes da

comitiva

Chefe de gabinete do MP de Portugal visita MPDFT para tratar

sobre violéncia domeéstica

A jurista Helena Gongalves, especialista em direito da
familia e violéncia doméstica, esta no Brasil como indi-

b g - e

Helena Goncalves foi recebida pela procuradora-geral da
Justica, Eunice Carvalhido, e pelos promotores de Justica
Thiago Pierobom e Mariana Tavora

cada da Comissao Europeia para auxiliar na confecgao
do Protocolo Ibero-Americano para Investigagao com
Perspectiva de Género dos Crimes de Violéncia Do-
méstica e Familiar Contra as Mulheres.

O Protocolo tem o objetivo de criar procedimentos
padronizados para a investigacao e atuacao do Ministé-
rio Publico nos casos de violéncia contra a mulher. Na
ocasido discutiu-se o crescente aumento de casos regis-
trados dessa forma de criminalidade e da dificuldade em
completar a investigagdo, seja pela falta de concretude
das evidéncias ou pela desisténcia das vitimas.

O projeto ¢ financiado pela organizagio EUROsociAL,
que ¢é um programa de cooperagao internacional da Co-
missao Europeia para promocao de projetos de desen-
volvimento social na América Latina.



Magistrados de Mocambique recebem capacitacao do MPDFT

O Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
recebeu os magistrados de Mogambique para palestra
sobre a atuacio da Instituicio em defesa do consumi-
dor. O encontro faz parte do Projeto de Capacitagiao
Juridica de Formadores e Magistrados Brasil — Mogam-
bique.

Magistrados de Mocambique durante a palestra

O treinamento foi realizado pelo titular da 1* Promo-
toria de Justica de Defesa do Consumidor (Prodecon),
Paulo Roberto Binicheski. Os magistrados de Mogam-
bique puderam conhecer também as formas de atua-
¢ao da Prodecon. Binicheski explicou como funciona
o inquérito civil publico e o Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC), um instrumento que permite convocar
o violador dos direitos e propor uma adequagao da sua
conduta estabelecendo regras a serem cumpridas, sob
pena de uma eventual multa. O procurador José Alfredo
Macaringue aprovou a iniciativa. “Mogambique ainda
esta em um fase incipiente, mas penso que vai valer a
pena abragarmos essa causa e seguirmos o mesmo ca-
minho do Brasil”, comentou. A juiza Elisa Joao Samuel
também agradeceu a disponibilidade do MPDFT em
trocar experiéncias. “Agora teremos ferramentas para
trabalhar. Sairemos daqui com uma luz e esperamos
que essa luz brilhe até que possamos chegar no nivel
em que voces se encontram”, finalizou.

Delegacao da Russia visita Centro de Inteligéncia do MPDFT

O Centro de Producao, Analise, Difusio e Seguranca
da Informagao (CI) recebeu a visita de uma delegacio
russa interessada em conhecer a metodologia de traba-
lho utilizada no MPDFT. Os estrangeiros atuam na area
de inteligéncia financeira e vieram ao CI por indicagdo
do Ministério da Justi¢a. Eles estavam acompanhados
por adidos civis da Embaixada da Russia.

Segundo os promotores de Justica do CI, Wilton Quei-
roz de Lima e Alexandre Sales, o encontro foi uma
oportunidade para iniciar uma parceria. “A visita, do
ponto de vista estratégico, ¢ interessante para o MPDFT
porque ha uma tendéncia atual de internacionaliza¢do
do capital criminoso”, afirmou Queiroz.

Cooperagao — A delegacio russa esta no Brasil para as-
sinar termo de cooperag¢ao técnica na area de prevengao
e combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento

do terrorismo. Segundo o secretario nacional de Justiga,
Paulo Abrado, a expectativa é que se estabeleca uma
cooperagao técnica e um intercambio de experiéncias

para transferéncia de tecnologia e inteligéncia.

Promotor de Justica Wilton Queiroz cumprimenta
um dos integrantes da delegacéo russa

indice de descentralizacdo das
atribuicoes das promotorias
especializadas

Mede a presenca das promotorias
especializadas nas circunscricoes.

f
!
i

Férmula de calculo: Total de circunscricbes com atribuicées de promotorias especializadas / Total de circunscricées

Fonte de dados: Conselho Superior do MPDFT

Resolucao n°® 179 do Conselho Superior do MPDFT

Foi publicada, no Diario Oficial da Unido, a Resolugio
n°® 179, do Conselho Superior do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios (MPDFT), que trata sobre
a criagdo da 17, 2% e 3" Promotorias de Justica Regionais

de Defesa do Patrimoénio Publico (Proreg). As sedes
das novas promotorias serao a Coordenadoria Admi-
nistrativa do Paranod, de Taguatinga e de Santa Maria.

A 17 Proreg, com sede no Paranoa, sera responsavel pelas seguintes areas:

* Sobradinho, * Paranoa,

* Sobradinho 11, *Lago Norte,
* Fercal, * Varjio,

* Planaltina, *Lago Sul,

A 2* Proreg, sediada em Taguatinga, atuara em:

* Brazlandia, * Taguatinga,
. Aguas Claras, * Ceilandia,

* Vicente Pires, * Samambaia,

* Jardim Botanico,
* Brasilia,
*S30 Sebastido

* [tapoa.

*Recanto das Emas,
*Riacho Fundo 1 e
e Riacho Fundo I1.

A 3" Promotoria de Justi¢a Regional de Defesa do Patriménio Pablico, com sede em Santa Maria, ficara respon-

savel pelas areas:

* Gama, * ParkWay, *SIA e
* Santa Maria, * Cruzeiro, * Guara.
* Candangolandia, * Sudoeste/Octogonal,

* Nucleo Bandeirante, *SCIA,

Dentre as atribui¢des das promotorias estdo acom-
panhar e fiscalizar a gestao de recursos humanos, as
licitagoes, contratos e convénios das Administracoes
Regionais do Distrito Federal; requisitar a instaurac¢ao
de inquérito policial, ajuizar e conduzir a acao penal por

crimes que envolvam o patrimonio publico e social; e
promover a execucao das agoes civis publicas ajuizadas
pelo MPDFT relativas a sua area de atuagao.



PROJETO REPENSAR

Encontro “Repensando o MP como Agente de Transformacao
Social” propoe reflexao

Cerca de 200 procuradores e promotores de Justi-
¢a se reuniram em agosto de 2014 no II Encontro do

indice de discussao de temas criticos

Colégio de Procuradores e Promotores de Justica do
MPDFT. Os participantes foram convidados a refle-
tir sobre o papel da Instituicao na sociedade e sobre
o desempenho dos servigos prestados ao cidadio. O
Grupo Amana-Key, especializado em estratégias de li-

Mede o esforco do MPDFT em discutir e alinhar
0s temas criticos mais relevantes.

derancga, foi responsavel pela conducao do evento, que
teve a proposta de repensar o MPDFT como agente de

) ) . L transformacao social.
Formula de calculo: somatdrio de temas criticos identificados

debatidos O presidente do Grupo, Oscar Motomura, expli-
Fonte de dados: Assessoria de Politicas Institucionais — API cou que a ideia foi entender o desempenho da fungio

Procuradores e Promotores de Justica debateram
o papel da Instituicdo

institucional em um contexto
maior. “Temos que posicio-
nar qualquer atividade em um

A IDEIA E SUBIR O «
contexto de vida. Assim pode- £ 2 O alcance do trabalho dos
NIVEL DE CONSCIENCIA, membros do Ministério Publico me

remos ver 2 humanidade como

uma familia e ampliar nossa PENSAR O MINISTERIO deixou impressionado. Percebi que

temos os mesmos objetivos, por

consciencia”. Para Motomura, PUBLICO DE MODO QUE isso formamos essa patceria. So-

além do carater reflexivo, o 11

Encontro do Colégio de Procu- NENHUM C| DAD AO mos parceiros na busca do bem-es-

tar comum da sociedade”, afirmou

radores e Promotores de Justi- FIQUE DESASSISTIDO Motomura.

¢a teve uma funcao deliberativa

Promocao de convergéncia entre
procuradores e promotores

Mede o esforco do MPDFT em alinhar procuradores e

promotores por temas de atuacao. que visou aprimorar o trabalho

No perfodo da manha, os pro-

Férmula de calculo: Quantidade de iniciativas realizadas para
promover convergéncia entre procuradores e promotores por
temas de atuacdo (encontros tematicos e recomendacoes
oriundas dos encontros)

Fonte de dados: Assessoria de Politicas Institucionais — AP/

desenvolvido. “A ideia é subir o nivel de consciéncia,
pensar o Ministério Pablico de modo que nenhum ci-
dadao fique desassistido”, conclui.

NTRODO Coy
S CODORES E PRGSO,

SR 0%
¥ 3STICA DO 0y, O70
Q‘l“oo?)“ 0, Rey

REPENSAR

O MINISTERIO PUBLICO COMO AGENTE
DE TRANSFORMACAO SOCIAL

curadores e promotores de Justica assistiram a videos
com depoimentos de médicos, professores, cidadaos e
lideres comunitarios que instigaram a reflexao acerca
da postura do Ministério Publico frente a sociedade.
Ap6s cada apresentagao, os membros discutiram os
problemas e questionamentos apontados. Desse En-
contro surgiu uma compila¢ao de documentos chamado
Sumario Executivo. O material inclui o projeto original
(Repensar), a enquete feita aos membros, as contribui-
¢oes dos grupos de debate e os resultados das votagdes.
Os arquivos foram organizados em duas versGes: uma
impressa, resumida, e um DVD, completo. A integra do
conteudo também permanecera a disposi¢ao na Intranet

do MPDFT.



indice de integracao

Mede o grau de satisfacdo dos
servidores no relacionamento
com 0s membros e vice-versa.

Férmula de célculo: indice de integracéo
(pesquisa de clima organizacional)

Fonte de dados: Departamento de Gestdo de
Pessoas — DGP

51%

I 61.7%

Obs: A pesquisa sera realizada
2012 M2014 com periodicidade bienal.

Atividades da Secao de Integracao de Pessoas

Com o objetivo de fortalecer a integracao na Instituigao,
o Departamento de Gestao de Pessoas conta com a
Secao de Integracdao de Pessoas — Seint, cujo trabalho
tem o foco na qualidade de vida e na melhoria do clima
organizacional.

Durante o ano de 2014 diversas atividades foram re-
alizadas como campanhas de arrecada¢ao de material
escolar, campanha do agasalho, caminhadas no parque,
dentre outras.

Apresentacao do Coral do MPDFT

Fruto também desse trabalho o Coral do MPDFT -
MPDFTom foi retomado sob a regéncia do Maestro
Renato Pedro, e da operacao caga talentos realizada
pela Seint, surgiu a MPBand, formada por servidores
da casa. A banda tem sido convidada para participar de
eventos externos, além de sempre estar presente nas
festividades promovidas na Institui¢ao.

Em parceria com a Associa¢ao dos Servidores do
MPDFT — ASMIP a Seint promoveu a festa julina

Servidores se apresentam na 12 Mostra de Talentos de 2014

#VaiTerSaoJoaoSim que contou com a participa¢ao de
aproximadamente 800 pessoas.

Além das a¢oes de integragao, a Seint promoveu, em
parceria com o Cerimonial, a Honra ao Mérito, que
homenageia os servidores que completam 10, 20 e 30
anos de servigo e também os que se aposentaram.

Na ambientacio dos novos servidores a unidade tam-
bém realizou dinamicas de integra¢ao e acompanhou o
grupo em visita a uma promotoria. Para os servidores
terceirizados promoveu exames oftalmoldgicos gratui-
tos e entrega de armagoes de 6culos coletadas durante
a Campanha Novo Olhar.

Para fechar o ano com chave de ouro, a Seint promo-
veu a campanha Padrinhos Solidarios, onde membros e
servidores apadrianharam cartinhas dos filhos dos ter-
ceirizados e presenteaream as criangas em evento reali-
zado no Espaco Agora com a presenga do papai Noel.

indice de otimizacdo das unidades
organizacionais 10%
Mede a quantidade de unidades

mapeadas e otimizadas. [BYYE; 26%

36%

Férmula de calculo: (Total de unidades mapeadas / Total o
de unidades com painel de contribuicao)*100 46 A’
Fonte de dados: Secretaria de Planejamento — Secplan

* O indice é apresentado de forma cumulativa, somando-se o ano anterior ao sequinte.

indice de otimizacio de processos
de trabalho

Mede a quantidade de processos de trabalho
mapeados e otimizados.

Formula de calculo: somatdrio de processos de
trabalhos mapeados
Fonte de dados: Secretaria de Planejamento — Secplan

144



ANALISE ADMINISTRATIVA NO MPDFT:
DIRETRIZES PARA MAPEAMENTO E
MODELAGEM DE PROCESSOS

Por Fabiane Elisa Augusta Correa Gurgel,
chefe da Secao de Analise Administrativa

A gestao de processos vem sendo cada vez mais
incorporada nas organiza¢oes publicas para
transformar suas rotinas de trabalho e melhorar seus
resultados. Essa gestao deve ser continua e integrada a
Gestao Estratégica do 6rgao. Como a gestao de proces-
sos visa promover mudangas organizacionais de forma
colaborativa, ela pressupde que os principais executo-
res dos processos sejam os colaboradores de sua cons-
trucao, reflexio e redesenho. Dessa forma, nao existe
gestao de processos sem pessoas. Ela é justamente a
forma de repensar como as pessoas interagem entre
si e com os mecanismos de execucao das atividades
propriamente ditas.

A metodologia utilizada pela Se¢ao de Analise Admi-
nistrativa da Secplan ¢ totalmente colaborativa. O traba-
lho ¢ realizado por meio de reunides, geralmente com
a participagao dos envolvidos diretamente na execugao
dos processos/rotinas de trabalho. Essa metodologia
visa basicamente dois produtos:

* Relatério de Diagnéstico Situacional — Documento
que visa mostrar a situagao atual de forma a levantar as
necessidades e a identificar os problemas e as oportu-
nidades de melhotia; e

* Manual de Processos e Procedimentos — Docu-
mento que reune os modelos (fluxogramas) dos pro-
cessos de trabalho mapeados com o detalhamento de
cada elemento relacionado a esses processos.

A metodologia de Analise Administrativa compreen-
de quatro etapas distintas, mas que se complementam
na medida em que sdo executadas. Sao elas: Analise da
Situag¢ao Atual — onde ¢ feito o levantamento prévio
de informagdes e planejamento das atividades, Dese-
nho dos Processos — compreende o mapeamento e
a modelagem dos processos de trabalho, Validacao e
Aprovagao — entrega formal dos produtos da Analise

Administrativa, Relatério de Diagndstico Situacional
e Manual de Processos e Procedimentos, e Acompa-
nhamento e Avaliagdo - acompanhamento continuo da
Analise Administrativa para subsidiar a sua avaliagao
semestral e verificar se as rotinas mapeadas atenderam
ao fim a que se destinam.

Em 2014 a Secplan realizou os seguintes mapeamen-
tos:

* Promotorias de Justica de Familia, Orfaos e Sucessoes;
* Promotorias de Justiga de Registros Publicos;

* Promotorias de Justica de Faléncia e Recuperagio de
Empresas

* Promotorias de Justica de Tutela de Fundagdes e En-
tidades de Interesse Social

* Coordenadoria das Promotorias de Justica de Samam-
baia

* Promotorias de Justica de Defesa da Educagao

* Coordenadoria de Cerimonial ¢ Eventos

* Projeto Institucional Circulos Educativos Contra Vio-
léncia

* Projeto Institucional — MPDFT Digital

* Revista do MPDFT

E realizou a dos processos em conjunto com as se-
guintes unidades:

* Projeto Adolescente Aprendiz
e Campanha Ciranda do Livro
* Processo Judicial Eletronico (PJe)

Para que esse trabalho seja realizado na unidade o
ideal ¢ que haja uma previsao no Painel de Contribuigao
da Unidade que ¢ o instrumento de desdobramento da
gestao estratégica no MPDFT.

indice de racionalizacido das
atribuicoes

Mede o numero de resolucées do Conselho
Superior do MPDFT — CSMPDFT que normatizam
a atividade fim (alteracées na Resolucdo n°
90/2009).

Férmula de calculo: somatorio de resolucbées do CSMPDFT
que alteram a Resolucao n° 90/2009

Fonte de dados: Secretaria do Conselho Superior —
Secplan/DIINF

Comité de Avaliacao e Estruturacao da Atividade-fim

Atendendo a necessidade de se estabelecer politicas e
diretrizes para a estruturacao da atividade-fim do Minis-
tério Publico do Distrito Federal e Territorios, alinhadas
aos objetivos estratégicos da Instituigao foi criado o
Comité de Avaliaciao e Estruturacao da Atividade-fim.

O Comité realiza estudos e apresenta propostas para a

Descumprimento de
normas disciplinares

Mede o grau de descumprimento de normas
disciplinares no MPDFT como um todo.

Foérmula de calculo: Total de membros punidos
Fonte de dados: Corregedoria-Geral

criacao, transformacao ou extin¢ao de oficios do MP-
DFT, atendendo ao interesse publico, ao principio da
eficiéncia e divisao equitativa do trabalho, sem olvi-
dar as peculiaridades das diversas areas de atuagao do
Ministério Publico. Em 2014 tivemos: 15 promotorias
criadas, 14 promotorias transformadas e uma promo-
toria extinta.

2013




indice de efetividade da
comunicacao intena

762

Mede a capacidade do MPDFT em

disseminar as informacoes entre membros e

863

servidores.

Férmula de calculo: somatadrio de noticias

843

publicadas na Internet e Intranet
Fonte de dados: Secretaria de Comunica¢do

DGPedia

Foi lancada em 2014 o DGPedia, instrumento de disse-
minacio de informacdes na area de Gestao de Pessoas.

A ferramenta tem como objetivo facilitar a busca por
informagoes que antes era feita por e-mail ou telefone.
Com a plataforma on-line, a pesquisa sobre legislacao,
procedimentos, orientagdes, perguntas frequentes e
outros assuntos relacionados a gestdo de pessoas no

MPDFT ficou mais simples e rapida.

Regulamentada pela Portaria PGJ n°® 298/2014, o
DGPedia também ¢ interativo, podendo receber co-

mentarios dos usuarios. Atualmente, ele apresenta trés
modulos de informagdes: Férias, Frequéncia, Cargo/
Funcao Comissionada e Capacitagao. A ferramenta
pode ser acessada na Intranet do MPDFT.

o bGP

Construcao do conhecimento

indice de atendimento a sociedade
Mede a capacidade do MPDFT em

'ﬁ' @
responder as solicitacbes da sociedade. Iﬁl @

Formula de calculo: (Total de atendimentos com

[ o © o o
resposta no prazo / Total de atendimentos) * 100 100%
Fonte de dados: Ouvidoria

Atendimentos

No ano de 2014, foram realizados 6.130 (seis mil cento
e trinta) atendimentos. Deste total, 6.115 (99,76%) en-
contram-se com o processamento concluido na Ouvi-
doria. Dos atendimentos aguardando providéncia, todos

foram respondidos ao manifestante dentro do prazo
estabelecido na Ouvidoria, somente estio aguardando
uma segunda providéncia.

A Ouvidoria do MPDFT completou 10 anos

A Ouvidoria do MPDFT completou 10 anos e, para
celebrar, realizou um evento aberto ao publico no dia
24 de setembro. O servi¢o estabeleceu-se, com o passar
dos anos, como um efetivo canal de comunicac¢ao da so-
ciedade com a Instituicio. Em uma década de trabalho,
foram recebidas mais de 48 mil manifestacoes.

A programagao teve palestras como: “Ouvidoria Pu-
blica: entre a gestao, o controle e a participagao social”,
com o ouvidor-geral da Unido, José Eduardo Elias Ro-
mao, ¢ “Ouvidoria e Ministério Publico”, com o pro-
fessor Rubens Pinto Lyra. Também foram realizados
debates com o publico, mediados por representante
do Conselho Nacional dos Ouvidotres do Ministério
Publico (CNOMP). A ouvidora do MPDFT, a procu-
radora de Justica Maria Rosynete de Oliveira, destacou
a importancia do evento: “A celebracao do aniversario

da Ouvidoria do MPDFT sera também um momento
de formacao para os participantes, contribuindo para o
aprimoramento deste espaco de didlogo com a socieda-
de”. Na ocasido, também foi langada a nova logomarca
da Ouvidoria, que busca traduzir ideias intrinsecas a
atividade, como canal de comunicagao, escuta e feedback.

LOUVIDORIA l

MPDFT e 2014

10 ANOS




indice de satisfacido do atendimento 78% 98'3%
Mede a satisfacao dos cidaddos com o atendimento

do MPDFT.

Formula de calculo: Pesquisa Externa de Satisfacao.
Fonte de dados: projeto MP Eficaz — Atendimento ao cidadao

Ministério Publico lanca portal de defesa do consumidor

Com o objetivo de oferecer aos cidadaos informacgoes
sobre seus direitos, as Promotorias de Justi¢a de Defe-
sa do Consumidor do Ministério Publico do Distrito

Federal e Territorios acabam de
disponibilizar o portal Consumi-
dor Vencedor. A ferramenta con-
tém resumos de decisoes judiciais
favoraveis aos consumidotres obti-
das pelo Ministério Publico, além
de informacdoes sobre termos de
ajustamento de conduta (TAC) e
outras acoes na area.

O conteudo do site ¢ disponibili-
zado em linguagem simples e de
tacil compreensao, evitando o uso
de termos técnicos e juridicos. O
consumidor podera acompanhar

N MINISTERIO PUBLICOP
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

casos nas areas de transportes, saude, educagio, finangas
e alimentagao, entre outras. Também ¢é possivel denun-
ciar o descumprimento de TACs e de decisGes judiciais.

O portal foi idealizado pelo Minis-
tério Publico do Estado do Rio de
Janeiro e ja foi implementado no
Espirito Santo, em Goias, no Mara-
nhio, em Minas Gerais, na Paraiba
e em Rondonia. A intengao é que
os Ministérios Publicos de todo o
Brasil participem da iniciativa para
que seja tragada uma estratégia na-
cional de atuacio.

Acesse o portal em: http://consu-
midorvencedor.mp.br/.

indice de viabilizacio da proposta 72_6%
orcamentaria apresentada

63% 59 20, 62%
2012

Mede o atendimento do orcamento proposto
pelo MPDFT comparando com orcamento
aprovado pelo Congresso Nacional.

Férmula de calculo: Orcamento aprovado pelo Congresso /
Orcamento proposto pelo MPDFT
Fonte de dados: Departamento de Orcamento e Financas — DOF

25.4%

indice de suplementacio do Projeto de
21% Lei Orcamentaria Anual - PLOA

Mede o percentual de suplementacao ao orcamento do
MPDFT aprovado pelo Congresso Nacional ao longo do
12.8% k P J J

1 o% exercicio financeiro.

Férmula de calculo: Emendas ao PLOA + Créditos adicionais / PLOA
Fonte de dados: Departamento de Orcamento e Financas — DOF




IMPDFT consegue execuc¢ao orcamentaria recorde pelo segundo

ano executivo

Equipe do Departamento de Orcamento e Financas

O trabalho conjunto realizado pelo Departamento de
Orcamento e Financas (DOF) e as demais unidades do
MPDFT tem mostrado bons resultados. Em 2014, o
MPDFT utilizou 99,98% dos recursos orcamentarios
disponiveis. Segundo Hilton Muniz, chefe do DOF, a

indice de execucio do Plano Interno

Mede o grau de execucao das demandas
previstas no Plano Interno.

=20

execucao recorde comprova a correta aplicagao e a con-
sequente maximiza¢ao dos recursos publicos. “Esse ni-
vel de execugdo permite que se pleiteiem mais recursos
nos anos seguintes para que novas demandas e projetos
possam ser atendidos”, explica. Para se chegar a esse
resultado, o DOF estabelece um planejamento criterio-
so dos gastos a partir das diretrizes determinadas pela
Procuradoria-Geral de Justica e pela Diretoria-Geral.
Ao longo do ano, o DOF acompanha de perto o or¢a-
mento, o que permite transferir recursos entre despesas
para garantir que a verba nio utilizada por uma unidade
possa atender as demandas de outro setor. Além disso,
as compras sao preparadas com antecedéncia e, a2 me-
dida que os recursos sao disponibilizados, vao sendo
usados da forma mais agil possivel. Muniz destaca a
possibilidade de se aderir a atas e pregoes como um
mecanismo que agiliza as compras.

99.98%

NN 99.57%

99.97%

Fﬂ_ 99.98%

Férmula de calculo: Execucdo das despesas contempladas no Plano Interno / Total de recursos autorizados no Plano Interno
Fonte de dados: Departamento de Orcamento e Financas — DOF

Agilidade dos processos
licitatdrios l
Mede a agilidade do MPDFT em

realizar as licitacbes no prazo
estabelecido.

50 dias

m 50 dias

50 dias

Férmula de calculo: Tempo médio = processos com aprovacdo do termo de referéncia pela Consultoria
Juridica e a homologacdo do procedimento. Fonte de dados: Coordenadoria de Licitacao.

Agilidade da abertura do processo
licitatorio

Mede a agilidade do MPDFT em dar inicio
ao procedimento licitatdrio logo apos a
respectiva solicitacao.

-

88,4%

P 86,7%

87,8%

TS, 5%

Férmula de calculo: Percentual de homologacdo de processos licitatorios realizados no prazo em relacdo
ao total de homologacées realizadas no periodo. Fonte de dados: Coordenadoria de Licitagdo.



c . e = ° o
Indice de capacitacao ’n‘ w 2,39

Mede a eficacia do MPDFT em capacitar membros C 129
e servidores nas competéncias definidas. ’n‘ r

. Férmula de calculo: somatdrio de participantes em cada curso ®
:’ ,‘ Q realizado / Total de membros e servidores 1'13
Car 4 b 5) = , Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP
n 4 1 ﬂ
"N
t | 'A

indice de cumprimento do
plano de capacitacao

Mede a eficacia do MPDFT em capacitar os membros
e servidores nas competéncias definidas no plano de
capacitacao.

75,2% , , ) .
Férmula de calculo: Percentual das acoes de treinamento
80,4% ealizadas / Numero de agoes de treinamento planejadas
Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP

indice de satisfacio com os treinamentos @ @ @ @ 4,45

Mede o grau de satisfacdo dos treinados

quanto ao treinamento recebido. @ @ @ @ 4,40
QOD® 458
Férmula de calculo: Relatorio final de avaliacdo de curso com indice

de satisfacdo igual ou maior do que a respectiva meta (meta = 5) 4 66
Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP r




indice de crescimento técnico

Mede a quantidade de servidores que adquiriram alguma 9

capacitacdo técnica (especializacao, mestrado, doutorado)
apos ingresso no MPDFT

4>

Foérmula de calculo: Quantitativo de servidores
que adquiriram alguma capacitagdo técnica no
periodo (ano)

Fonte de dados: Departamento de Gestao de g!
Pessoas — DGP

15
10

43

IMPDFT cria Comité Estratégico de Gestao de Pessoas

Criado pela Portaria Normativa PGJ 309/2014, o co-
mité trabalhara para descentralizar as decisdes sobre
politica de gestao de pessoas no MPDFT. As reunides
serdo trimestrais e publicas — todos os interessados po-
derdo participar e sugerir pautas.

Estao entre as atribui¢oes do Comité estao a proposi¢ao
de diretrizes e politicas de gestao de pessoas, 0 monito-
ramento das iniciativas implantadas e o fornecimento de
subsidios ao Procurador-Geral de Justica para a tomada
de decisoes. Poderao ser criados grupos de trabalho ou

comissoes para deliberar sobre assuntos especificos. As
conclusoes dos grupos ou comissdes serdo posterior-
mente submetidas a aprovagao do Comite.

A inovagao do Comité ¢ que, como 6rgao colegiado, ele
tera autoridade para decidir coletivamente questdes que
antes ficavam a cargo do Departamento de Gestao de
Pessoas (DGP) e da Administragdao Superior. Some-se
a 1sso o fato de incluir representantes das promotorias
nos debates sobre politicas de gestio de pessoas.

Bolsas de pés-graduacao para membros e servidores

O MPDFT disponibilizou para membros e servidores 8
vagas nos cursos de pos-graduagao em Gestao Publica
ministrados pela Fundacao Getdlio Vargas (FGV). Os
cursos serdao totalmente custeados pelo MPDFT.

Participaram do processo de selecao membros em efeti-
vo exercicio que nao receberam beneficio de afastamen-
to ou custeio do MP para os mesmo fins e servidores

ocumpantes de cargo em comissao a partir de CC-2. O
ambiente virtual de aprendizagem ¢ disponibilizado no
site da FGV.

O objetivo desta iniciativa ¢ capacitar membros e set-
vidores para os processos de administra¢iao publica
e de exercicio da lideranga na gestao de programas e
projetos.

P romover a cultura de resultados e seu tratamen-
to através de indicadores e metas tem sido um
grande desafio para a consecuc¢ao do Planejamento
Estratégico.

Com esse objetivo a Secretaria de Planejamento vem
se empenhando em disseminar metodologias, formar

Cobertura do painel de contribuicao

Mede a quantidade de areas contempladas
com painel de contribuicao.

Férmula de calculo: Total de areas contempladas com
painel de contribuicao / Total de dreas com demandas de
painel de contribuicao

Fonte de dados: Secretaria de Planejamento — Secplan

Cumprimento do painel de
contribuicao

Mede a eficacia das procuradorias, promotorias
e unidades administrativas em cumprirem os
seus respectivos painéis de contribuigao.

Férmula de célculo: (Somatdrio do Indice de realizacdo
fisica dos painéis / Somatdrio de acoes previstas) * 100
Fonte de dados: Secretaria de Planejamento— Secplan

indice da evolucao do
alcance de resultados

Mede o numero de projetos elaborados
conforme a metodologia de projetos.

Formula de calculo: somatdrio de projetos elaborados
conforme a metodologia de projetos
Fonte de dados: Secretaria de Planejamento- Secplan

multiplicadores, prestar consultoria na elaboracio de
projetos, promover encontros e oficinas tematicos, con-
solidar informagoes institucionais e convergir todos es-
ses esforcos no tratamento e analise quantitativa e qua-
litativa do desenvolvimento dos trabalhos do MPDFT
em prol de sua missao e visao de futuro.

95%

T 1%

93%




Banco de Projetos do MPDFT

Foi disponibilizado na Intranet o Banco de Projetos
do MPDFT. Os projetos foram elaborados confor-
me a metodologia institucionalizada pela portaria n®

334/2014. Esse trabalho é desenvolvido pela Divisio
de Projetos em parceria com a unidade solicitante.

Inicialmente trata-se de uma pagina que contém todas

Prémio CNMP 2014

Dos projetos cadastrados no Banco do CNMP, quatro
ficaram entre os 40 finalistas do Prémio CNMP 2014
que foram apresentados no 5° Congresso Brasileiro de
Gestio do Ministério Publico.

O projeto “Vivendo e Aprendendo”, que ficou em quin-
to lugar na categoria Comunicacao e Relacionamento,
foi apresentado pela promotora de Justica Marcia Pereira
da Rocha, que enfatizou o resgate da cidadania para os
terceirizados que estdo tendo aulas de alfabetizagao na
Sede do MPDFT. A promotora de Justica Aymara Ma-
rinho Borges apresentou o projeto “MP + Familia”, que
ficou em quarto lugar na mesma categoria. Ela explicou
que a iniciativa esta dividida em duas partes: uma delas é
o programa de radio web Papo em Familia, que aborda
temas de atuacdo das promotorias em uma linguagem

simples e acessivel. A outra parte é o trabalho com cura-

as informagdes do projeto, tais como o nome, descricao,
objetivo estratégico impactado, resultados alcangados e
o gestor que € a pessoa responsavel pela sua execugio.

Ao todo, estao listados 46 projetos que também estao
cadastrados no Banco Nacional de Projetos do Conse-
lho Nacional do Ministério Publico.

tela, que gerou a publicagao da Cartilha de Orientagao
aos Curadores. A promotora de Justica Aline Raniero
apresentou o “Circulos Educativos contra a Violén-
cia”, que ficou em terceiro lugar na categoria Indugao
de Politicas Publicas. Ela explicou que nem sempre a
medida socioeducativa surte os efeitos esperados, por
isso a necessidade de provocar uma reflexdo nos jovens
sobre seus atos infracionais. Luiz Augusto Becker, Lula,
chefe do DTI, apresentou o projeto “PETTI - Planeja-
mento Estratégico de Tecnologia da Informacgao”, que
ficou em quinto lugar na categoria Tecnologia da Infor-
magao. Para Lula, era necessario que o departamento
soubesse onde queria chegar para desenvolver seu pré-
prio mapa com metas e objetivos. O projeto demorou
trés meses para ficar pronto e teve custo zero, pois fol
realizado sem a ajuda de consultoria externa.

Y |
WYY

As Promotoras de Justica Aline Raniero e Carla Zen recebem
prémio ao lado da PGJ e dos Conselheiros Fabio George e
Claudio Portela

‘t;‘i WV
< .' .

As Promotoras de Justica Catia Gisele e Marcia Rocha rece-
bem o prémio ao lado da PGJ e de conselheiros do CNMP
Marcelo Ferra e Claudio Portela

Secretario-Geral do CNMP, Blau Yassine, Procuradora-Geral
de Justica, Eunice Carvalhido, Luiz Augusto Becker, chefe do
DTI, Claudio Portela, Conselheiro do CNMP

A Promotora de Justica Aymara Borges e a servidora Nadja
Oliveira recebem prémio ao lado da PGJ e dos Conselheiros
Marcelo Ferra e Claudio Portela

Efetividade de acoes de
ambiéncia organizacional

Mede a capacidade do DGP em
executar com efetividade as acoes
propostas no painel de contribuicao.

95%

44%
70%

‘ Férmula de calculo: percentual de acbes do DGP executadas
com efetividade

Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP

75,1%

indice de clima organizacional

51,6%

Mede a qualidade do clima organizacional no
MPDFT.

Férmula de calculo: indice de clima organizacional
Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP
* Pesquisa realizada bienalmente.

. Retencao de Talentos

* Mede a capacidade do MPDFT de reter os seus
talentos.

Férmula de calculo: Total de servidores que ingressaram

no MPDFT no periodo - total de servidores que perderam

o vinculo com o MPDFT no periodo (excluir mortes e
aposentadorias) / Total de servidores no inicio do periodo
Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP



indice de compatibilidade do
quadro funcional

Mede o grau de adequacao das
unidades em termos de possuir lotacao
adequada (quantidade e competéncia).

Foérmula de calculo: Total de unidades com lotacdo adequada

(quantidade e competéncia) / Total de unidades

Fonte de dados: Departamento de Gestdo de Pessoas — DGP

66,3%
83,9%
66,3%

Criado em 2014 o escritorio de Gestao por Competéncias do MPDFT

O Escritério de Gestiao por Competéncia (GCOM),
ctiado pela Portaria Normativa PGJ No324/2014, vem
trabalhando na implanta¢do do projeto Competéncia na
Instituicao. O modelo GC visa identificar as capacida-
des necessarias a0 desempenho efetivo das atribui¢oes
dos membros e servidores do MPDFT e propor agdes
para que elas possam ser plenamente desenvolvidas,
contribuindo, assim, para a consolidagao da missao
institucional. Até o final do ano, o objetivo foi realizar
trés etapas do projeto: identificagao das competéncias
genéricas, identificacao das competéncias gerenciais e
elaboragao do Plano de Capacitagio do MPDFT.

“Uma organizac¢ao nao ¢ uma entidade em si. A inte-
ligéncia é o elemento fundamental e as competéncias

sao os pilares que formam esse 6rgao”. Assim destacou
a professora da UnB e coordenadora do Projeto na

Instituicao, Maria Julia Pantoja.

o
k Projeto
&;’ Competéncia

Novos servidores tomam posse

Com cerimonias realizadas no Auditério do Sede, que
estava lotado de familiares e amigos dos empossandos,
o MPDFT recebeu os novos servidores. O clima entre
os recém-chegados era de alegria e muitas expectativas.
“Estou muito satisfeito, mas nao pretendo parar por
aqui. Assim que terminar meu curso superior em Di-
reito, quero prestar concurso para analista e, posteriosr-
mente, para promotor de Justi¢a”, declarou o técnico
administrativo Fabricio Curvelo. “Espero me realizar

profissionalmente, progredir, e que seja um lugar gos-
toso de trabalhar”, disse Thais Delgado.

A chefe do Departamento de Gestio de Pessoas, Cinara
Maria Carneiro Rocha, deu as boas vindas aos novos
servidores e enfatizou a necessidade de nunca perder de
vista o proposito do Ministério Pablico. “Nossas entre

Uma das turmas de novos servidores

gas profissionais contribuirdo para tornar realidade os
direitos da sociedade do DF”, declarou. Em 2014 foram
233 novos servidores empossados nos mais diversos
cargos do MPDFT.

Curso de Vitaliciamento para novos membros empossados

Sob coordenac¢iao do promotor de Justica Celso Leardi-
ni, os 25 novos membros empossados em 2014 recebe-
ram o treinamento que teve duracio de 200 horas/aula,
dedicadas ao conhecimento da Instituicdo e a apresen-
tacdo de informagdes basicas para a atuagao.

O curso contou ainda com uma segunda etapa, com
mais 160 horas/aula, divididas em um petiodo de 14

Corregedor-Geral substituto, Gladaniel Carvalho, Procura-
dora-Geral de Justica, Eunice Carvalhido, Conselheiro do
CNMP, Claudio Portela

meses, em que havera aprofundamento tedrico dos te-
mas relativos ao MP. O ultimo passo ¢ a preparagdo de
um Trabalho de Conclusio de Curso.

A entao procuradora-geral de Justica, Eunice Carvalhi-
do, compareceu ao encerramento do curso para dar as
boas-vindas aos colegas. Além de elogiar o desempenho
da turma e a organizac¢ao do curso, a chefe do MPDFT
ressaltou a importancia da capacitagao. “Quando entrei
na carreira, eu nao sabia como ser MP. Hoje, vocés tém
auxilio para aprender”, observou.

Também esteve presente o corregedor-geral substituto,
Gladaniel Palmeira de Carvalho. Ele recomendou aos
ingressantes que pensem no Ministério Publico como
um 6rgao voltado para a satisfagao do interesse publico
e para o oferecimento de respostas a sociedade.

O conselheiro do CNMP Claudio Portela, que também
foi a0 encerramento, disse aos membros para estarem
sempre abertos ao cidadao que, segundo ele, “¢ a nossa
jola mais rara”. Portela também falou aos novos mem-
bros que os servidores tém muito a ensinar.



Cumprimento do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao - PDTI

Mede a capacidade de execucao de acées
de Tl planejadas de acordo com o PDTI.

69%
2011 '/ 2012 2013 2014

89% 87% 92%

Férmula de calculo: Total de acbes executadas de acordo com PDTI
Fonte de dados: Departamento de Tecnologia da Informacéo

IMPDFT avanca no processo administrativo digital

Com a inclusiao de documentos pelo Tabularium, o MP-
DFT economiza tempo e dinheiro, além de dar o bom
exemplo a outras institui¢oes. A partir de 2014, alguns
tramites passaram a exigir a utilizacao do sistema e os
documentos inseridos ja nao existem em sua forma fi-
sica. A nova versao do Tabularium permite a autuagao
e a tramitacdao dos processos administrativos.

Processo Administrativo Digital
no Tabularium

indice de satisfacdo do usuario com
solucoes de TI

Mede o grau de satisfacao dos usuarios na
utilizacao das solucées de tecnologia da informacéo.

Férmula de calculo: Total de soluces de tecnologia da informacao
com indice de satisfacdo igual ou maior do que a respectiva meta
Fonte de dados: Departamento de Tecnologia da Informacao

O processo administrativo digital é um passo importan-
te para a diminuigao de papéis utilizados pelos integran-
tes da Casa, estimando-se uma significativa reducao de
gastos e grande ganho para o meio ambiente. Outras
vantagens sao maior transparéncia da gestao institu-
cional e 0 acesso aos processos administrativos digitais
de forma simultanea e em qualquer lugar. Além disso,
podemos contar com maior celeridade nas rotinas ope-
racionais e economia de recursos nao apenas fisicos e
financeiros, mas também de pessoal.

Segundo Antonio Hugo Barbosa, coordenador de Do-
cumentacio e Informacio, “E mais uma conquista do
MPDFT rumo a migraciao da documenta¢ao em meio
fisico para o ambiente digital. A inclusao do processo
administrativo no Tabularium parecia algo tao distante,
mas agora se torna uma realidade. Destaco que a pat-
ticipagao de todos sera imprescindivel para o sucesso
da implantagiao do processo administrativo digital. O
proximo desafio sera a migracao dos feitos internos”.

© O &

©

84% 76% 91,4% 97%

Processo Judicial Eletronico

Comecou a funcionar o Processo Judicial Eletronico
(PJe) que vai reduzir o tempo de tramita¢ao dos pro-
cessos judiciais.

O sistema, desenvolvido pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ), como proposta para unificagao do pro-
cesso eletronico no pafs, foi implantado no dia 25 de
julho nos Juizados Civeis de Brasilia e, em pouco mais
de trés dias, ja contava com mais de 200 novas agoes
distribuidas pela via eletronica. Até o final do ano, 50%
dos Juizados Civeis do DF (correspondentes as circuns-
cricoes de Brasilia, Ceilandia e Taguatinga) comegaram
a funcionar por meio do PJe, que sera estendido, até
2017, para toda a Justica do Distrito Federal (1* e 2°
instancias).

A mudanga teve inicio no MPDFT com as promotorias
que atuam perante as turmas recursais (2° instancia). A

DTI lanca ferramenta “Facil”

O Departamento de Tecnologia da Informagao (DTT)
langou a ferramenta “Facil”, um programa que permite
que o usuario execute algumas tarefas em seu com-
putador sem precisar de suporte técnico do departa-
mento. Idealizado para ser uma ferramenta dinamica,
as funcionalidades serdo disponibilizadas conforme a
necessidade.

Nesta primeira versao, o usuario sera capaz de insta-
lar alguns aplicativos, como moddulos de seguranca de
bancos, e realizar consultas sobre unidades e pessoas de

partir de dezembro, as a¢oes iniciadas pela Institui¢ao
perante a Vara do Meio Ambiente e Desenvolvimento
Urbano e Fundiario do DF comegaram a utilizar o Ple.
Inicialmente, os processos em formato fisico e eletroni-
co conviverdo entre si, nao havendo previsio, por ora,
de digitalizacao dos processos ja instaurados.

Reunido da Comissdo Gestora de Interoperabilidade
entre os sistemas do MPDFT e do TJDFT

maneira segura e controladora. Os chefes poderio criar
logins de novos servidores, bem como dar e retirar o
acesso aos sistemas e as pastas, na rede.

Segundo Marcia Vale de Sousa, chefe da Divisao de
Operagio e Suporte Técnico do DTI, a intengao é dis-
ponibilizar tutoriais para resolucao de pequenos proble-
mas, pois a Se¢ao de Atendimento ao Usuario recebe
diariamente cerca de 80 chamados, e mais da metade
deles sio tarefas que o proprio usuario poderia executar
se tivesse permissao.

IMPDFT é primeiro lugar entre MP's em Governanca de Tl do TCU

Na ultima avaliagao, realizada em 2014 pelo TCU, o
DTT atingiu a pontuag¢ao de 0,71, em uma escala de 0 a
1, mantendo seu nivel classificado como “aprimorado”.
Com isto, o MPDFT continua em 1o lugar entre os Mi-
nistérios Publicos Estaduais e da Unido e se encontra na
26" posicao entre as 372 instituicdes pesquisadas

Na primeira avaliagao realizada em 2010, a Instituicao
alcangou a pontuacao de 0,54, sendo classificada em
nivel “intermediario”. Ja na segunda avaliacao, em 2012,
atingimos o nivel “aprimorado”, com pontuacio igual a
0,69, alcancando o 1o posto entre todos os Ministérios
Publicos Estaduais e da Unido. Na classificagdo geral, fi-

camos na 22° posicdo entre as 337 instituigdes avaliadas.

Segundo o chefe do Departamento, o DTI participa
regularmente de avalia¢Ges voltadas a Governancga Cor-
porativa e trabalha com a meta de atingir niveis cada
vez melhores nas analises que atestam a qualidade dos
servicos, dos sistemas e do atendimento. “Estes resulta-
dos se devem a busca continua de melhorias na opera-
cionalizagao do DTI, visando a aprimorar a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade de seus resultados, sem perder de
vista as recomendagdes dos 6rgaos reguladores, como o
Ministério do Planejamento e o TCU”, afirma.
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ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS

( omo parte da execugao da estratégia, o MPDFT,

por meio dos painéis de contribuigdo, coleta as
acoes e projetos realizados nas unidades para medir o
alcance dos resultados.

No painel, a unidade seleciona objetivos estratégicos
que estejam diretamente relacionados com a sua atuagao
ou com os que ela deseja contribuir.

Para cada objetivo estratégico escolhido, sao listadas
as agOes e os projetos a serem desenvolvidos no ano.

Ao final desse periodo coletamos o Indice de Re-
alizagao Fisica (IRF) que nos indicara o percentual de
realizagdo das a¢Oes propostas em cada painel de con-
tribuicao.

A seguir, apresentaremos os resultados alcancados
por meio dos painéis de contribui¢ao alinhados aos

objetivos estratégicos, pelo somatorio de agdes por
perspectiva do mapa e por objetivo estratégico.

Iniciativas por Perspectiva do Mapa Estratégico

Considerando o planejamento da gestio para o ano de
2014, temos 53 painéis de contribuicio ativos, atingin-
do 96% de cobertura das unidades previstas e com um
total de 623 iniciativas realizadas.

No grafico a seguir, apresentamos o somatorio das
acoes realizadas nos painéis, distribuido pelas trés pers-
pectivas propostas no mapa estratégico do MPDFT.

Ressaltamos que os valores nao representam o grau de
impacto das agoes.

623

Total de

iniciativas

Somatério de iniciativas por perspectiva do Mapa Estratégico
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Iniciativas por Objetivo Estratégico

Apresentamos a distribui¢ao das iniciativas realizadas
nos painéis de contribuicio por objetivo estratégico.

Cidadania fortalecida 7
Direitos individuais indisponiveis 18
protegidos
Patrimbnio publico protegido 7
Meio ambiente preservado 22
Criminalidade combatida 37
Impunidade e corrupcao combatidas 9
Criancas e adolescentes protegidos 18
Politicas publicas fiscalizadas e 44
assequradas
Desenvolver competéncias,
habilidades e atitudes necessarias a 43
plena atuacao do MDPFT
Promover cultura de orientacao para 12
resultados
Promover um ambiente de trabalho 46
agradavel e profissional
Atrair e reter talentos 3
Compatibilizar quadro funcional com 4

demandas institucionais

Possuir sistemas de informacao
integrados, personalizados e 14
atualizados

Promover a justica, a democracia,

a cidadania e a dignidade humana,
atuando para transformar em
realidadew os direitos da sociedade

Aprimorar a estrutura fisica e

. 16
organizacional
Incrementar a estrutura de 17
assessoramenteo técnico e pericial
Possuir sede e estrutura proprias
para todas as circunscricoes e area 7
administrativa
Desenvolver maior integracao entre
(o~ ;. 63
MPDFT e 6rgaos estrateqicos
Promover maior integracao entre 6
procuradores e promotores
Fortalecer a integracao entre 14
membros e servidores
Buscar maior celeridade das rotinas 54
operacionais
Racionalizar as atribuicoes existentes 6
Aprimorar a comunicagao interna 46

Conciliar a indepenéncia funcional

do membro com as diretrizes da 2
instituicao

Assegurar a continuidade dos

projetos e esforcos intergestao 2
Aprimorar o relacionamento do 35
MPDFT com a sociedade
Viabilizar os recursos necessarios
para atendimento das demandas 4
institucionais
Otimizar a gestao dos recursos 1

orcamentarios e financeiros

Somatério de iniciativas por objetivo estratégico

indice de Crescimento das Iniciativas

A cultura de medicao é fundamental para o sucesso do ~ Podemos verificar ainda um aumento significativo nas
Projeto Gestao Estratégica e serve como parametro de  iniciativas referentes a todas as perspectivas.

avaliacdo e de evolucao dos trabalhos desenvolvidos. Isso representa a preocupagio do MPDFT na conse-

Nos graficos abaixo, podemos verificar que tivemos cucao dos objetivos estratégicos e principalmente no

b

nos quatro anos de execugao, uma variagao dos indices desenvolvimento das pessoas e na gestao do conheci-

em relacdo as iniciativas desenvolvidas. mento, no aprimoramento das atividades internas, ge-

rando expressivos resultados para a sociedade.

152

ETTR 204
187

129

ESCN 249
237

BN 273

29
ECENEN 49

76
EC7DN 122

Total de iniciativas
Ay ™ 310
. N 502
500
EN 623
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Gestao Estratégica em Numeros

29
63
60
14
33
824
623

MPDFT em Numeros

FEITOS EXTERNOS NOVOS EM 2014 QUANTITATIVOS DE MOVIMENTOS/

, . . ATOS PRATICADOS EM 2014
Inquéritos policiais 31.091 ~ —
Acoes ajuizadas 26.287
Termos circunstanciados 31.537 —
Civeis 1.122
HabilitacGes de casamento 19.656 o
. = - Criminais 25.165
Reti a ist trajudi 2.285
Pe cagao. ; r'egis sl e 118,686 Atendimentos ao publico 62.964
FOCEssos judicials ' Audiéncias/Sessoes 96.284
Total  203.255 L. o
Plenarios do juri realizados 924
TAC/Acordos firmados 1.185
FEITOS INTERNOS E NOTICIAS DE FATO I e S—— 551194
INSTAURADOS EM 2013 ) ~
Inquéritos civis publicos 297 Bl fesizn s 2Tl
Procedimentos de Investigagio 115 Dissiprciios L2GARS
Criminal (PIC) Alegacoes finais/Contestagoes/ 19.010
Procedimentos Preparatorios 546 Reéplicas
(antigos PIPs) Recursos 25.909
Procedimentos Administrativos 4.082 Proposta de pena/Medidas/ 13.384
(antigos Pls) Remissao
Noticias de Fato 22.977 Baixas/Ciéncias 411.513
(antigos requerimentos) Baixas 73.298
Total 28.017 —
Ciencias 338.215

Fonte de dados: Corregedoria-Geral

A EVOLUCAO DA GESTAO

Por José Joaquim Vieira de Araujo,
Secretario de Planejamento

P artimos para o 5° ano de execugdo do Projeto
Gestao Estratégica 2010-2020, que ¢ um marco

importante para estabelecer um ponto de reflexdo e ana-
lise de toda a trajetéria até aqui alcangada.

Neste momento, faz-se necessaria uma verificacao
minuciosa do nosso mapa estratégico e de como a Insti-
tuicao vem se comportando em relagao aos cumprimen-
to dos objetivos estratégicos, buscando validar por meio
dos indicadores e das métricas, a efetividade e eficiéncia
das mensuragoes e, principalmente, se essas apresentam
com veracidade resultados para a sociedade.

Esse relatorio, apresentado em formato de revista,
mostra um pouco dos resultados alcangados nos ultimos
quatro anos pela Instituicao, demonstrando o esfor¢o
de membros e servidores que acreditam na missio do
Ministério Publico e conseguem enxergar-se como um
forte colaborador do bem estar social. Ndo se trata
de fazer propaganda da Instituigao, pois sua propria
existéncia ja a torna imprescindivel para a sociedade.
Trata-se, sim, fundamentalmente, de tornar publica sua
atuagao, dar publicidade aos atos, decisoes, programas,

projetos e agoes, em respeito e pelo compromisso com
aqueles que nela atuam, dela dependem ou com ela se
relacionam.

Isso é a esséncia de ser estratégico. F redirecionar o
processo de comunicagao para oportunizar uma mu-
danga, um novo comportamento e nao simplesmente
informar o que acontece na organizagao.

Sinto-me honrado, como Secretario de Planeja-
mento, em poder informar que desde o langamento do
Planejamento Estratégico, crescemos em quase 80% na
realizagao das a¢oes, projetos e iniciativas planejadas
para a execuc¢do do Projeto Gestao Estratégica, o que
demonstra que estamos no caminho certo, implemen-
tando instrumentos confiaveis e transparentes, inves-
tindo em pessoas e principalmente estabelecendo uma
nova cultura de orientacao para resultados.

A Gestio Estratégica é uma realidade no MPDFT.
mais que fazer tudo junto: é agregar pessoas em torno
de um propésito para cumprir uma missao, é fazer da
realizacao também uma questao da justica.

TOLICE E FAZER AS COISAS
SEMPRE DO MESMO JEITO
E ESPERAR RESULTADOS
DIFERENTES.

Albert Einstein
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